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RESUMO: O desenvolvimento da tecnologia nos ultimos anos tém trazido
grandes contribuicbes em diferentes areas, sendo utilizada como ferramenta de
trabalho, nas relagbes sociais, também em contextos educacionais,
apresentando contribuicbes significativas em processos de ensino-
aprendizagem de modo geral, principalmente para os surdos, viabilizando a
comunicacdo com ouvintes. Os recursos tecnolégicos no ambito educacional
sdo usados com vistas a contribuir no desenvolvimento de aprendizagens,
possibilitando planejar aulas mais atrativas e diferenciadas aos educandos
surdos, utilizando-se recursos visuais. Nesse sentido, se observa que o0 uso de
ambientes virtuais de aprendizagem (AVAS) tém aumentado expressivamente
no decorrer dos anos, com resultados consideraveis na formacdo dos
estudantes, e sua utilizacdo contribui significativamente para facilitar, agilizar
essa oferta de ensino. Nesse sentido, o presente estudo teve como objetivo a
implementagdo de um curso no AVA Moodle de modo que possa auxiliar, no
processo de ensino-aprendizagem de conteidos matematicos especificamente
de Matrizes, para estudantes surdos da educacéo basica.

Palavras Chaves: ambiente virtual, matematica, surdos.

1 INTRODUCAO

Diante do novo cenéario em que a educacao esta inserida, muitos fatos
histéricos, sociais e econdémicos refletem no contexto escolar, da mesma forma
na educacdo de surdos. A tecnologia, tém desenvolvido varios recursos e
ferramentas voltados para a area educacional, com fins pedagdgicos, utilizadas
como recursos didaticos em processos de ensino-aprendizagem. Nesse
sentido, Rosa (2009, p. 13) salienta que “o processo tecnoldgico engloba uma
série de transformacdes em setores variados do viver humano, do econémico
ao politico, do social ao simbdlico, do cultural ao psiquico, traz muitas
transformacdes e afeta diretamente a Educacao”.

Desse modo, o objetivo geral desse trabalho de pesquisa visa a
implementacdo de um curso no ambiente virtual de aprendizagem (AVA)
Moodle, tornando-o inclusivo e de facil compreenséo para usuarios surdos, no
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gual se disponibiliza o contetido de Matrizes, assunto esse estudado por alunos
da educacao basica. Assim, como analisar as contribuicbes da tecnologia no
processo de ensino-aprendizagem desses educandos.

Para o desenvolvimento desse curso utiliza-se os recursos disponiveis
no AVA Moodle, como chat e forum de discussdes, entre outros que auxiliam
0os estudantes surdos a desenvolver suas aprendizagens e conceitos de
Matrizes de modo prazeroso e eficaz, ultrapassando as barreiras da
comunicacdo e assim proporcionando a estes uma aprendizagem com
qualidade.

2 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento deste trabalho, inicialmente realizaram-se
pesquisas bibliograficas em livros, artigos cientificos e trabalhos académicos,
visando a fundamentacdo da tematica em estudo, bem como aprofundar os
conhecimentos e conceitos acerca do assunto e também qualificar o
andamento da proposta da pesquisa.

O publico alvo desse estudo constitui-se de alunos surdos da educacgéo
basica. Aplicou-se a pesquisa no Instituto Federal de Educacédo Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha-Campus Santo Angelo, tendo em vista que a referida
instituicdo caracteriza-se como escola regular de ensino e possui alunos surdos
incluidos e frequentando diferentes cursos. A pesquisa foi realizada na primeira
semana do més de marco de 2016, em que participaram 5 (cinco) alunos
surdos, sendo 2 (dois) estudantes do Ensino Integrado em Manutencéo e
Suporte em Informatica e 3 (trés) do curso Proeja em Estética; ambos os
cursos englobam a formacao béasica e técnica.

Para a realizacdo desta proposta, utilizou-se a abordagem do tipo
qualitativa, de cunho exploratoria, na qual os entrevistados tiveram a
oportunidade de pensar e responder livremente. Organizou-se um guestionario
contendo 11 (onze) perguntas sobre o tema em estudo, contendo questdes de
multipla escolha e algumas discursivas, em que 0s entrevistados poderiam
responder com suas proprias palavras, dando sugestdes entendidas como
importantes para o desenvolvimento do trabalho.

2.1 DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES

2.1.1 A Incluséo de alunos surdos nas escolas regulares de ensino

A educacédo tem sido acrescida de relevantes avancos nestes ultimos
anos. Conquistas que foram significativas, nesse sentido, principalmente
guando se referem a educacéo inclusiva, especificamente de alunos surdos.

Os surdos tém tido muitos progressos no contexto educacional em razao
da criagdo de leis que apoiam sua inclusdo nos espacgos educacionais e
sociais, assim como asseguram seu direito de comunicagdo por meio da sua
lingua materna (L1); para os surdos trata-se da libras, e sua (L2); o portugués
na modalidade escrita. Nesse ambito, Oliveira (2005) ressalta a importancia
gue a lingua materna (lingua de sinais) tém para os surdos, mediante ao seu
uso, 0s sujeitos surdos séo capazes de construir o significado das palavras
assim como os ouvintes. “A lingua de sinais deve ser utilizada tanto para
comunicacdo entre os surdos como para desempenhar a funcdo de
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instrumento para a aprendizagem e generalizagdo dos conceitos.” (Oliveira
2005, p. 20).

2.1.2 A Educacdo Matemética e suas contribuicdes na aprendizagem dos
surdos

A matemética é uma ciéncia que deu grandes contribuicbes para o
desenvolvimento da sociedade ao longo de todo periodo histdrico, cientifico e
tecnologico. Sua aplicabilidade proporcionou diversas transformacées
econdmicas, sociais e educacionais. Dessa forma, evidencia-se a importancia e
a necessidade do conhecimento matematico em contextos sociais e
educacionais para que 0s sujeitos por meio desses conhecimentos possam
participar ativamente nesses espagos.

Assim, quando se pensa em ensino de matematica para os educandos
surdos, deve-se levar em consideracdo suas especificidades linguisticas, tendo
em vista sua lingua materna ser viso-espacial, entre outros aspectos
importantes para o desenvolvimento da aprendizagem desses estudantes. De
acordo com Neves:

Quando falamos em educacdo matematica para surdos, € importante
levarmos em consideragdo certas reflexdes que orientem 0 nosso
pensar acerca do histérico de fracasso que produzimos na educacgéo

destes sujeitos bem como de ouvintes: é necessario e possivel
comegarmos a pensar em estratégias que possam promover a efetiva
apropriagdo do conhecimento matematico por estes educandos,
ultrapassando a mera manipulacédo de técnicas que para eles néo faz
nenhum sentido (2011, p. 83).

Para que fato a aprendizagem aconteca, os contelldos matematicos,
devem estar relacionados ao cotidiano do aluno de modo que consiga
relacionar esses conhecimentos no contexto social educacional, refletindo
dessa forma em uma aprendizagem significativa.

2.1.3 A tecnologia e a educacéao de alunos surdos.

Diante do atual contexto histérico, social e educacional, sao
perceptiveis 0 uso e a aplicacdo dos recursos tecnologicos no cotidiano dos
cidadaos, o que proporciona melhorias na sua qualidade de vida.

Tendo em vista a presenca ostensiva da tecnologia no mundo atual, é
praticamente impossivel imaginar qualquer retorno a uma sociedade
organizada somente com o0s saberes primitivos. Mesmo nas
comunidades mais isoladas, é sempre possivel encontrar produtos e
beneficios resultantes do avango tecnolégico. (Pais, 2008, p. 98).

O acesso a tecnologia traz grandes beneficios nas atividades basicas do
dia a dia de seus usuarios, bem como auxilia e potencializa as tarefas
escolares. Para os surdos, o surgimento dessas ferramentas tecnologicas traz
consigo grandes avangos na inser¢do e no convivio com 0s ouvintes, pois
ampliaram e favorecem a comunicacao entre surdos e ouvintes.

Do ponto de vista dos surdos, o uso do computador e da internet
inaugurou uma nova dimensdao as suas possibilidades de
comunicacao, pois sdo tecnologias acessiveis visualmente. Se, para
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0s ouvintes, elas abriram perspectivas que levaram a modificacdes
profundas nos usos e costumes de toda sociedade, para os surdos,
essas mudancas podem ser ainda mais significativas. (Stumpf, 2010,

p. 2).

A tecnologia tem evoluido com rapidez, tornando-se possivel a
transmissao de qualquer informacéo escrita, falada ou sinalizada, podendo ser
disseminada em qualquer lugar do mundo, em pouco tempo.

A educacdo e a tecnologia encontram-se em processo de constante
transformacao, e sua utilizagéo, no contexto educacional, proporciona o acesso
a muitas informacdes em curto espaco de tempo. E nesse processo o professor
serd o mediador entre o conhecimento tecnolégico e o curricular, instigando
seus alunos a desenvolver suas aprendizagens de modo significativo. Dessa
forma, o uso da tecnologia deve ser vista como ferramenta que possibilita
auxiliar e colaborar no desenvolvimento das aprendizagens.

2.1.4 Ambientes virtuais de Aprendizagem e seus beneficios na educacgéo

Por meio dos avangos na tecnologia, novas formas de ensino sao
desenvolvidas, com vistas a ampliar as oportunidades de acesso a educacéo
para populagdo, como exemplo, o ensino a distancia, em que sdo usados
plataformas virtuais de aprendizagem.

Os AVAs (ambientes virtuais de aprendizagem), sdo softwares que
permitem a comunicacao entre professores e alunos assim como a insercao de
contelido, cujo objetivo € a aprendizagem e a interacdo dos usudrios. Sao
locais que utilizam plataformas especificas para armazenar cursos.

A utilizacdo desses ambientes, em processos de ensino-aprendizagem,
proporcionam praticas educativas mais atrativas, que despertam o interesse e
atencado dos alunos durante as aulas, pois possibilitam o desenvolvimento de
atividades por meio de recursos diferenciados como videos, imagens e textos,
0S quais viabilizam e potencializam a compreensédo de conteldos de maneira
mais eficaz. Conforme Haddad:

Uma das principais caracteristicas é a integracdo de mdltiplas
midias/recursos. Tendo como caracteristica principal, integrar
multiplas midias, diferentes linguagens, recursos e midias sociais,
viabilizar op¢bes de tecnologias, bem como apresentar informacdes
de maneira organizada para que se cumpra a sua principal finalidade,
gue € a construcao da aprendizagem por meio da interacéo. (Haddad,
2013, p. 55).

O uso de tais recursos, proporciona desenvolver a autonomia do aluno
em relacdo ao processo de assimilacdo de seu aprendizado. Por meio do uso
dessas ferramentas, os alunos tém acesso a informacdo, organizando-se
conforme sua disponibilidade de tempo. Para isso, s&0 necesséarias a
organizacdo e a clareza dos recursos, e dos materiais de apoio que serao
utilizados nos processos de ensino, assim como 0os AVAs adequados para 0s
objetivos propostos para que, de fato, a aprendizagem possa acontecer de

modo eficaz.

Séao desenvolvidos diversos ambientes virtuais de aprendizagem, sendo
alguns gratuitos e outros tendo custos para que possam ser utilizados. Podem
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ser citados como AVAs gratuitos o Moodle, o TelEduc e o Edmodo, os quais
sdo 0s mais conhecidos e usados atulamente, devido as suas potencialidades
e beneficios na educacéao.

O Moodle (Modular Object Oriented Distance Learning) € um ambiente
virtual de aprendizagem desenvolvido por Martin Dougiamas, em 1999. Esse
ambiente constitui-se em um software livre, com foco educacional, onde
professores e alunos podem desenvolver aprendizagens colaborativas,
contando com conjunto de ferramentas que podem ser configuradas pelo
professor/administrador, variando conforme objetivos pedagoégicos propostos
para o curso ou disciplina, assim como ser adequado para seu publico-alvo.

O Edmodo € um ambiente virtual de aprendizagem que possibilita ao
professor criar ambiente virtual gratuito. Basta um cadastro, com login e senha,
para poder acessar, ndo havendo necessidade de pagar licenca e/ou suporte
técnico, sendo segura e de facil acesso e manuseio. Essa ferramenta objetiva
aproximar professores e alunos em processos de ensino-aprendizagem.

O TelEduc € um ambiente de educacéo a distancia, que teve seu inicio
em 1997, por meio de uma proposta de dissertacdo de mestrado de uma aluna
da Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). Essa ferramenta foi
desenvolvida pela equipe do Nucleo de Informatica Aplicada a Educacédo
(NIED) da referida Universidade, sendo desenvolvido de forma participativa e

colaborativa, de acordo com as necessidades dos usuarios.

Nessa perspectiva, as plataformas de ensino-aprendizagem, contribuem
e facilitam o contato entre professor e aluno, podendo ser acessado a qualquer
tempo e lugar, por meio da internet, trazendo algumas vantagens aos seus
usuarios, como a comodidade e a praticidade.

Para o desenvolvimento da proposta de trabalho, foi escolhido o AVA
Moodle, em razdo das suas potencialidades e recursos que se adaptam aos
objetivos propostos na pesquisa. Optou-se por essa ferramenta porque,
atualmente, € mais usada e apresenta interface de facil compreensdo e
manuseio, além de ser gratuito, o que viabiliza a sua utilizacdo. Desse modo,
organizou-se e disponibilizou-se no AVA Moodle um curso abordando o
conteudo de Matrizes, o qual foi citado e caracterizado pelos alunos surdos
participantes da pesquisa como sendo o mais dificil de entender. Assim, o
curso foi desenvolvido visando proporcionar uma melhor qualidade no ensino-
aprendizagem do referido tema para esses alunos.

3 RESULTADOS E ANALISE

Para o desenvolvimento e a implementacéo do curso no ambiente virtual
de aprendizagem Moodle, levou-se em consideragdo os dados coletados e
analisados por meio do questionario de pesquisa, que foi aplicado aos alunos.

Para a implementacédo do curso, utilizou-se o AVA Moodle na versdo
3.1, com linguagem em portugués, o que viabiliza e facilita a sua utilizacdo para
0s usuarios surdos. Possui uma plataforma opensource (cédigo aberto) e pode
ser adaptado para diversos fins, pois tem suporte e 0S recursos necessarios
para sua implementacéao.
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Figura 1. Interfaces do Curso no AVA Moodle. Fonte: autores da pesquisa.

Posteriormente, disponibilizou-se aos alunos surdos a realizacado desse
curso no AVA Moodle, o qual foi denominado de Matematica Inclusiva, em que
foi abordado o conteudo especificamente de Matrizes, de modo claro e objetivo
para os usuarios, detalhando os conceitos, tipos de matrizes, operacdes de
adicao, subtracdo e multiplicacdo de matrizes. Tudo isso foi demonstrado com
exemplos e exercicios, e finalizando com uma avaliacdo, a fim de aferir o
conhecimento dos alunos, quando da utilizacdo do AVA e do curso. Aplicou-se
0 questionario com o propdésito de verificar se 0s objetivos foram atingidos. No
final, foi disponibilizado um espaco para os surdos contribuir com sugestdes e
opinides referente ao curso, assim os alunos salientaram que o uso de
exemplos em Libras, imagens e a exploracdo visual auxilia e é muito
importante no processo da aprendizagem dos surdos, que utilizam o canal
visual para desenvolver seus aprendizados. Também referiram quanto a
importancia da presenca de cores e frases curtas em softwares, sites, blogs e
ambientes virtuais de aprendizagem, sdo de grande valia, pois auxiliam na
compreensao.

Os alunos participantes da pesquisa tém idades variando de 15 (quinze)
a 20 (vinte) anos, apresentam niveis de fluéncia na Libras, variando de basico
ao avancado e utilizam-se dessa lingua para desenvolver seus processos de
aprendizagem.

ApoOs a realizacdo do curso (Matematica Inclusiva) no AVA Moodle,
aplicou-se um questionario para os alunos surdos, tendo como objetivo avaliar
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e analisar os beneficios do curso para o desenvolvimento da aprendizagem do
conteudo de Matrizes para esses educandos.

Os alunos foram indagados se haviam conseguido utilizar sozinhos o
AVA Moodle, ou tiveram dificuldades, estes salientaram que o referido AVA é
de facil compreensdo. Assim, como também mencionaram que o curso € de
facil manuseio, sendo que acessibilidade para os surdos em Libras chamou a
atencao, visto que foi organizado com o uso de videos nessa lingua, e o uso de
recursos visuais, que para os surdos € muito importante, pois auxiliam em sua
aprendizagem, tendo em vista, seu meio de comunicagao ser viso-espacial.

Posteriormente, estes alunos comentaram que o curso havia auxiliado
em seu processo de ensino-aprendizagem de Matrizes, pois mostra com
clareza as explicacbes sobre o conteudo usando Libras e imagens, o que
facilita seu aprendizado. As possiveis duavidas foram sanadas no
desenvolvimento do curso, por meio dos exercicios propostos, e as explicacdes
sobre o assunto poderiam ser visualizadas quantas vezes fosse necessario. O
uso de Libras e recursos visuais sdo estratégias importantes para que 0S
surdos possam desenvolver suas aprendizagens. Os discentes enfatizaram ter
gostado de usar o AVA e também realizar o0 curso neste ambiente, que € de
facil entendimento, apresentando resultados importantes em suas
aprendizagens.

Os dados analisados mostram que as tecnologias usadas no curso
constituem-se numa maneira de auxiliar no desenvolvimento das pessoas em
geral, mas principalmente dos surdos, pois possibilita 0 ensino da matematica
com o uso da tecnologia.

As ferramentas tecnoldgicas sdo muito importantes nos processos
de ensino-aprendizagem dos alunos, principalmente dos surdos, que utilizam o
canal visual para desenvolver suas aprendizagens de modo significativo.
Dessa forma, “o uso da tecnologia trouxe uma gama de possibilidades
educacionais e para os surdos, 0 uso do computador trouxe uma nova
dimensdo as suas possibilidades de comunicacdo, pois sdo tecnologias
acessiveis visualmente” (MOURA, 2015, p. 38).

Constatou-se, ainda que o0s objetivos propostos do estudo foram
alcancados, tendo em vista que, por meio da utilizacdo do AVA Moodle, os
alunos conseguiram atingir indices de aprendizagem satisfatérios, conforme a
avaliacdo realizada pelos alunos surdos, assim como o relato desses
discentes. Dessa forma, a utilizacdo da tecnologia, no processo de aquisicao
de conhecimento matematico, é extremamente importante e inovador para 0s
surdos, trazendo resultados significativos na aprendizagem.

4 CONCLUSOES

Esta pesquisa teve como objetivo de estudo a implementacdo e
utilizacdo de um curso no ambiente virtual de aprendizagem (AVA) Moodle,
para o ensino de matematica, aos alunos surdos da educacdo basica. Como
problema da pesquisa, tomou-se como base as dificuldades existentes na
inclusdo dos surdos nas escolas regulares, e suas particularidades nos
processos de ensino-aprendizagem de conteudos matematicos, bem como a
utilizacdo e os beneficios da tecnologia no ensino de matemética para esses
alunos.
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Sendo que os surdos se comunicam por meio da Libras, reconhecida e
regulamentada por meio da lei 10.436/2002, mas a lingua é pouco utilizada ou
desconhecida em nossa sociedade. Por esse motivo, essas pessoas
encontram muitas dificuldades de comunicacao e insercdo na sociedade e nos
espacos escolares.

O desenvolvimento tecnoldgico, trouxe diversas contribuicbes para
contato social e educacional dos surdos. Alguns recursos foram desenvolvidos
para auxiliar os surdos no contato social, como exemplo, a disponibilizacdo de
aparelhos de amplificacdo, telefones para surdos, computadores e redes
sociais, possibilitando a comunicacdo com diversas pessoas em locais
diferentes, entre outros recursos que melhoram e refletem na qualidade de vida
desses individuos. O acesso dos surdos as tecnologias educacionais, S&o
oportunidades de aprendizagem que beneficiam suas especificidades
linguisticas, constituindo-se parte de sua inclusdo escolar e, portanto, elemento
importante para sua inclusdo social.

Nesse sentido, observa-se a relevancia que a tecnologia desempenha
nos processos de inclusao social e educacional dos surdos. Sendo que muitas
ferramentas tecnoldgicas passaram a ser desenvolvidas com fins pedagdgicos,
visando contribuir no desenvolvimento dos processos de ensino-aprendizagem.
Elas também estdo presentes no dia a dia de muitas pessoas, nos mais
diversos contextos, com as mais variadas -caracteristicas e diferentes
aplicacoes. Tais recursos, facilitam e propiciam contatos sociais, e auxiliam em
processos educacionais, como ferramentas e recursos de apoio na
aprendizagem principalmente em aulas de matematica, em que possibilitam a
visualizacdo de imagens, cores, férmulas. Contribuindo assim, em resultados
significativos na aprendizagem de conceitos e contelddos matematicos dos
alunos surdos.
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