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Resumo: Este artigo apresenta discussdes que emergiram a partir de pesquisas e estudos
realizados no grupo de pesquisa Difusdao do Conhecimento, Educagao, Tecnologias e Modelagens
Sociais (DCETM), da Universidade Estadual da Bahia (UNEB). Trata-se de uma pesquisa
bibliografica, de cunho qualitativo, que aborda o desdobramento empirico de uma pratica docente
desenvolvida a partir da utilizacdo de um sistema de gerenciamento de conteldos para ambientes
escolares como potencializador para o processo de ensino e aprendizagem, em cursos técnicos de
nivel médio. Neste contexto, realizou-se uma pesquisa sobre autonomia tecnoldgica dos alunos e,
para a coleta de dados, foi aplicado um questiondrio digital — Google Forms, para nove turmas de
primeiro semestre, respondido por 127 alunos. Por fim, apds a analise deste estudo, foi possivel
identificar que o uso desse sistema pode potencializar o processo de ensino e aprendizagem,
considerando a aceitabilidade e a apropriacdo de conhecimentos dos alunos; sob a ética do
docente, o sistema auxiliou na pratica de execucdo do componente curricular, ampliando as
possibilidades de interagdo entre professor-aluno e aluno-aluno, além de aproximar a pratica de
ensino da realidade contemporanea da educagao.
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Abstract: This article presents discussions that emerged from research and studies carried out in
the research group Diffusion of Knowledge, Education, Technologies and Social Modeling (DCETM),
at the State University of Bahia (UNEB). This is a bibliographical research, of a qualitative nature,
which addresses the empirical unfolding of a teaching practice developed from the use of a content
management system for school environments as an enhancer for the teaching and learning
process, in technical courses of middle level. In this context, a research was carried out on the
students' technological autonomy and, for data collection, a digital questionnaire - Google Forms
was applied to nine first semester groups, answered by 127 students. Finally, after analyzing this
study, it was possible to identify that the use of this system can enhance the teaching and learning
process, considering the acceptability and appropriation of knowledge by students; from the
perspective of the teacher, the system helped in the practice of implementing the curricular
component, expanding the possibilities of interaction between teacher-student and student-
student, in addition to bringing the teaching practice closer to the contemporary reality of
education.
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1.Introducao

Nas ultimas décadas o mundo vem passando por significativas evolugdes tecnolégicas que
alteraram - e continuam alterando - o modo de vida da sociedade, as relagées humanas e o
processo de comunicagao, que estao cada vez mais associados ao meio digital e as redes sociais.
A partir das concepcbes de Pinheiro (2012, p. 41), “as novas tecnologias da comunicacdo
reduziram o tempo e comprimiram o espaco das relagdes sociais”. Nesta perspectiva, considera-
se que a era digital, além de possibilitar conexdes e facilitar o acesso a informacao, influencia o
comportamento e interesse das pessoas, que a todo momento interagem, conversam umas com
as outras sem ao menos estarem proximas fisicamente ou até em um mesmo local.

O momento atual da histéria é marcado pela rapidez e velocidade no que tange as
relagOes sociais. As pessoas estdao cada vez mais conectadas a partir de aplicacdes embarcadas
em dispositivos eletrénicos conectados a internet, que sdo especificamente projetadas para
suprir as necessidades do ser humano nas diversas areas, como: comunicagdao, comércio,
entretenimento, trabalho e inclusive a educacdo. No que tange a educacdo, esta area do
conhecimento vem evoluindo e se transformando, buscando o aprimoramento no processo de

ensino e aprendizagem e a conexdo com os novos perfis e interesses da nossa sociedade.

Desta forma, as tecnologias digitais da informacdo e comunicacdao ampliaram o espectro
de possibilidades e caminhos dentro do contexto escolar. De acordo com Kuchla et al. (2021, p.
86), essas tecnologias ainda possibilitam “a promocdo de incentivo, pela construgdo do
conhecimento pelo estudante, para que adquira a capacidade de refletir, experimentar, tirar
conclusdes, facilitando o desenvolvimento de competéncias e habilidades”. A partir desse
contexto, considera-se que a utilizad-las em prol do ensino, de maneira apropriada, pode
potencializar o processo de ensino e aprendizagem, a medida que se provoca estimulos de
diversas formas, proporcionando ao aluno maior reflexdo e experimentac¢do de forma coletiva
e com autonomia.

A partir desta realidade e considerando o campo da educacgdo, Pinheiro (2012, p. 46)
afirma que “as novas tecnologias da comunicacdo e informacdo sdo decisivas para o repensar
das estruturas organicas voltadas para a construgao e disseminagdo do conhecimento”. Assim,
percebe-se a necessidade de usar essas tecnologias para potencializar o processo de ensino e
aprendizagem, de modo que haja ganhos para o docente e o discente.

Nesta perspectiva, o presente artigo objetiva apresentar a apropriagdo dos alunos a partir
da utilizacdo de um sistema de gerenciamento de conteudos para ambientes escolares, como
aporte metodoldgico para o processo de ensino e aprendizagem. Para isso, criou-se a seguinte
questdo de pesquisa: como a experiéncia com a utilizacdo de um sistema de gerenciamento de
conteldos para ambientes escolares pode contribuir para o processo de ensino e aprendizagem
dos alunos do curso técnico profissionalizante?

2.Autonomia tecnologica docente e discente

Com os avangos tecnolégicos e o “bum” da internet, nas mais variadas interfaces para e
com as cidades, nos ciberespacos, além da crescente imersdo das tecnologias na cultura
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mundial, tem-se na contemporaneidade um hibridismo entre os mundos fisicos-reais-concretos
e mundos tecnolégicos-artificiais-abstratos que é inegavel. O hibridismo desses mundos emerge
o repensar e o reformular social, visto que estes fenébmenos vém remodelando a maneira de
vivéncia humana, bem como os processos educacionais.

Os dispositivos mdveis sdo os artefatos mais utilizados pelos brasileiros para acessar a
internet, correspondendo a um indice de 98,7% (IBGE, 2017). E dentro desse contexto que se
observa as influéncias das midias e as tecnologias digitais no formato de aplicativos e
plataformas que vém colaborando para praticas docentes mediadas na forma presencial e on-
line. E nessa perspectiva que Santaella corrobora que:

“ecologia das midias” tornou-se corrente desde que passamos a viver em uma sociedade
mediatizada e midiatizada. A par de todas as implicagdes econémicas e politicas decorrentes
das profundas transformagbes culturais que aciona, a ecologia mididtica hipermovel e
ubiqua afeta, sobretudo, a cogni¢cdo humana (SANTAELLA, 2013, p.18).

Conguanto, as tecnologias digitais sozinhas ndo potencializam ou diversificam as aulas de
modo construtivo no processo de ensino e aprendizagem. A utilizacdo dessas ferramentas
precisa estar articulada com o planejamento de aulas desenvolvido pelo docente e, ademais,
empregada segundo os aspectos pedagdgicos e metodoldgicos requeridos e aplicados as
praticas desenvolvidas. Assim, utilizar tecnologias digitais desarticuladas com o propdsito das
tarefas e técnicas especificas ndo trara beneficios ao processo de ensino e aprendizagem, nem
mesmo uma pratica interativa que possibilite uma autonomia tecnoldgica. Nesse contexto,
Pinheiro e Sales (2012) corroboram que:

sabemos que a simples utilizagdo dos recursos tecnoldégicos nédo garante por si, o
desenvolvimento de uma prdtica interativa e que promova a autonomia tecnoldgica,
entretanto, podemos considerar que a ampliagéo e a diversificagGo dos recursos podem
indicar a busca por espacos dialégicos de construglio, nos quais os sujeitos tenham
possibilidade de uma participag¢do real, que implica agdo e autonomia (PINHEIRO; SALES,
2012, p. 47).

E nessa perspectiva que se faz necessario o (re)pensar nas questdes referentes a formagao
contemporanea, diante da sociedade que vem se tornando cada vez mais digital, implicando
praticas de comunicac¢des e relagdes que possibilitem aos sujeitos envolvidos de forma efetiva
nesse contexto social. Assim, uma dessas possibilidades é desenvolver a autonomia tecnolégica,
principalmente dentro dos espacos educacionais, que segundo Pinheiro e Sales (2012, p. 48)
“pode indicar o inicio de um processo de ressignificacgdo dos conceitos e expectativas
relacionados ao processo formativo e a abertura para novas praticas, nas quais a autonomia de
aprendizado — e a autonomia tecnoldgica — sejam incorporadas”.
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3.Conhecendo o0 sistema de gerenciamento de
conteudos para ambientes escolares

De acordo com a prépria plataforma, o uso do Google sala de aula torna o ensino mais
produtivo e significativo, simplificando o processo das atividades, incentiva a colaboracdo e
promove uma melhor comunicacdo; o mesmo da autonomia para que os professores consigam
criar vdrias turmas, podendo fazer a distribuicdo de atividades e enviando feedbacks, por
exemplo.

Esse sistema é gratuito para as instituicdes de ensino, organizacao sem fins lucrativos, e
para qualquer pessoa que o queira utilizar; na observancia da nao utilizacdo dos dados dos
alunos para fins publicitarios. As configuracdes do mesmo permitem aos docentes convidar
alunos, professores e demais, para compartilhar na pagina de “atividades” materiais que serao
utilizados no planejamento da aula pelo docente e que serdo armazenados no Google Drive. A
pagina de pendéncias é onde os estudantes conseguem visualizar mural de avisos, e a agenda
de cada turma criada. O professor da turma pode criar avisos, além de possibilitar debates com
as turmas de forma instantanea, podendo compartilhar recursos e fazer interagées com a turma
por meio de e-mails, acompanhando quem realizou as atividades e, além disso, atribuindo notas.
Para fazer o uso desse sistema, é necessdario que se entenda:

A escola precisa se inscrever em uma conta gratuita do G Suite for Education para vocé
poder usar o Google Sala de Aula. O G Suite for Education permite que as escolas decidam
quais servicos do Google os alunos poderdo usar e fornece prote¢bes adicionais de
privacidade e seguran¢a que sGo importantes no ambiente escolar. Os alunos ndo podem

usar o Google Sala de Aula na escola com contas pessoais. (GOOGLE, 2019).

Diante do explicitado, o sistema supracitado é um artefato tecnoldgico, pois segundo
Santos et al (2018, p.6) “meios ou artefatos tecnolégicos sdo ferramentas que possibilitam a
intermediacdo entre professores e alunos em diferentes lugares do planeta, com desafios e
inovacdes e de grande relevancia social”. E nessa perspectiva que entendemos que a utilizagdo
deste pode viabilizar maior interagdo, mais autonomia e a possibilidade de inovacdo
educacional, motivos que justificam a escolha dessa ferramenta para potencializar o processo
de ensino e aprendizagem.

4.Pratica docente com a utilizacio do sistema de
gerenciamento de conteudos para ambientes
escolares

Este artigo apresenta uma pratica desenvolvida por uma docente que atua em cursos
técnicos de nivel médio de uma Instituicdo de Educac¢do Profissional, na modalidade presencial,
com a utilizacdo de um sistema de gerenciamento de conteldos para ambientes escolares, o
Google sala de aula, em nove turmas. Trata-se da imersao de um ambiente virtual, por turma,
para ampliar a comunicagdo entre docente e discente por meio do uso de ferramentas digitais,
com objetivo de potencializar o processo de ensino e aprendizagem, conforme ilustra a préoxima
figura.
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Figura 1 - Interface do Google sala de aula nos componentes ministrados. (Fonte: Autores, 2019)

As turmas criadas no ambiente virtual referem-se a disciplinas que compdem a grade
curricular dos cursos técnicos profissionalizantes em: Biotecnologia (Técnicas de Comunicagao
e Informagdo); Petroquimica (Comunicagdo e Informdtica); Mecatronica (Comunicagdo e
Informatica Aplicada); Mecanica (Fundamentos da Comunicacdo e Informatica); Logistica
(Redacdo Técnica); Eletrotécnica (Comunicacdo Oral e Escrita); Edificagdes (Comunicacdo e
Informatica); Desenvolvimento de Sistemas (Comunicagdo Oral e Escrita) e Manutengdo
Automotiva (Comunicagdo e Informatica Aplicada). No total, sdo 319 alunos vinculados a essas
turmas virtuais.

Diante da experiéncia, foi realizada uma pesquisa empirica e utilizada a ferramenta
Google Forms para coleta dados, com objetivo de validar ou invalidar a experiéncia no ambiente
digital a partir do olhar dos discentes vinculados as turmas. O questiondrio foi composto por
oito perguntas, de acordo com as descrigdes a seguir, e foram obtidas 127 respostas.

A primeira pergunta (Grafico 1) foi a respeito da opinido dos alunos quanto a utilizacdo da
turma virtual e se o sistema contribuiu ou ndo para a comunica¢do durante as aulas.

Utilizacdo de sistema de gerenciamento de
conteudos para ambientes escolares

M&o contribuiu para a comunicacdo durante

dsaulas I 2,4%

- . N
ontribuil para a comunicacac durante as
i ’ aulas . 97,6%

0 20 40 &0 80 100 120

Grdfico 1 - Contribuigdo do sistema para a comunicagéo durante as aulas. (Fonte: Autores, 2019)
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O resultado evidencia o nivel de aceitacdo da ferramenta pelos alunos, bem como os
ganhos no processo de comunicacgao, o que é fundamental para o sucesso do processo de ensino
e aprendizagem. A educacdo centrada no aluno ndo é comum nos modelos educacionais
brasileiros. Propor desafios, atividades e responsabilidades para os discentes por meio de
ambientes de nuvens, Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs), e obter a aderéncia dos
mesmos, é um indicio de que as tecnologias digitais se fazem presentes no processo educacional
e influenciam a sociedade pds-moderna.

O que a tecnologia traz hoje é integracdo de todos os espagos e tempos. O ensinar e
aprender acontece numa interligacdo simbidtica, profunda, constante entre o que
chamamos mundo fisico e mundo digital. Ndo sdo dois mundos ou espagos, mas um espaco
estendido, uma sala de aula ampliada, que se mescla, hibridiza constantemente. Por isso a
educagdo formal é cada vez mais blended, misturada, hibrida, porque ndo acontece so no
espaco fisico da sala de aula, mas nos multiplos espacos do cotidiano, que incluem os
digitais. O professor precisa sequir comunicando-se face a face com os alunos, mas também
digitalmente, com as tecnologias maoveis, equilibrando a interagdo com todos e com cada
um (MORAN, 2015, p. 16).

Face ao exposto, ndo ha dualidade entre a educacdo e as tecnologias atuais que podem
auxiliar o processo de ensino e aprendizagem. Ao contrario, a convergéncia desses pilares pode
direcionar a educagdo de modo que as praticas desenvolvidas pelo docente sejam
ressignificadas, possibilitando mais autonomia do discente.

O segundo questionamento (Grafico 2) teve como objetivo investigar se os alunos tiveram
dificuldades para utilizar as ferramentas que compdem o sistema. O percentual apresentado
mostra a coeréncia entre o perfil do grupo e a utilizacdo da ferramenta.

Dificuldades na utilizacao das ferramentas que
compoOem o sistema de gerenciamento de
conteudos para ambientes escolares

M&o conseguiukilizar | 0

Empartes [N 122

Tive dificuldades para utilzar ] 3,1%

Achei facila utiizacio I :.7%

Grdfico 02 - Dificuldades na utilizagdo das ferramentas do sistema. (Fonte: autores, 2019)
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A maior parte dos estudantes acharam facil a utilizacdo do ambiente, enquanto que a
menor parcela teve alguma dificuldade. Esses dados revelam também que o publico
predominante nestas turmas sdao mais jovens, na faixa etaria entre 24 e 42 anos, que de acordo
LIMA (2019) fazem parte das seguintes geracoes:

Geragdo X (entre 1960-1980, ascendente em relagdo a individualidade, valoriza o sexo
oposto e a liberdade de busca de produtos de qualidade); Geragdo Y ou Millenium (entre
1980 a 2000, ndo tiveram acesso aos computadores e internet em seus primeiros anos de
vida, porém quando jovens tiveram contatos com os recursos se adaptando ao processo
digital, imediatistas e sempre conectados); Geragdo Z (entre 2000-2009, nascem com o
contato dos bites e bytes desde o berco, sempre pensando na utilizacéo dos artefatos
tecnoldgicos e os usam sem nenhuma dificuldade e sGo preocupados com o meio ambiente,
sustentabilidade e responsabilidade social), (LIMA, 2019, p. 52).

Ou seja, as geragbes Y e Z sdo a maioria nesse contexto, estdo e sdo conectados sempre;
aderem aos recursos digitais com maior facilidade, portanto, possuem mais facilidade no
entendimento do manuseio da ferramenta. Contudo, por ser uma plataforma nunca usada antes
por alguns discentes, é natural que exista um processo de adaptacdo e familiarizacdo para que
o aprendizado possa acontecer. De acordo com Moura e Carvalho (2011), as tecnologias
facilitam o processo de aprendizagem, possibilitando o acesso aos conteludos, uma vez que
conseguem fazer o acesso dos materiais discutidos em sala de qualquer lugar, se 0 mesmo
possui uma conexdao com a internet.

A internet possibilita muito mais que a busca, processamento e transmissdo de
informacdes. Logo, trata-se de um espaco de acesso global em rede que oferece a seus usuarios
a oportunidade de agdes sociais e, por extensdo, momentos de aprendizado e de a¢des que
(re)qualifiquem o meio educacional (CASTELLS, 2001).

A terceira pergunta (Grafico 3) teve o intuito de saber se os alunos conseguiam
acompanhar os comunicados postados pelo docente no sistema.

Acompanhamento dos comunicados
postados pelo docente

NZo I 3,1%

- i A Eﬂ 2 lnn 1-.|J'l
L L - L5 (L (Ea L

Grdfico 3 - Acompanhamento dos comunicados do docente. (Fonte: autores, 2019)
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O resultado obtido converge com os dados apresentados na primeira pergunta, acerca da
relevancia da ferramenta no processo de comunica¢ao ao longo da execucao das disciplinas. Os
discentes, atualmente, fazem interagées com as informagdes e se comunicam de maneira
diferente das gera¢Ges passadas, tendo, portanto, uma relagdo mais intima com as redes sociais
e virtuais. Segundo Pérez Gomez (2015, pag. 27), “[...] a vida cotidiana das novas geracdes,
sobretudo dos jovens, configura-se mediada pelas redes sociais virtuais, que induzem novos
estilos de vida, de processamento de informacgdo, de intercambio, de expressao e de agao”.
Neste contexto, as praticas educativas precisam acompanhar essa evolucdo na sociedade,
aliando a realidade e o interesse do individuo com o desenvolvimento da educacdo.

O quarto questionamento (Grafico 4) teve o intuito de investigar se os alunos preferiam
entregar as atividades ao docente por meio fisico ou digital (pelo préprio sistema).

Quanto a entrega de atividades da disciplina

E melhor entreg = por meio fisico

[impresso) 17.,3%

E melhor entregslas via sistema 82, 7%

0 10 20 S0 40 50 o0 7O B0 90
Grafico 4 - Quanto a entrega de atividades. (Fonte: autores, 2019)

Percebeu-se boa aceitabilidade do alunos em entregar as atividades em meio digital. E
importante ressaltar que o uso das tecnologias por meio de formatos digitais evita os custos de
impressdo e encadernacdo. Segundo o SAJY, o uso da tecnologia para substituir o consumo de
papel esta renovando empresas, e consequentemente os ambientes educacionais, por reduzir
custos, da maior seguridade das informagdes, otimizando recursos e melhorando a organizagao
de espacos fisicos.

Assim, ha de se pensar de forma consciente na reducdo de desperdicios, buscando
alternativas tecnoldgicas e iniciativas tomadas por meio de empresas e governo, para que possa
favorecer um maior cuidado com o meio ambiente, bem como a sustentabilidade. A entrega de

1 osal Disponivel em: https://sajdigital.jusbrasil.com.br/noticias/402826176/sustentabilidade-o-uso-da-tecnologia-

reduz-o-consumo-de-papel-nas-empresas. Acesso em: 12 de mar. de 2020.
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atividade no formato digital aumenta a flexibilidade para desenvolvimento e entrega do
trabalho, uma vez que tudo é feito de forma virtual.

A quinta pergunta (Gréfico 5) teve a intencdo de verificar se os alunos conseguiram
acompanhar os feedbacks do docente acerca das atividades disponibilizadas no sistema.

Acompanhamento dos feedbacks acerca das
atividades disponibilizadas no sistema

Grdfico 5 - Acompanhamento dos feedbacks. (Fonte: autores, 2019).

A grande maioria dos alunos apontam que conseguiram acompanhar o feedback do
docente. Para Zeferino et al (2007), o feedback trata-se do parecer que o aluno recebe, com o
seu rendimento a partir de determinada tarefa. Este retorno contribui positivamente para a
aprendizagem do aluno, pois evidencia o que se quer alcancar, o real, e o que foi alcancado.
Assim, o retorno obtido foi fundamental para o processo de aprendizado, pois o feedback do
professor precisa chegar ao aluno o quanto antes de forma clara e objetiva, para que possa
subsidiar os ajustes e reforcos necessarios para o alcance dos objetivos propostos.

O sexto questionamento (Grafico 6) buscou levantar a percepgao dos alunos no que tange
a relagdo entre o sistema de gerenciamento e o seu rendimento nas disciplinas do curso.

Se 0 uso do sistema ajudou ou atrapalhou seu
rendimento na matéria

Em partes - 15,4%

Atrapalhou I 0,8%

Grdfico 6 - Uso do sistema. (Fonte: autores, 2019)
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O resultado evidencia que a maior parte dos estudantes validaram o uso do sistema como
fonte de ajuda, enquanto apenas a minoria alegou atrapalhar. Com base nestes dados, é possivel
identificar o engajamento dos discentes em utilizar a plataforma e superar os desafios para o
dominio dos recursos disponiveis. Para Viter (2015, p. 3), “o conceito de engajamento é
comumente associado ao relacionamento ativo do individuo com a tarefa e com o contexto que
a envolve, sendo consenso que ele é necessario para resultados positivos na aprendizagem”.
Fatores como dificuldades no manuseio de recursos computacionais e acesso a internet podem
ter atrapalhado os alunos no uso do sistema.

A pergunta seguinte (Grafico 7) foi sobre o desejo dos alunos diante da experiéncia de
continuar a utilizacdo do sistema nas disciplinas dos préximos semestres do curso.

Quanto a participacao de salas virtuais nos
proximos semestres do curso

0 20 40 &0 B0 100

Grdfico 7 - Participagdo em mais salas virtuais. (Fonte: autores, 2019)

O resultado converge com o nivel de aceitagdo apresentado nos questionamentos
anteriores, uma vez que quase todos os alunos desejam continuar participando de salas virtuais.
Os AVAs, ou ainda salas de aula on-lines, vém ganhando mais espagos dentro das instituicdes,
pois 0s mesmos proporcionam, com suas interfaces e ferramentas, alternativas de ensino
decisivas para a construcdo da interatividade, colaboracdo e aprendizagem, de forma individual
e/ou coletiva (SILVA, 2003). Ademais, cabe uma analise pela Instituicdo de ensino e pelo docente
acerca dos fatores que levaram os alunos a ndo optarem pela continuidade do uso da
ferramenta para prover os apoios necessarios.

A ultima pergunta (Grafico 8) foi sobre a possivel recomendacgdo do sistema para outros
professores, para o uso desse artefato tecnoldgico em prol do ensino e aprendizagem.
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Se recomendaria o sistema para ser utilizado por
outros professores
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Grdfico 8 - Recomendacgdo do sistema por outros professores. (Fonte: autores, 2019)

Assim sendo, o uso desse artefato tecnoldgico em prol do ensino e aprendizagem se
mostrou significante para os estudantes, de acordo com os dados percentuais que mostram uma
grande aceitacdo do uso do sistema. Aprender e ensinar em rede e nas redes é uma forma de
fazer projecGes e representagdes tanto individual, quanto coletiva, para que se consiga
desenvolver uma comunidade de aprendizagem que ndo se limita no tempo, nem tdo pouco nos
espacos, pois estamos nos referindo ao digital; vivenciamos a experiéncia dos lugares de
conhecimento e dos saberes na geografia do pensamento na educacdo aberta.

O docente, nesse processo educativo de inser¢do de um sistema integrado de
gerenciamento de salas virtuais, ndo pode estar alheio ao desenvolvimento social, que hoje se
desdobra dentro de um contexto complexo e diferente de outros tempos, sendo marcado, por
sua vez, por redes que se conectam, se comunicam, gerando mutuos envolvimentos e
influéncias; e traz consigo desafios e praticas que podem modificar e transformar a vida dos
envolvidos. Por meio dos graficos apresentados, péde-se realizar uma andlise acerca da
pesquisa, que sera discutida a seguir.

5.Analise da pesquisa

De acordo com a analise dos dados coletados diante da experiéncia vivenciada, notou-se
gue houve uma grande aceitacdo e aderéncia do sistema de gerenciamento de conteldos para
ambientes escolares supracitado, considerando o publico entrevistado; os dados coletados
evidenciaram que os discentes se mostraram auténomos diante do processo formativo nos
componentes curriculares, uma boa aceitacdo da proposicdo do artefato tecnoldgico para
mediar as atividades, além da participacdo ativa dentro do ambiente.

O uso do sistema, para o docente, evidenciou vdrias vantagens, tais como:
acompanhamento da realizacao das atividades propostas; otimiza¢ao do tempo para a correcao
das atividades propostas; acompanhamento referente a visualizagdo dos materiais
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disponibilizados; reducdo de custos para impressao de arquivos; e feedbacks dos estudantes em
um curto prazo e de forma interativa; aspectos estes que refletem na cultura do imediatismo,
onde tudo e todos estdo conectados, assim sendo, “quanto mais instrumentos e signos o sujeito
se apropria, mais se amplia sua capacidade de aprender, transformar, ressignificar, atuar sobre
o mundo” (PINHEIRO; SALES, 2012, p. 46).

E inegdvel a abrangéncia do sistema, que vem ao encontro das discussdes sobre
ubiquidade, visto que essa experiéncia mostrou a possibilidade de estudo, acesso, inclusdo, em
diferentes tempos e espacos. Considerando que as tecnologias digitais fazem parte da vida
desses alunos, ndo ha dualidade entre educacdo presencial e digital.

6.Conclusoes

Com a pesquisa e os estudos realizados, ficam evidentes os ganhos com a utilizacdo do
sistema de gerenciamento de contelddos para ambientes escolares em praticas educacionais de
Cursos Técnicos de Nivel Médio. O nivel e o dominio por parte dos alunos, acerca de
conhecimentos sobre informatica basica, sdo fatores importantes para o entendimento e a
adaptacdo no uso da plataforma, contribuindo para a exploragcdo do ambiente virtual e suas
funcionalidades.

A andlise de fatores limitantes do grupo de alunos, para o uso do sistema, torna-se
relevante para que a pratica educacional possa alcangar todas as turmas e garantir que os alunos
tenham condig¢Ges iguais no acesso as informagdes no processo de ensino e aprendizagem. Além
disso, pode nortear quanto a acOes a serem tomadas para oportunizar aos alunos condi¢oes
para se tornarem mais ativos no processo de ensino e aprendizagem.

Medidas complementares podem ser adicionadas no intuito de facilitar o uso da
plataforma para os alunos, a exemplo de disponibilizacdo do cyber da escola para acesso a
plataforma, a programacdo de momentos em sala de aula para orientacdo dos alunos quanto as
funcionalidades e recursos do sistema. Outrossim, buscar o retorno das turmas acerca de
necessidades de apoio, para explorar os recursos disponiveis, pode garantir a eliminacdo de
possiveis dificuldades que podem pontualmente comprometer o rendimento dos alunos.

Sob a ética do docente, é importante salientar que o uso do sistema auxilia ndo apenas
na execucdo da disciplina nos quesitos comunicacao, disponibilizacao de materiais, gestao de
atividades, correcdo e retorno aos alunos, como também na fase de planejamento. Diversas
acGes operacionais podem ser facilitadas com o uso dos recursos desse sistema, possibilitando
ao docente mais tempo disponivel para a elaboragdo e aprimoramento de atividades,
atendimentos individuais aos alunos, entre outras acdes de maior valor agregado que
potencializam o processo de educagao.
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