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Resumo: Resumo: A da solugio pacifica de conflitos tendo
em vista a questdo multiculturalista brasileira estd no cerne
do objetivo principal deste trabalho, qual seja, o da possivel
aplicagao da arbitragem em sua modalidade coletiva proposta
como instrumento para a efetivagio dos direitos de grupos
vulnerabilizados como instrumento de paridade de armas.
Assim, utilizou-se dos métodos de revisio de literatura e
hipotético-dedutivo para balizar a investigagio que culminou
com a possibilidade de aplicagao do instituto a bem do
interesse destes grupos. Verificou-se, ainda, a redistribui¢ao
e o reconhecimento como forma de paridade entre os atores
sociais, promovendo, de fato, a tao almejada justica social.
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Abstract: The peaceful solution of conflicts in view of the
Brazilian multiculturalist issue is at the heart of the main
objective of this work, that is, the possible application
of arbitration in its collective modality proposed as an
instrument for the realization of the rights of vulnerable
groups as an instrument of parity of weapons. Thus, literature
review and hypothetical-deductive methods were used to
guide the investigation that culminated in the possibility of
applying the institute in the interests of these groups. There
was also redistribution and recognition as a form of parity
between social actors, promoting, in fact, the much-desired
social justice.
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1 Introducao

Otrabalho, sob os métodos hipotético-dedutivo e de revisio de literatura, pretende
tratar da aplicagao do instituto juridico da Arbitragem em seu manejo na dimensao
coletiva para a consagragao de direitos das pessoas vulnerabilizadas na busca pela concregao dos

fendmenos da redistribuicio e do reconhecimento.

Fundamentada em arcabougo literario, inicialmente, aprofunda no tema dos requisitos da
arbitragem para sua validade como negécio juridico contemporaneo, além de jogar luzes ao meio
heterocompositivo de solugao de conflitos que, historicamente nasce no comércio internacional e
que, chega aos dias de hoje, como um raio de esperanga a iluminar o neoprocessualismo brasileiro,
inaugurado pelo CPC/2015. O modelo cooperativista processual — incluindo aqui os meios
autocompositivos (negociagao mediagio e a concilia¢io, por exemplo) e os heterocompositivos
— podem auxiliar, sobremaneira, o acesso a justica como condi¢ao da prépria subsisténcia e

sobrevivéncia de grupos vulnerabilizados, historicamente prejudicados e de minorias.

O objetivo principal é investigar a possibilidade da aplicagio da arbitragem coletiva na
concre¢do de direitos e garantias fundamentais, bem como do exercicio efetivo da cidadania.
O olhar sobre a redistribui¢io e o reconhecimento vem como que acoplados a necessidade de
implementagdo de respostas a sociedade que demanda por justica e por paridade no pleitear de
melhores condi¢oes de usufruir de direitos que jd estdo insertos tanto na prépria Constitui¢ao da

Republica Federativa do Brasil como da legislacio esparsa infraconstitucional.

A dignidade da pessoa humana como valor axiolégico normativo irradiante e o pluralismo
politico que quer dizer pluralidade de atores no cendrio nacional dio ainda mais peso a pesquisa

e servem de principios norteadores para a consagracio do objetivo principal.

2 Da arbitragem coletiva como meio adequado de solucdo de conflitos

2.1 Da arbitrabilidade objetiva: do questionamento do direito patrimonial
disponivel

Moreira aponta que “a andlise da arbitrabilidade objetiva perpassa as matérias que
podem ser levadas ao julgamento dos drbitros (ratione materiae)”', tendo como ponto de partida
o artigo 1° da Lei n° 9.307, de 1996, que define o campo de abrangéncia da arbitragem como
relacionado aos direitos patrimoniais disponiveis. Tais direitos sao aqueles passiveis de serem
quantificados em pecunia, ou seja, aqueles que podem ser valorados economicamente; por
sua vez, os direitos extrapatrimoniais sao aqueles que transcendem esse aspecto econdmico,
como os direitos de personalidade em geral, que nio sio patrimoniais, j4 que nio podem ser
pecuniariamente quantificados. Segundo Matos?, no mesmo sentido, hd os interesses patrimoniais

e extrapatrimoniais, os quais partem da mesma defini¢ao.

1 MOREIRA, Amanda Pierre de Moraes. A evolugio do instituto da arbitragem nos conflitos envolvendo
a Administra¢ao Publica no Brasil. Monografia (Graduagio em Direito) — Centro de Ciéncias Juridicas e
Econdmicas, Faculdade de Direito da Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2017. p. 32-33.

2 MATOS, Eneas. Direitos da personalidade e pessoa juridica. Revista Jus Navigandi, Teresina, ano 10, n. 797,
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Tem-se, assim, que: a) Danos patrimoniais sio aqueles nos quais a lesao se d4,
costumeiramente, no patriménio financeiro do individuo, que acaba arcando com prejuizos
quantificdveis em fun¢io da conduta de um terceiro; e, b) ji os danos extrapatrimoniais so
aqueles nos quais nao houve lesao do patriménio, mas sim da esfera intima do individuo, em um

sofrimento de cardter subjetivo.

De acordo com Amanda Pierre de Moraes Moreira, considera-se que, no escopo do
critério da patrimonialidade, é ele que permite que o direito seja submetido a arbitragem, j4
que ¢é passivel de negociagao®. O trabalho parte do pressuposto de que, quando hd possibilidade
de quantificagdo monetdria da lesao ou da agio que desencadeou o conflito, as partes podem
negociar e apresentar suas razoes diante do drbitro, o que nao aconteceria em questdes de ambito
estritamente extrapatrimonial, visto que, devido ao cardter da lesdo, a priori, seria impossivel
promover uma negociagio justa mediante o acionamento da arbitragem no bojo da justica

multiportas.

Ao analisarmos os termos dispostos no artigo 852 do Cédigo Civil de 2002, verificamos
que, em aten¢do ao critério patrimonial, existem direitos que nao podem ser submetidos a
disposi¢ao em compromisso arbitral, uma vez que tal dispositivo o veda a questoes de Estado,
de direito pessoal e de quaisquer outras que nio possuam cardter estritamente patrimonial. A
andlise envolvendo o critério da patrimonialidade no 4mbito da arbitragem, entretanto, abrange
problemdticas mais complexas, como a disponibilidade de direitos. Para Franzoni e Davidoff, o
artigo 1° da Lei da Arbitragem prevé uma espécie de relacio intrinseca entre a patrimonialidade e
a disponibilidade de direitos, de modo que nao hd como discuti-las dissociadas, sendo necessdrio
apurar se elas podem ser apartadas uma da outra, j4 que o mais comum na literatura cientifica

sobre o tema ¢ tratd-las como uniformes®.

Segundo Neto, “somente o que a doutrina contemporinea conceitua por direito
patrimonial disponivel pode ser objeto de arbitragem, media¢o ou negociagao para composi¢ao
dos interesses particulares™. Ainda segundo o autor, a “disponibilidade é qualidade que se insere
na patrimonialidade do direito™, a qual é resultado da natureza essencial da pecunidria dos direitos
patrimoniais. Moreira também destaca que “por vezes, patrimonialidade e disponibilidade sao
consideradas sindnimos de direitos patrimoniais, ou definidos como aqueles transaciondveis”™.
Deste modo, pode-se afirmar que se entende por indisponivel aquilo que nio se pode dispor,
ou seja, aquilo que ¢ irrenuncidvel ou inaliendvel; deste modo, a indisponibilidade no Direito
¢ verificada mais comumente em duas situagoes: em primeiro lugar, nas que se referem aos
préprios direitos do titular, como direitos de personalidade, direito a vida, direito as férias (no
Direito do Trabalho), dentre outras; em segundo lugar, nas que se referem a um bem que nao

pode ser vendido ou alienado, tratado usualmente como bem indisponivel.

s/p., set. 2005.

3 MOREIRA, Amanda Pierre de Moraes. Op. cit.

4 FRANZONI, Diego; DAVIDOFEF, Fernanda. Interpretagio do critério da disponibilidade com vistas a
arbitragem envolvendo o poder publico. Revista de Arbitragem e Mediagdo, Sio Paulo, v. 41, n. 2, p. 243-
264, 2014.

5 NETO, Antonio José de Mattos. Direitos Patrimoniais Disponiveis e Indisponiveis a luz da Lei da
Arbitragem. Temas Atuais de Direito. 2005. p. 49. Disponivel em: http://rakuten.livrariacultura.com.br/
imagem/capitulo/42144163.pdf#page=55. Acesso em: ago. 2021.

6 NETO, Antdnio José de Mattos. Op. cit., p. 53.

7 MOREIRA, Amanda Pierre de Moraes. Op .cit., p. 33.
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A arbitrabilidade objetiva é um assunto bastante controverso em matéria de arbitragem,
como ¢é o caso da disponibilidade e da indisponibilidade de direitos no contexto da Administragao
Puablica®. Parece incoerente, em um primeiro momento, permitir que um cidadao abdique ou

renuncie daqueles direitos de que ele nao pode dispor.

Avanc¢ando na temdtica da arbitrabilidade objetiva, Azeredo Dale aponta que tal critério
vincula o instituto da arbitragem as relacoes juridicas de cunho obrigacional, ou seja, aquelas
decorrentes de declaragoes unilaterais de vontades ou de contratos, com a disponibilidade sendo
associada a interesses individuais, passiveis de negociacio, com o titular do direito detendo
o poder de cedé-lo ou aliend-lo sem restricio’. E necessdrio trazer essa questio ao escopo da

arbitragem coletiva, levando em conta a paridade de armas e as pessoas vulnerabilizadas.

Ana Luiza Nery analisou em seu estudo a questao da arbitrabilidade objetiva envolvendo
aarbitragem coletiva, apontando que “ainda que se debruce sobre o conceito de disponibilidade do
direito, este nao se apresenta como critério que, sozinho, seria capaz de apontar inequivocamente
a arbitrabilidade do litigio™, ja que hd direitos indisponiveis que podem ser objeto de transacio
e de compromisso, a partir do critério legal de direito patrimonial fixado pela legislagao civil no

ordenamento juridico pétrio.

Mattos e Renzetti afirmam que “o procedimento arbitral coletivizado possui
aplicabilidade juridica e, em termos econdmicos, parece mais eficiente do que o processo judicial
— com consequéncias positivas e provavelmente relevantes”'. A eficiéncia econémica e o alcance
de maior eficicia e celeridade na utilizagao da arbitragem dentro da tutela coletiva sao fatores
ressaltados pelos autores como fundamentais para as andlises que envolvem interesses coletivos
passiveis de serem arbitrados. Na visdo de Nery, a “questao da [in]disponibilidade dos direitos
difusos e coletivos gerou preocupagio exagerada de parte da doutrina”?, o que acaba afastando
a possibilidade de negociagio dos direitos transindividuais, simplificando a participagio no
ajustamento de condutas para que elas possam conformar-se com aquilo que se exige legalmente.
A autora usa o exemplo do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) para legitimar a tutela

coletiva pela via arbitral.

Direitos difusos e coletivos stricto sensu, via de regra, nao sao arbitrdveis, o que nao
impede que a forma de cumprimento de obrigagoes sobre direitos estabelecida em um TAC,
seja submetida 3 arbitragem. E necessirio compreender que os critérios de patrimonialidade e
disponibilidade sao, sim, essenciais para versar sobre a arbitragem coletiva, considerando suas
nuances em cardter objetivo.

8 PERESTRELO DE OLIVEIRA, Ana. Arbitragem de Litigios com Entes Piblicos. 2. ed. Coimbra: Grupo
Almedina, 2015.

9 AZEREDO DALE, Izadora Faria Freitas. A arbitrabilidade subjetiva e objetiva. 2016. Disponivel em:
hteps://jus.com.br/artigos/48578/a-arbitrabilidade-subjetiva-e-objetiva. Acesso em: ago. 2021.

10 NERY, Ana Luiza. Op. cit,, p. 39.

11 MATTOS, Eduardo da Silva; RENZETTI, Bruno Polonio. Arbitragem Coletiva no Mercado de Capitais
Brasileiro e Direitos Individuais Homogéneos: Uma Abordagem Em Direito & Economia. EALR, Brasilia/DF,
v. 09, n. 3, p. 52-65, set./dez. 2018. p. 62-63.

12 NERY, Ana Luiza. Op. cit., p. 47.
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2.2 Da Arbitrabilidade subjetiva: das pessoas capazes de contratar

Azeredo Dale aponta que a arbitrabilidade subjetiva é conceituada a partir da
necessidade dos litigantes de serem capazes para, desse modo, poderem ser parte na arbitragem.
Tal capacidade estd prevista no artigo 1° do CC/2002 e ¢ definida como a aptiddo oriunda da
personalidade para adquirir direitos e contrair deveres da vida civil, ndo se confundindo com a
capacidade de fato, representada pela aptidao para o exercicio de direitos, desde que inexistentes

as incapacidades relativas ou absolutas.

Medeiros destaca que a “legislagao brasileira, no tocante a arbitrabilidade subjetiva,
sempre enunciou que podem se valer da arbitragem as pessoas capazes™?, de modo que apenas
elas estdo aptas e habilitadas a dirimir os conflitos relativos a direitos patrimoniais disponiveis,
tal como ¢ assinalado no artigo 851 do Cédigo Civil de 2002, o qual dispoe que ¢ admitido o
compromisso judicial ou extrajudicial para resolver o litigio entre aqueles que podem contratar.
O raciocinio ¢ bastante simples: somente uma pessoa que estd enquadrada nos termos dispostos
na legislagao quanto a capacidade de contratar pode acionar o instituto da arbitragem em uma
tentativa de resolver o conflito de modo mais amistoso, célere e eficaz do que pela via judicial.
Assim, pessoas fisicas e juridicas titulares de direitos e obrigages podem se valer do instituto
da arbitragem como meio alternativo de resolugio de disputas, incluindo-se, no aspecto da
arbitrabilidade subjetiva, as pessoas fisicas maiores de idade e capazes e as pessoas juridicas

devidamente representadas.

Como visto anteriormente, a Lei de Arbitragem, jd em seu artigo 1°, estabelece de
maneira técita que as pessoas com capacidade de contratar podem fazer uso dela para dirimir
litigios relativos aos direitos patrimoniais disponiveis. Deste modo, assim como a arbitrabilidade
objetiva (que implica a existéncia de direitos patrimoniais e sua disponibilidade para acionar a
arbitragem) ¢ requisito para apelar ao modelo arbitral, também o ¢ a arbitrabilidade subjetiva.
Para aprofundar a discussio, ¢ indispensdvel versar sobre a questao da personalidade juridica,
compreendida genericamente como a ideia que envolve a aquisi¢ao de direitos e o ato de contrair
obrigagdes.

Segundo Alfredo Domingues Barbosa Migliore, “a lei reconhece ‘personalidade juridica’
naqueles que ela quer proteger de ofensas, dor, violagoes e danos em geral”'®; mas, para o autor, é
relevante contemplar a distingao entre aquilo que ele compreende como a ‘personalidade juridica’
e a ‘capacidade de agir’, veja: a) personalidade juridica ¢, em esséncia, o atributo daqueles que
podem ser titulares de direitos (e deveres); e, b) jd a capacidade de agir consiste no poder dado

aqueles que a lei julga terem condicoes necessdrias para o exercicio desses direitos.

Joaquim Ramalho explica que a “personalidade juridica equivale a aptidao para ser

titular autbnomo de relagoes juridicas, ou seja, ¢ a medida concreta de direitos e obrigagoes de

13 AZEREDO DALE, Izadora Faria Freitas Azeredo. Op. cit.

14 MEDEIROS, Suzana Domingues. Arbitragem envolvendo o Estado no Direito Brasileiro. R. Dir. Adm., Rio
de Janeiro, v. 233, s/n., p. 71-102, jul./set. 2003. p. 73.

15 BARBOSA MIGLIORE, Alfredo Domingues. A Personalidade Juridica dos Grandes Primatas. 2010. 372f.
Tese (Doutorado em Direito) — Departamento de Direito, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2010. p. 14.
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que sio susceptiveis”'® Beneduzi', por sua vez, destaca que se trata de um tema relevante para
a convengao arbitral, estando relacionado a assuntos como a desconsideragio da personalidade
juridica e outros correlatos. Contudo, o que se busca explorar no presente momento é o seguinte:
basta a personalidade juridica para se falar em uma “capacidade de contratar” na arbitrabilidade
subjetiva? Apéds obter a personalidade, o ente passa a ser sujeito de direitos (pessoa natural e
juridica), praticando atos e negécios juridicos variados, de modo que, nesse contexto, a pessoa
natural é o ser humano na condi¢io de sujeito/destinatirio dos direitos e obrigagoes'®. Se
partirmos do pressuposto de que, desde o nascimento, o individuo adquire essa personalidade
juridica, estamos dizendo, entdo, que um recém-nascido possui a aptidao para contratar?
De acordo com Chinelato e Almeida, mesmo antes do nascimento (nascituro), fala-se em
personalidade; contudo, nao de uma personalidade condicional, a qual envolve apenas efeitos
de certos direitos associados ao nascimento com vida, como direitos patrimoniais materiais, a

exemplo da heranca®.

E justamente sobre essa concepgio que foi fundamentado o artigo 2° do CC/2002,
estabelecendo que a personalidade juridica se inicia a partir do nascimento com vida, em didlogo
com o artigo 1°, que afirma que toda pessoa é capaz de direitos e deveres na ordem civil. Ao
recém-nascido cabem direitos fundamentais, como o direito a vida, a satde, a alimentacio, a
moradia, dentre indmeros outros, mas nio se pode exigir dele o cumprimento de obrigacoes
da vida civil, ji que este é incapaz. Segundo Villaverde, “a personalidade ¢ parte integrante da
pessoa humana, reconhecendo ao sujeito a possibilidade de ser titular de direitos e deveres na
orbita juridica”, sendo algo que existe antes do nascimento e projeta-se para além da morte®.
Por isso, a personalidade juridica, embora por muitas vezes seja confundida com a capacidade de
contratar, nao deve ser entendida como um sindnimo desta, visto que pessoas ainda nao nascidas
ou pessoas j4 falecidas nao sdo capazes de contratar por razdes que vao ao encontro da obviedade

e da redundincia.

A pessoa s6 fica completamente habilitada para a pratica de todos os atos da vida civil
no cessar de sua menoridade, aos 18 anos completos, nos termos do artigo 5° do CC/2002,
além de ser possivel de a incapacidade cessar para os menores nos termos do incisos de [ a V do
mesmo artigo. A dimensao subjetiva da arbitragem passa naturalmente a exigir a personalidade
juridica, compreendida na capacidade de contrair direitos e obrigagdes, porém, s6 se realiza
plenamente quando o sujeito também possui a capacidade de contratar. Mas onde se encontram
os vulnerabilizados nessa perspectiva? A jurista mexicana Carol Proner*' aponta que, ao considerd-

los como sendo os indigenas, s6 se pode falar em um sistema potencialmente justo e equitativo,

16 RAMALHO, Joaquim. A personalidade juridica das pessoas coletivas: evoluc¢iao dogmdtica. Revista Direito
GV, Sao Paulo, v. 15, n. 3, p. 2,2019.

17 VERCOSA, Fabiane. O desafio da audiéncia de instrugdo na arbitragem coletiva societdria. In: MONTEIRO,
André Luis; PEREIRA, Guilherme Setoguti J.; BENEDUZI, Renato (Orgs.). Arbitragem Coletiva Societdria.
Sao Paulo: Thomson Reuters, 2021. p. 174 .

18 GAGLIANO, Pablo; PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Novo Curso de Direito Civil. Parte Geral. Sao Paulo:
Saraiva, 2002. vol.1.

19 CHINELATO E ALMEIDA, Silmara Juny de Abreu. Tutela civil do nascituro. Sio Paulo: Saraiva, 2000.

20 VILLAVERDE, Roberta Marques Benazzi. Personalidade Juridica do anencéfalo. 2011. 276f. Tese
(Doutorado em Direito) — Departamento de Direito, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2011. p. 172

21 PRONER, Carol; VEDOVATTO, Diego; SANTOS, Rafael Modesto. O STF diante da Caravana Indigena.
Disponivel em: https://outraspalavras.net/crise-brasileira/como-o-stf-pode-defender-os-indigenas/
Acesso em: 04.nov.2021.
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o qual fornece os meios para o desenvolvimento sustentdvel quando ele é convidativo para o
exercicio de direitos e obrigagoes das comunidades e povos, o que se associa a capacidade de

contratar.

No caso brasileiro, o Estatuto do Indio (Lei n° 6.001, de 19 de dezembro de 1973)
indica trés classificagoes de indios em seu artigo 4°:

Art 4° Os indios sdo considerados: I - Isolados - Quando vivem em grupos desconhecidos
ou de que se possuem poucos e vagos informes através de contatos eventuais com
elementos da comunhao nacional; II - Em vias de integra¢ao - Quando, em contato
intermitente ou permanente com grupos estranhos, conservam menor ou maior parte
das condicoes de sua vida nativa, mas aceitam algumas priticas e modos de existéncia
comuns aos demais setores da comunhao nacional, da qual vdo necessitando cada vez
mais para o préprio sustento; III - Integrados - Quando incorporados a comunhio
nacional e reconhecidos no pleno exercicio dos direitos civis, ainda que conservem usos,
costumes e tradicoes caracteristicos da sua cultura®.

A vulnerabilidade indigena estd intrinsecamente relacionada a classificagao desses povos
no Estatuto. Ao considerarmos tribos isoladas, por exemplo, estamos falando de grupos compostos
por individuos que possuem direitos relacionados a personalidade juridica, mas serd que eles
tém a capacidade de contratar quando possuem pouco ou nenhum contato com a civilizagao
brasileira? A resposta para essa questao é: quando nio integrados, os indigenas deveriam ser

tutelados, assistidos e representados pela Unido, por meio de érgao federal de assisténcia.

O artigo 232 da CRFB/88 estabelece que “os indios, suas comunidades e organizagoes
sdo partes legitimas para ingressar em juizo em defesa de seus direitos e interesses, intervindo
o Ministério Publico em todos os atos do processo”, mas o mesmo Diploma Constitucional
desvincula a capacidade de contratar para a legitimagao juridica de todos os indigenas, incluindo
aqueles no tutelados. Por isso, considera-se o Estatuto do Indio como o instrumento que regula
a capacidade civil dos indigenas, havendo a controvérsia da tutela dos indios nao integrados.
Tem-se que os “requisitos de arbitrabilidade objetiva (disponibilidade e patrimonialidade) e
subjetiva (capacidade de contratar) s3o tratados no Ambito do processo coletivo, especialmente
no que tange os direitos individuais homogéneos™ no contexto dos indigenas na condigio
de grupo vulnerdvel. Deste modo, Mattos e Renzetti contemplam a participagao indigena na
arbitragem sob o escopo da arbitrabilidade subjetiva nos seguintes termos:

Nio h4 tal necessidade para ajuizamento de agio na justica, de forma que nio se pode
falar de tais requisitos na arbitragem. A capacidade de contratar das partes deve ser aferida
frente a pessoa envolvida, o substituto ou representante. Sendo a maioria dos substitutos
pessoas juridicas legitimadas, ndo hd nenhum obstdculo a adicionar a arbitragem®.

Em posse desses conhecimentos, revela-se a necessidade de compreensio das nogoes de
redistribui¢ao e reconhecimento como possibilidade de justiga paritdria, chegando a problemdtica

do estudo.

22 BRASIL. Op. cit., s/n.
23 BRASIL. Op. cit., s/n.
24 MATTOS, Eduardo da Silva; RENZETTTI, Bruno Polonio. Op. cit., p. 58.
25 MATTOS, Eduardo da Silva; RENZETTTI, Bruno Polonio. Op. cit., p. 60.
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3 Redistribuicdo e reconhecimento como possibilidade de justica paritaria

Como visto, hd problemas e fendmenos particulares em relacio a arbitrabilidade objetiva
e subjetiva — com recorte especial aos grupos vulnerabilizados — no contexto do procedimento
arbitral. Sualegitimacao, no entanto, parte do entendimento de questoes relativas a redistribuicao
e ao reconhecimento como possibilidades de justica paritdria. Quando falamos nesse tipo de
justica, presumimos sua acessibilidade, celeridade e eficicia no tocante as pessoas vulnerabilizadas;
ela deve ser inclusiva ndo apenas ao permitir que os desfavorecidos participem dos processos e

acionem os mecanismos, mas que eles também sejam concebidos em grau de igualdade.

Patricia Matos destaca as contribui¢oes de autores como Honneth, Fraser e Taylor para
o reconhecimento paritdrio do outro:

Axel Honneth e Nancy Fraser, junto com Charles Taylor, sio os principais autores que
procuram retrabalhar, cada um a seu modo, o tema do reconhecimento como sendo
central para uma teoria critica da sociedade contemporinea. E possivel notar uma
intima relacdo de influéncia entre o trabalho desses eminentes e influentes pensadores no
debate contemporineo. Ao mesmo tempo, também, ¢é possivel detectar tanto énfases e
pontos de partida distintos, por um lado, como também uma certa divisao do trabalho,
por outro. (...) Fraser ¢ Honneth discutem os principais pontos envolvidos na teoria
do reconhecimento, suas fontes, as tematizagoes, filoséfica e politica, a construgio de
uma teoria social e os pressupostos para se pensar em uma teoria da Justica. Ambos
desejam colocar a categoria do reconhecimento como central para a reconstrugao de
um pensamento critico, pretendem estabelecer uma posigao critica em relagio as lutas
sociais contemporaneas, teorizar o lugar da cultura no capitalismo e pensar padroes de
Justiga®.

De acordo com Nancy Fraser, aluta por reconhecimento tornou-se a forma paradigmatica
de conflito politico ao fim do século XX, envolvendo as demandas pelo “reconhecimento da
diferenga” como aquelas que dao combustivel as lutas de minorias mobilizadas sob as bandeiras
de nacionalidade, etnicidade, “raga”, género e sexualidade, o que abrange estes grupos. Para a
autora, tal luta é desencadeada em um mundo de exacerbada desigualdade material e social, “de
renda e propriedade; de acesso a trabalho remunerado, educagio, satide e lazer; e também, mais
cruamente, de ingestao caldrica e exposi¢ao a contamina¢ao ambiental; portanto, de expectativa
de vida e de taxas de morbidade e mortalidade””. E importante compreender sobre o que
estamos falando quando partimos de uma andlise que vai da redistribui¢ao ao reconhecimento:

Insistirei em distinguir analiticamente injustica econémica e injustica cultural, em
que pese seu mutuo entrelacamento. O remédio para a injustica econémica ¢ alguma
espécie de reestruturagio politico-econémica. Pode envolver redistribui¢io de renda,
reorganizagio da divisio do trabalho, controles democrdticos do investimento ou a
transformacao de outras estruturas econdmicas bdsicas. Embora esses vdrios remédios
difiram significativamente entre si, doravante vou me referir a todo esse grupo pelo
termo genérico “redistribui¢ao”. O remédio para a injustica cultural, em contraste,
¢ alguma espécie de mudancga cultural ou simbdlica. Pode envolver a revalorizagao
das identidades desrespeitadas e dos produtos culturais dos grupos difamados. Pode
envolver, também, o reconhecimento e a valorizagio positiva da diversidade cultural.

26 MATOS, Patricia. O Reconhecimento, entre a Justica e a identidade. Lua Nova, Sao Paulo, v. 2, n. 63, p. 143-
161, 2004. p. 143.

27 FRASER, Nancy. Da redistribui¢ao ao reconhecimento? Dilemas da justica da era pds-socialista. Cadernos de
campo, Sio Paulo, v. 15, n. 14-15, p. 231-239, 2006. p. 231.
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Mais radicalmente ainda, pode envolver uma transformagiao abrangente dos padroes
sociais de representagio, interpretagio e comunicagio, de modo a transformar o sentido
do eu de todas as pessoas. Embora esses remédios difiram significativamente entre si,
doravante vou me referir a todo esse grupo pelo termo genérico “reconhecimento™.

A injustica e a exclusdo das pessoas vulnerabilizadas sao fatores amplamente observados
a0 longo da histéria humana. Para muitos, seria até mesmo natural que os seres humanos,
movidos pela sua prépria ignorincia, passassem a repudiar e odiar o outro que é diferente dele. E
parece mais fécil “silenciar” o problema, fingir que ele simplesmente nio existe e que as injustigas
produzidas historicamente nao seriam nada mais do que um devaneio, um mero delirio, criando
uma concepgao de igualdade que nunca existiu e a qual nio pode se manifestar sem empenho

na realidade.

Em outro estudo, empreendido por Andrews, foi abordado o “mito da democracia
racial”’, o qual trata justamente de uma aparente igualdade formal entre brancos, negros,
indigenas e todos aqueles diferentes entre si*’; ao olhar o Brasil e outros paises da América Latina
“por fora”, certos observadores ignoraram as relagoes de poder que existiam a época do regime
escravagista, bem como o racismo e a desigualdade. A partir da década de 1940, tal mito passou a
ser desconstruido, escancarando os fendmenos que prevaleciam na desigualdade racial brasileira
e de outros territérios latinos®. E por isso que autores como Nancy Fraser ocupam uma posigao
de tanto destaque.

Para Bressiani, o “artigo de Fraser pode ser visto como o ponto inicial do debate sobre
redistribui¢ao e reconhecimento. Isso, contudo, nao significa que a questao nao se colocasse
antes™', ja que ela buscou diagnosticar uma situagao preexistente:

O surgimento do que optamos por chamar aqui de debate sobre redistribuigio e
reconhecimento tem, dessa forma, como pano de fundo o diagnéstico de Fraser de
um cendrio de polarizagio politica e intelectual marcado por um quase abandono
de reivindicagdes por redistribuicio igualitdria e por um aumento significativo de
mobilizagdes sociais em torno de questdes culturais ligadas ao reconhecimento e a
diferenca. E a esse cendrio que Fraser procura se contrapor, ao afirmar que a antitese
presente em proponentes de ambos os lados ¢ falsa e ao defender que a realizagio da
justica requer hoje tanto redistribui¢o material quanto reconhecimento cultural. Como,
segundo ela, nio seria possivel remeter o conjunto das injustigas sociais existentes a
uma Uinica origem, uma vez que as sociedades contemporaneas estariam perpassadas por
pelo menos dois diferentes mecanismos sociais — os econdémicos e os culturais —, que
produziriam tipos distintos de injustica, combater qualquer um deles isoladamente nao
seria suficiente®?.

28 FRASER, Nancy. Op. cit., p. 232.

29 Ao analisar a democracia racial brasileira no periodo de 1900-1990, Andrews (1997) aponta que seu conceito
estd associado a visio de observadores nativos e estrangeiros sobre o Brasil na primeira metade do século XX,
envolvendo uma suposta democracia na qual individuos negros, mulatos e brancos viviam sob condigées de
igualdade juridica e, em grande parte, social. Contudo, tal descri¢ao comegou a ser revisada a partir da década
de 1940, quando passaram a ser relatadas as disparidades presentes entre a populacio branca e as populacoes
nio-brancas em relacdo a educagio, ao trabalho, 4 vida financeira e 4 experiéncia social. A suposta harmonia em
condigées de igualdade no pafs, para o autor, é uma visao distorcida da realidade racial contemplada no pais.

30 ANDREWS, George Reid. Democracia racial brasileira 1900-1990: um contraponto americano. Estudos
Avangados, Sio Paulo, v. 11, n. 30, p. 95-115, 1997.

31 BRESSIANI, Nathalie. Redistribui¢io e Reconhecimento - Nancy Fraser entre Jiirgen Habermas e Axel
Honneth. CADERNO CRH, Salvador, v. 24, n. 62, p. 331-352, mai./ago. 2011. p. 331.

32 BRESSIANI, Nathalie. Op. cit., p. 332.
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Fraser analisa a injusti¢a sob dois prismas, sendo: o primeiro a injustica econdmica, a
qual é radicada na estrutura econdmico-politica da sociedade, tendo como exemplos a exploragio
(expropriagdo do fruto do préprio trabalho), a marginalizacido econémica (obrigacio de voltar-
se a um trabalho indesejével e mal pago ou nio ter acesso a trabalho remunerado) e a privacao
(impossibilidade de acesso a um padrao de vida material adequado); e, o segundo prisma que
consiste na injustica cultural ou simbdlica, a qual se radica nos padrées sociais de representagio,

interpretagdo e comunicagao.

O Direito, em seu aspecto sumdrio, deve buscar a construgao daquilo que é justo. No
entanto, as abordagens juridicas sobre a justica e a injustica, por vezes, desconsideram as questoes
fundamentais que giram em torno da temdtica social. As novas demandas “dos movimentos
sociais por reconhecimento de identidades culturais é precisamente a minimizagio e nao-
tematizagao das questdes referentes as desigualdades econdmicas, numa ordem social globalizada
e marcada por injusti¢as econdmicas >’ em um contexto no qual a separacao entre as dimensoes

econdmica e cultural representariam uma falsa visao do fend6meno da injustica.

As injusticas nessa perspectiva ndo podem ser combatidas isoladamente. E necessdrio
termos em conta as injusticas econdmica e cultural/simbdlica como fendmenos correlatos, os
quais geram as condigoes de exclusdo dos vulnerabilizados. Nancy Fraser estabeleceu o seguinte:
lutas por redistribuicao seriam mais voltadas para compensar a injustia econémica e lutas por
reconhecimento seriam mais voltadas para remediar a injustica cultural. Para a referida autora,
o conceito de desigualdade corresponde a soma de fatores econémicos/simbdlicos. Assim, lutas
por redistribui¢ao compensariam a injustiga econdmica e lutas por reconhecimento remediariam

a injustica social.

Neste mesmo sentido, “Fraser constréi tipos ideais de conflitos sociais com o intuito
de mostrar a inter-relagio entre as demandas por redistribuicio e por reconhecimento através
da andlise dos possiveis remédios adotados para vencer injusticas sociais especificas”™, sempre
partindo da dualidade entre as duas premissas fundamentais para a compreensao do conceito e
da prdtica efetiva da injustica no pés-socialismo. Honneth, pelo contrdrio, “ndo acredita que seja
suficiente para a constru¢io de uma teoria social pensar a teoria do reconhecimento a partir tao-
somente da andlise dos novos movimentos sociais”®. Para este autor, quando Fraser caracteriza
os movimentos sociais pelo reconhecimento, ocorre uma “over-generalization of american
experiences”®, ja que tal tipo de luta estd enraizado na América, ao passo que, na Europa, ficou em
segundo plano, com a reivindicagao dos vulnerabilizados ensejando uma batalha pela igualdade

econdmica, dado que os problemas tradicionais europeus estavam mais relacionados ao mundo

do trabalho®.

Na visao de Honneth, é natural que existam diferencas em relacao as lutas. Basta pensar
na Europa de hoje, em paises como a Franca, que vive o enfrentamento de novos problemas
relativos as politicas de imigragao, uma vez que imigrantes e refugiados drabes vao até esse pais, por

exemplo, para fugirem das adversidades envolvendo conflitos e perseguicoes em suas terras natais.
plo,p g perseguig

33 MATOS, Patricia. Op. cit., p. 145.

34 MATOS, Patricia. Op. cit., p. 145.

35 MATOS, Patricia. Op. cit., p. 156.

36 Em traducio livre: supergeneralizagio das experiéncias americanas.

37 HONNETH, Axel. The Struggle for Recognition: The Moral Grammar of Social Conflicts. Cambridge/
Massachusetts: The MIT Press, 1996.
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Eles nao escolheram Paris para si, mas nao houve outra op¢ao além da fuga para sobreviverem
e terem sua realidade. Mas, serd que eles tém a sua identidade cultural respeitada no mesmo
patamar que os cidados franceses ou outros cidadaos e grupos com culturas hegeménicas, como
a norte-americana/estadunidense, a qual se espalhou no mundo globalizado por meio de filmes
e musicas populares, em especial apés a Segunda Guerra Mundial? A resposta a essa questao ¢
que, claramente, essa populagao enfrentard problemas econémicos, como o acesso a0 mundo
do trabalho e o subemprego (por dificuldades relacionadas ao idioma, por exemplo), mas os
problemas culturais serdo mais contundentes. Isso porque o uso da burca pelas mulheres, a
religido e seus hdbitos culturais podem nio ser efetivamente compreendidos pelos franceses e,

sendo a cultura francesa hegemonica em seu territério, hd a produgio de injustigas.

E 0 mesmo que compreendermos a diferenca entre os indigenas brasileiros e os norte-
americanos. Nos Estados Unidos, nao ¢ incomum pensarmos nos “pele-vermelha” (redskins —
destacando como esse ¢ um termo pejorativo na sociedade contemporinea) como proprietdrios
de terra e de cassinos, o que aponta para uma luta por redistribui¢io, em tese, bem-sucedida
naquele pais. Por sua vez, em se tratando dos brasileiros, pensamos em indigenas que podem
ser: a) os integrados, costumeiramente moradores de vilas/aldeias e que vivem da venda de
artesanato nos centros urbanos. H4 também uma concep¢io dos indios brasileiros como aqueles
que mantém peddgios rodovidrios; e, por outro lado, b) os isolados, com pouco ou nenhum

contato com a civilizagao e que vivem na floresta e dela se mantém.

Isso denuncia, ainda em tese, uma distingao muito grande entre estes grupos nos dois
paises. Isso porque, mesmo em realidades distintas, hd uma sua estereotipagao, com os indios
estadunidenses sendo entendidos como os “donos de cassino”, enquanto os brasileiros sao os
“indios de Hilux*®”, cujos casos devem ser tidos como excegdes e nao como regras. No entanto,
ainda que os indigenas de ambos os paises tivessem efetivamente alcangado a plena igualdade
econdmica, isso significaria que eles lograram também uma igualdade ampla, a ponto de serem
vistos semelhantemente a0 “homem branco” A prépria existéncia desses estereStipos consiste

em uma dendncia sobre a desigualdade.

H4, assim, um embate direto entre Fraser ¢ Honneth no tocante as lutas de grupos
vulnerabilizados, ja que o segundo discorda da teoria da primeira no que se refere “[a] separagao
feita por ela entre demandas por reconhecimento e demandas por redistribuigio para que se
possa entender a conexio entre cultura e economia no capitalismo™. Para tal autor, a busca
pelo reconhecimento diz respeito a “diferenga” que nao era protegida legalmente até entao,
mas que teve ampliacdo com a institui¢io do welfare state (estado de bem-estar social)®’. Na
visdo de Honneth, nio hd, portanto, uma dualidade que demanda, em conjunto, as lutas por
redistribui¢io e reconhecimento como uma espécie de unidade. Jd Charles Taylor ¢ critico ao
liberalismo, entendendo-o como um movimento que promove uma cultura cega as diferencas,
nao sendo possivel se falar em uma politica de identidade e em uma luta de reconhecimento
pelo viés liberal. H4 a compreensio de que a diversidade deve ser escancarada e efetivamente

observada e analisada para que possamos criar uma cultura na qual a injustiga seja combatida.

38 A Hilux ¢ um veiculo de luxo da montadora japonesa Toyota. Ele ¢ tido como “comum” aos indigenas
mantenedores de peddgio (Veja reportagem do G1 no item 111).

39 MATOS, Patricia. Op. cit., p. 159.

40 HONNETH, Axel. Op. cit.

41 TAYLOR, Charles. Op. cit. 2000.
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Em “7he Politics of Recognition™, Taylor aponta que a demanda por reconhecimento ¢é
supostamente conectada ao enaltecimento da identidade na luta por uma falta de valorizag¢io do
outro. A pessoa (ou o grupo vulnerdvel), nessa perspectiva, acaba sendo “distorcida” e sofrendo
danos em razao de ser aprisionada em uma falsa visao sobre o “ser”. O autor defende que: “Due

recognition is not just a courtesy we owe people. It is a vital human need”**.

Honneth entende a injustica social como resultado de uma nega¢ao do “reconhecimento
intersubjetivo, o que perturba de forma violenta a relagao do individuo com ele mesmo, e isso pode
acontecer como resultado da violéncia fisica, da recusa a protecao legal ou mediante a negativa
do reconhecimento individual ou coletivo™. H4 diversas visoes, deste modo, que versam sobre
a injustica e sobre os vulnerabilizados no contexto da legitimacao das lutas por reconhecimento e
por redistribuigao, as quais foram apreciadas e ponderadas pelo autor do presente estudo em seu
posicionamento, contribuindo para formular uma tese particular e uma nova perspectiva para a
problemadtica exposta, perspectiva esta que serd considerada na contextualizagao da via arbitral

no 4mbito da paridade de armas para estes grupos.

Mediante o exposto até entdo no tocante a paridade de armas no contexto
sociojuridico, consideramos a defesa de Fraser sobre a rela¢io indissocidvel entre a luta por
redistribuicdo e a luta por reconhecimento no constructo da busca por igualdade. Isso porque,
nos dois exemplos apresentados anteriormente, verificou-se que a igualdade econémica pode nao
surtir efeitos na consolidagio da isonomia cultural/simbdlica, assim como a igualdade cultural

nao assegura o alcance da equidade econdmica.

Corroboramos também a visao de Charles Taylor de que as desigualdades e injustigas nao
devem ser permitidas ou “conformadas” no campo das virtudes humanas, o que evidentemente
foi um dos pontos de partida para a elaboracio desta tese, ponto este reforgado ao longo da
argumentagao apresentada. Honneth, por sua vez, nao considera a dicotomia de Fraser como
essencial para a discussdo, posicionamento do qual sou discordante ante o exposto. Markel, que
se apropriou dos ensaios dos trés autores sobre o tema, traz argumentos interessantes. Tanto ela
quanto Taylor criticam os movimentos do sistema capitalista como promotores da desigualdade
e do afogamento da luta por reconhecimento. A estadunidense defende ainda a construgio das
desigualdades no imagindrio dentro da légica capitalista. Tal ponto também destoa da minha
visdo explicitada na tese, jd que as considero um reflexo profundo que envolve a caracterizacio

dos grupos em tela.

A autora supramencionada nao defende que as desigualdades nao existam, mas aponta
para a impossibilidade de combaté-las nesse imagindrio capitalista. O sistema capitalista produz
de fato desigualdades, mas elas jd se faziam presentes hd muito tempo. Nesse ponto, assertivo
mais o entendimento critico de Taylor sobre o “(neo)liberalismo”, no qual hd demasiada énfase

para aspectos meritocrdticos e compreende-se a desigualdade como um processo natural dentro

42 TAYLOR, Charles. The Politics of Recognition. 1992. Disponivel em: https://www.amherst.edu/system/files/
media/1417/Taylor%252C%2520Politics%25200f%2520Recognition.pdf. Acesso em: ago. 2021.
43 Em traducio livre: O devido reconhecimento nio ¢ apenas uma cortesia que devemos as pessoas. E uma

necessidade humana vital.

44 TAYLOR, Charles. Op. cit., p. 26.

45 AMADEOQO, Javier. Identidade, Reconhecimento e Redistribui¢io: uma andlise critica do pensamento de
Charles Taylor, Axel Honneth e Nancy Fraser. Politica & Sociedade, Florianépolis, v. 16, n. 35, p. 242-270,
jan./abr. 2017. p. 244.
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da légica capitalista, como, por exemplo, ao enfatizar privatiza¢oes sem considerar as dificuldades
de acesso dos grupos em comento aos servigos da iniciativa privada e também as criticas (no caso
do neoliberalismo brasileiro e nao do liberalismo cldssico) sobre as agoes afirmativas que buscam

corrigir ou remediar as injusticas produzidas em uma sociedade capitalista desigual.

Nancy Fraser contemplou em sua andlise os “remédios” que contribuem para amenizar
os devastadores efeitos injustos da desigualdade para os diferentes. Contudo, é necessdrio
trazer tais remédios, mecanismos e agdes para os vulnerabilizados ao considerar as situagoes de
reconhecimento e redistribui¢ao. No estudo intitulado “Abnormal Justice”, Nancy afirma que a
anormalidade da justica “é encontrada em féruns institucionalizados de deliberagio, assim como

em tribunais e corpos de arbitragem, cuja principal fun¢do ¢ a normalizagdo da justica™.

Para ela, a compreensao da justica anormal se dd em trés pontos distintos: a) o primeiro
ponto envolve a auséncia de uma visao comum acerca de “0 que ¢ justica”, considerando-a uma
relacio comparativa, sem versar sobre sua substancia. Em um contexto anormal, o “o qué” da
justica se encontra em disputa, com reclamagées que nao partilham de uma ontologia comum:
onde uma parte vé injustica destributiva, outra enxerga hierarquia de classe e outra vislumbra,
ainda, o dominio politico, de modo que, mesmo aqueles que concordam que o status guo é injusto,
discordam de sua caracteriza¢io; b) o segundo nicleo da anormalidade engloba a auséncia de
uma visao comum do “quem” da justica, com cidaddos de uma comunidade politica delimitada.
Nessa justica anormal, o “quem” nio estd definido, abrindo margem para as interpretages;
e, ¢) por fim, o terceiro aspecto trabalhado por Fraser consiste no “como” da justiga, ou seja,
em como a justica promoverd efetivamente o que ¢ justo a partir da existéncia de distingoes e
circunstincias especificas, em especial na producio e observagao das diferencas no contexto dos

vulnerabilizados.

A partir dessa teoria, surge uma definicio de justica que envolve sua “normalizacio”,
& ¢ ¢aq ¢
. <« A <« » <« » ’ ~ . . . -
considerando o “qué”, o “quem” e 0 “como”, e também as questoes da luta por redistribuicio e
por reconhecimento destes atores, sendo: “qué” - da propria justica passa pela deslegitimagio da
injustica distributiva para a cria¢ao de uma justica distributiva propriamente dita, na qual ocorra
o estabelecimento da igualdade de modo proporcional, considerando a existéncia de diferengas

tanto entre os individuos quanto entre seus graus de vulnerabilidade.

A justica, nesse contexto, deve se ocupar igualmente da redistribui¢io (lides econdomicas
de vulnerabilizados) e do reconhecimento (lides que envolvem os aspectos mais subjetivos
das pessoas vulnerabilizadas a partir da sua personalidade juridica, seja como individuo seja
coletivamente); em seguida, o “quem” — diz-se que a justica ¢ cega. Mas ela deveria ser? Uma
justica cega nio contempla (leia-se: nao enxerga) a existéncia de diferencas, que devem ser
deliberadas. A justica deve ver os vulnerabilizados e suas particularidades, trabalhando com o
fito de amenizéd-las no contexto de seu acesso. Viabilizar a eliminagio da injustiga consiste em
reconhecer o “quem” como o vulnerdvel, sujeito envolvido em uma luta por redistribuicio e
reconhecimento; e, finalizando, o “como” — talvez a questio mais complexa para difundirmos
uma passagem da justica anormal para uma justica normalizada seja o problema do “como”.

A justica pode proporcionar o combate a injusti¢a? Se ela é o meio capaz para tal, o acesso a

46 FRASER, Nancy. Abnormal Justice. /n: APPIAH, K. A. Justice, Governance, Cosmapolitanism, and the Politics
of Difference: Reconfigurations in a transnational World. Berlin: Der Prisident der Humboldt-Universitit zu
Berlin. 2007.
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ela deve ser assegurado aos grupos vulnerabilizados, legitimando as suas reivindicacoes para a

redistribui¢do e para o reconhecimento sociocultural.

A paridade, assim, é uma exigéncia para o alcance de uma justica verdadeiramente
inclusiva e que englobe as questoes sobre a vulnerabilidade, at¢é mesmo no 4mbito coletivo.
Quando hd interesses que envolvam todo um grupo ou uma comunidade vulnerdvel, a justica
deve compreender a existéncia de diferencas. Por isso, a igualdade nao deve ser absoluta, mas sim
isondmica ao compreender os iguais na medida de sua igualdade e os diferentes na medida de
suas préprias diferencas. Nesse ponto, as contribui¢oes de Honneth” se fazem necessdrias, uma
vez que, em sua perspectiva do reconhecimento intersubjetivo, 0 autor aponta para a criagao de
empatia como condigdo para o alcance de igualdade, ou seja, estabelecendo um processo no qual
um individuo consegue olhar para outro individuo (ou mais especificamente, em nosso caso,

para um grupo) e enxergar-se nele, mesmo com a existéncia de diferencas entre ambos.

Wolkmer, em sua obra “Pluralismo juridico: Fundamentos de uma nova cultura do
direito”®, afirma que a Justi¢a emanada do Estado se encontra atualmente em declinio, sendo a
crise do Judicidrio nada mais e nada menos do que uma “crise politica dos canais de representagao

dos interesses coletivos presentes nas democracias burguesas representativas™.

Cria-se, assim, uma cultura na qual os interesses coletivos nem sempre sio assegurados,
sobretudo considerando estes atores que se encontram em um contexto de disparidade de armas.
Para o autor, ¢ indispensdvel interpelar o pluralismo juridico como uma nova abordagem cultural
do Direito, sob o enfoque da justica participativa. E isso envolve também proporcionar um
acesso 4 justica que empodere os excluidos, proteja grupos de pessoas vulnerabilizadas e visibilize
diferengas sociais e culturais. Quando falamos, no presente estudo, em “paridade de armas”,
devemos compreender a desigualdade como um elemento que se apresenta na realidade atual,
desfigurando aquilo que entendemos como juszo. A crise da Justica, quando exercida pelo Estado,
produz um sentimento generalizado de injustica. A sociedade civil jd no a enxerga mais como
apta para lidar com os conflitos de modo eficiente. Para os vulnerabilizados, marginalizados e
SEm acesso A0S Mesmos Mmecanismos, essa prerrogativa se intensifica ainda mais. Corroboro,
nesse ponto, os argumentos de Ant6énio Carlos Wolkmer no tocante a criacio de uma nova
cultura judicial, capaz de fortalecer o acesso a justi¢a, o que passa também pela indispensdvel

adogao e valoriza¢ao dos meios de paridade de armas.

Pesquisa realizada pela Fundagio Getdlio Vargas de Sao Paulo - FGV Direito SP*
levantou o indice de confianga no Judicidrio entre brasileiros brancos e nao-brancos (indigenas,
negros e pardos), revelando que os individuos indigenas, negros e pardos, esses mais propensos
a sofrerem com a vulnerabilidade social e econémica, confiam menos na Justica do Estado do
que os individuos brancos. No entanto, mesmo entre a populagio caucasiana, os nimeros sao
alarmantes: 62% dos brancos que participaram da pesquisa afirmaram que o Judicidrio é pouco
ou nada confidvel, enquanto 68% dos nio-brancos relataram o baixo nivel de confianca na
Justica Estatal.

47 HONNETH, Axel. Op. cit.

48 WOLKMER, Antdnio Carlos. Pluralismo juridico: Fundamentos de uma nova cultura do direito. 4. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2015.

49 WOLKMER, Antdnio Carlos. Op. cit., p. 115.

50 Disponivel em: https://www.migalhas.com.br/quentes/228076/negros--pardos-e-indigenas-confiam-menos-
no-judiciario-brasileiro. Acesso em: 23 ago. 2021.
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A crise do Judicidrio, outrossim, ndo ¢ apenas institucional, mas também uma crise de
confianga. Isso porque, mesmo apresentando um nivel de confianga um pouco mais elevado
do que os outros dois Poderes’, a sociedade civil compreende que nao pode contar com ele na
resolugio de suas demandas. Por isso, quando Wolkmer’* fala em uma justiga burguesa, nao hd
exagero algum. Trata-se de uma concepgao segundo a qual os mais pobres enxergam o Judicidrio
brasileiro com desconfianga, como se ele existisse apenas para servir aos interesses dos mais
privilegiados; por essa razio, mecanismos que assegurem uma maior participacdo das pessoas nos

processos fora da justica exercida pelo Estado, como a arbitragem, vém sendo valorizados.

A fun¢io da Justica Estatal em sua instdncia de Poder consiste em defender os direitos
de cada cidadao, o que deveria ocorrer de modo célere e eficaz. No entanto, ao longo da
presente tese, foi reforcada por intimeras vezes a incapacidade do Judicidrio para tal, sendo este
considerado insuficiente para assegurar a justi¢a; nao seria inapropriado falar, assim, em uma
Justica injusta, incapaz de proporcionar decisoes rdpidas e eficientes para as demandas por ela
apreciadas. Assim, o problema brasileiro nio estd na legislacdo per si, mas sim nos tribunais.
Podemos falar em tribunais mais competentes do que outros, mas um diagnéstico manto da
Justica Estatal os revela insuficientes para cumprir a indispensdvel missao de fomentar a protegio
dos vulnerabilizados. Quando abordamos os problemas estruturais do processo, nao parece haver

um horizonte favordvel, salvo na hipétese de uma reforma do Judicidrio.

O publico deve servir a coletividade e reafirmar o compromisso de protecio dos
atores socialmente vulnerabilizados, como os indigenas, as comunidades carentes, as pessoas
com deficiéncia e todas as minorias espalhadas por um pais de dimensées continentais como o
Brasil. Na prdtica, isso ndo acontece. Temos um setor publico completamente defasado, lento
e burocrético, o que dificulta o acesso da sociedade civil como um todo, e, em especial dos
vulnerabilizados, aos seus servigos. O compromisso do Judicidrio de dar énfase a prote¢io dos
vulnerabilizados, tal como defendido por Caldas Fernandes™, revela-se insustentdvel. Nardello
aponta que ‘o acesso a justi¢a pode ser considerado o mais basico de todos os direitos, uma vez
que ¢ através dele que serd possivel efetivar uma gama incontdvel de outros direitos™*. A autora
destaca que um Judicidrio inacessivel aos vulnerabilizados mostra-se insuficiente para cumprir
seu papel institucional no acesso  justica, “Sendo assim, nos paises em desenvolvimento e em
especial, no Brasil, é muito comum a mera proclamagao de direitos que acabam nao sendo

efetivados na prética. Ao menos nao em sua totalidade”, afirma®.

A cidadania s6 é realmente concretizada com a efetivacdo dos direitos destes atores,
a saber, os vulnerabilizados. Por isso, a legitimagio de meios céleres e eficazes fora do acesso
tradicional 4 Justica Estatal se revela como condigao sine gua non para o fortalecimento dela e do
préprio Estado Democrdtico de Direito. Nao se deve fazer um trabalho de convencimento para
que os vulnerabilizados possam confiar no Judicidrio, mas sim transforma-lo em algo acessivel, o

que ndo ¢é possivel na cultura de judicializagao e na falta de pluralismo judicial.

51 Veja em: https://www.conjur.com.br/dl/jefferson-ramos-causas-solucoes-crise.pdf. Acesso em: 20 ago. 2021.
52 WOLKMER, Anténio Carlos. Op. cit., p. 172.

53 CALDAS FERNANDES, Sérgio Henrique Cordeiro. Op. cit.

54 NARDELLO, Patricia Brusamarello. Op. Cit., p. 138.

55 NARDELLO, Patricia Brusamarello. Op. cit., p. 137.
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Indaga-se, a partir disso, como a arbitragem pode contribuir para o fortalecimento das
lutas dos grupos vulnerabilizados. Watanabe™ traga um paralelo entre a cultura da sentenca
e a cultura da pacificagao, afirmando que, no Brasil, nio se busca a pacifica¢io social dos
conflitos, mas sim o confronto propriamente dito. Quando meros dissabores do cotidiano se
transformam em complexas agoes de indenizagio por danos morais, por exemplo, isso concorre
para o afogamento do Judicidrio e para a prépria banalizacio do instituto: se todo dissabor se

transformar em dano moral, o préprio instituto se torna trivial.

Isso nao ocorre com outros institutos, como a propria arbitragern. Nesse caso, quanto
mais o mecanismo for acionado, mais teremos k7ow-how para implantd-lo frente ao pluralismo
juridico, gerando a paridade de armas e fornecendo mais autonomia para as partes. Nio significa
que os meios adequados de resolugio de conflitos devam ser impostos a estes atores, mas sim
que estes Gltimos compreendam que a crise do Judicidrio fornece novos caminhos para a solugio
de litigios. Os individuos vulnerabilizados, diante dessa precarizagao do acesso a justica em
Ambito nacional, acabam sendo, nos termos apresentados acima por Laryssa Saraiva Queiroz,
duplamente vulnerabilizados: em primeiro lugar, por suas préprias condigoes, enfraquecidas pela
marginalizacio e pelo preconceito em contextos histéricos que repercutem na atualidade e, em
segundo lugar, por nao poderem se fazer valer de um Judicidrio participativo e inclusivo para

assegurar o cumprimento de seus direitos.

Como alternativa a essa situacdo, a arbitragem deve partir de suas regras fundamentais,
como as arbitrabilidades objetiva e subjetiva (e seus questionamentos, interpretagoes e
contradigoes) para que possa ser acionada na condi¢do de mecanismo de acesso a justiga pelos
meios adequados de resolugao de lides. Queiroz destaca ainda que é necessdrio um olhar cauteloso
para as possibilidades alternativas, jd que elas nao devem ser banalizadas e afastadas dos principios
constitucionais da isonomia e da paridade de armas, dando uma falsa impressao de acesso a

justica sem que as demandas sejam tratadas a partir das especificidades dos mais vulnerdveis”.

Segundo Schneider Nunes, na arbitragem, os poderes de instrugao devem ser
“condicionados a observincia do contraditério prévio, nio apenas sob a dtica tradicional, que
aponta como seus elementos caracterizadores a bilateralidade de audiéncia e a paridade de
armas”>®. Como visto, a paridade de armas presume a igualdade/isonomia de direitos e deveres,
de 6nus, sangdes processuais, garantias e possibilidade de defesa dos seus argumentos, de modo
que, para promover o acesso a justica pela via arbitral, essa perspectiva deve ser assegurada e
observada.

Para os atores vulnerabilizados, essa paridade de armas se revela como uma questio
crucial, a fim de que seja promovida a justica propriamente dita. Isso porque tais grupos e
individuos jd se encontram, em face de sua prépria condigao, em um panorama de desigualdade

e exclusdo. Ao analisar o potencial do instituto da arbitragem para promover a paridade de

56 WATANABE, Kazuo. Cultura da sentenca e cultura da pacificagio. In: MORAES, Mauricio Zanoide;
YARSHELL, Fldvio Luiz (coords.). Estudos em homenagem a professora Ada Pellegrini Grinover. Sio
Paulo: DPJ, 2005. p.172

57 QUEIROZ, Laryssa Saraiva. Op. cit.

58 SCHNEIDER NUNES, Gustavo Henrique. O Contraditério como condigio de possibilidade dos Poderes
Instrutérios do Arbitro. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE PROCESSO COLETIVO E CIDADANIA,
8., 2020, Ribeirdo Preto. Anais Congresso Nacional de Direitos Coletivos de Ribeirdo Preto/SP, 2020.
p.735.
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armas, Griebler apontou que a uUnica desigualdade especifica que poderia ser identificada no
procedimento arbitral em comparagio com o processo Estatal seria da inevitdvel diferenca de
estratégias, técnicas, conhecimentos e habilidades por parte dos advogados, mas destaca que
“as partes poderdo litigar na arbitragem, independentemente de eventual mudanga em suas

condigoes financeiras e, com as mesmas possibilidades de éxito™.

Jodo Ricardo Catarino® afirma que o argumento de que a arbitragem poderia impedir a
paridade de armas em comparagio com o processo no Judicidrio nao se sustenta, ji que o instituto
¢ bem definido e conta com regras bastante claras no caso brasileiro. Idealmente, contarfamos
com uma Justica desburocratizada, rdpida e eficiente, apta, assim, para abarcar e resolver as
demandas de todos os cidadaos, incluindo os individuos e atores vulnerabilizados, com o intuito
de estabelecer a paridade de armas e o tratamento isonémico. Na prdtica, ante a todo o exposto,

isso nao ocorre, sendo necessario recorrer aos procedimentos e técnicas alternativas.

Segundo Miguel Arcanjo Serra, a “paridade de armas é entendida como uma condicionante
interna do processo judicial que transmite, nesse dominio, os efeitos juridicos do principio maior
da igualdade, garantindo, materialmente, a equanimidade de forgas das duas contrapartes™®'*?,
sendo que a “férmula” que precisa ser seguida na arbitragem clama também por essa isonomia
nao apenas como um direito individual e coletivo, mas também como um direito organizacional
e um mecanismo regulador das atividades legais, demandando coeréncia nas regras existentes
para a resolucao de lides. Se, no processo civil, a paridade de armas ¢ fundamental para a garantia

de um processo justo, 0 mesmo ocorre no instituto da arbitragem.

De acordo com Lisboa da Silva, o principio da paridade de armas em muito se confunde
com o principio da igualdade/isonomia, jd que o segundo consiste em uma condigao essencial
para o primeiro®. Contudo, o principio da paridade de armas, como visto, vai mais além,
incorporando outros, como o do contraditério e o da ampla defesa. A autora em questao destaca
que a disparidade de armas ¢ algo corriqueiro e naturalizado no caso brasileiro, a partir de
sua exploracio no contexto penal-criminal®. Nesse 4mbito, a questao da vulnerabilidade se d4,

sobretudo, quando uma parte nao consegue obter a igualdade probatéria em fungao da acusagao,

59 GRIEBLER, Julie Klebert. O Third-Party Funding no Procedimento Arbitral: Obsticulo ou Promocio da
Paridade de Armas? In: SALAO DE INICIACAO CIENTIFICA DA UFRGS, 30., 2018, Porto Alegre:
UFRGS, 2018. p. 2.

60 CATARINO, Joao Ricardo; GIANNETTI, Leonardo Varella; FILIPPO, Luciano Gomes. The taxpayes’s
council as an alternative for the resolution of tax conflicts: a precursor of tax arbitration in the Brazilian
legal system? In VILLA-LOBOS, Nuno; PEREIRA, T4nia Carvalhais (Coord). The Portuguese Tax Arbitration
Regime. Coimbra: Almedina, 2015, p. 329.

61 ARCANJO SERRA, Miguel. A Aplicabilidade do Instituto da Arbitragem aos dissidios individuais de
trabalho. 2016. 77f. Monografia (Bacharelado em Direito) — Programa de Graduagio em Direito, Universidade
Federal do Ceard, Fortaleza, 2016. p. 19.

62 O estudo do autor abrange a arbitragem e a paridade de armas no contexto do Direito do Trabalho, no qual a
relagio de vulnerabilidade se d4 na concepgio do trabalhador como a parte hipossuficiente na comparagao com
seu empregador.

63 LISBOA DA SILVA, Naiara. Op. cit.

64 Um dos exemplos trabalhados pela autora: “uma pessoa leiga ¢ humilde que entra em um Tribunal,
instantaneamente vé as pessoas que estdo sentadas & mesa principal como sendo pessoas importantes, que
representam a justica. Quando essa pessoa humilde vira o jurado, por mais que o advogado e o defensor sejam
excelentes em suas arguicdes, as chances deste jurado nio entender o que foi falado pelo promotor como a mais
pura verdade sao minimas. Com isso, estd violado o principio da paridade de armas, uma vez que a defesa nio
tem a mesma possibilidade de convencimento “implicito” dos jurados” (LISBOA DA SILVA, Naiara. Op. cit.,
p- 10).
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ou seja, em fung¢ao do Ministério Pablico. Nao havendo igualdade entre defesa e acusagao, nessa

concepgao, todo o processo e os resultados oriundos dele estao permeados por vicios.

No que concerne especificamente a arbitragem, presume-se que se trata de um instituto
acionado para resolver uma demanda. Por isso, é missao do drbitro considerar a paridade de
armas como um norte a ser buscado, em especial quando uma das partes (seja individuo seja
grupo) apresenta certo grau de vulnerabilidade em comparagio com a outra. Para exemplificar
a questdo, vamos pensar em uma situagio na qual uma familia que vive na pobreza fechou um
contrato de aluguel de um imével com um conhecido proprietdrio de terras, casas e apartamentos
em uma pequena cidade. A familia, composta por pai, mae e dois filhos, constatou, entretanto,
que aquela propriedade nio possuia condicoes de vida: estava com infiltragoes, a elétrica era
antiga e ratos adentravam a casa devido a quantidade de lixo despejada em um aterro ao fim da

rua.

Qual ¢ o instrumento primordial para resolver o problema? Certamente, nesse caso,
trata-se do contrato de aluguel. Contudo, em nosso exemplo, o proprietdrio e os locadores
fomentaram apenas um contrato verbal, em que ficou acordado que, por toda e qualquer razao
ou justificativa, a familia deveria pagar uma multa equivalente a 10% de todos os aluguéis
em periodo de 30 meses caso desejasse abandonar o imével. Quando a familia informou ao
locatdrio que procuraria seus direitos na justica, nao havendo concilia¢io, acabaram optando
pela arbitragem como forma alternativa de resolver a controvérsia. Nessa situagdo, temos um
grupo vulnerdvel (uma familia pobre e periférica, composta por quatro membros) e uma pessoa
privilegiada (o locatdrio dos iméveis, de grande poder econdmico e politico na cidade). Como
estabelecer o principio da paridade de armas nesse contexto? Certamente, a escolha do drbitro ¢

fundamental.

Estd claro que a familia foi vitima de um acontecimento que nao poderia prever, ou seja,
alugar um imével que, na verdade, nao possuia condigbes minimas para se viver. Somado a isso,
ela ndo detinha os recursos necessirios para pagar o equivalente a 10% dos 30 aluguéis restantes
se o proprietdrio se isentou no contrato verbal de qualquer responsabilidade sobre o imével (o
que nio poderia fazer). Nesse exemplo, hd flagrante disparidade entre as partes, haja vista que o
locador estd em uma posi¢ao econdmica na qual o recebimento de tais valores nao faria diferenca
substancial em sua vida, assim como certamente o faria no caso da familia. Cabe, portanto, ao
drbitro promover a igualdade/isonomia entre as mesmas, reconhecendo a diferenca entre elas no
alcance de uma solu¢io que seja justa para ambas. Se a familia possui pouco nivel de instrugao e
nunca antes teve contato com a arbitragem, é possivel que a mesma opte pela solugao mais célere
para simplesmente “resolver o problema”. Paridade de armas, nesse caso, consiste em esclarecer
tal familia sobre as violacoes que sofreu na relacio contratual de aluguel, nio a coagindo a

solucionar a controvérsia em favor do proprietario.

O drbitro deve reconhecer a existéncia da vulnerabilidade e da disparidade entre as partes
para que possa arbitrar a partir da evocagdo de isonomia entre elas. Quando falamos em atores
socialmente vulnerabilizados, no entanto, buscamos explorar a utilizagao da arbitragem como
paridade de armas para grandes coletivos, como comunidades carentes, indigenas e assim por
diante, os quais sempre estarao em um grau de vulnerabilidade (sobretudo social e econémico)

em suas lides.
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H4 autores como Fernandes, entretanto, que consideram que, em casos nos quais haja
disparidade de armas entre individuos e vulnerabilizados, o mais adequado é apelar para o
Judicidrio. Isso porque, em tese, a arbitragem seria incapaz de consolidar o principio da paridade

de armas®.

E sabido que em todo e qualquer embate justo serd necessario que as partes em conflito
possuam a paridade de armas e recursos, evitando, assim, que uma delas obtenha vantagem
injusta. Todavia, se partirmos da tese de Fernandes (apresentada acima), os vulnerabilizados
s6 poderiam fazer uso da justica tradicional para resolverem suas demandas, jd que sempre se
encontrariam em uma posi¢ao hipossuficiente. Em um conflito do Poder Pdblico com uma
comunidade indigena, portanto, nao se poderia fazer uso da arbitragem, mas apenas da Justica
prestada pelo Estado, a qual é, por natureza, morosa e ineficaz para a consecugao de solucoes
que possam ser justas e produzir a paridade de armas em relagio ao grupo vulnerdvel. Mas, a
arbitragem nao é um privilégio e tampouco deveria ser, uma vez que, em um contexto em que a
justica pela via Estatal do Judicidrio nio produz aquilo que é justo, e, como defendido por Lisboa
da Silva®, nio consegue sequer estabelecer a paridade de armas em todos os casos (critérios
bésicos para a sua atuagao), restringir a utilizagao dos meios adequados de resolu¢io de conflitos

acaba afastando as pessoas vulnerabilizadas de um importante mecanismo juridico.

Vulnerabilizados demandam o reconhecimento (como evolugao da redistribuicio,
vide Fraser) em um contexto que nio deve ser apenas social, mas também juridico. Fazemos
aqui uso do termo inclusio juridica para que a Justica seja acessivel a todos e também para que
mecanismos véilidos para a resolugao de lides, como a arbitragem, possam ser utilizados como

recursos democriticos com vistas a resolver demandas.

Discorda-se acintosamente da argumentagdo de Fernandes nesse sentido. Se constatamos,
ante a todo o exposto, que a Justica Estatal vem se apresentando cada vez mais inadequada para
a resolugao de certos conflitos, a utilizagao da arbitragem precisa ser estimulada. A existéncia
de vicios no processo arbitral praticado no Brasil atualmente nao deve afastar essa possibilidade
de “jurisdi¢ao” dos vulnerabilizados: é necessirio aperfeicoar o mecanismo para que ele possa
produzir solugoes céleres e eficazes, enxergando as diferengas (sob o principio da isonomia), a fim

de que seja possivel estabelecer nele a paridade de armas.

Charles Taylor defende que o Direito deve ser mais humanizado, o que passa pelo
reconhecimento da vulnerabilidade e pela clara inten¢io de produzir justica®”; humanizar o
Direito, nesse sentido, consiste em fornecer a igualdade de oportunidades e condigoes juridicas
para todos, inclusive no contexto da utilizacdo da arbitragem. Se a transformarmos em um
instituto que s6 pode ser usado por pessoas em condigoes de igualdade, estamos reconhecendo-a
como um privilégio, afastando tanto as concep¢oes democriticas dos mecanismos de resolugao

de conflitos quanto as concepgoes do pluralismo juridico defendidas ao longo da tese.

65 FERNANDES, Gabriel de Castro B. Corte Arbitral: eficicia, aplicagio em contratos de adesio e consumeristas
e a relagio com a nova acepg¢ao ao principio do acesso 2 justica. 2020. 62f. Trabalho de Conclusio de Curso
(Bacharelado em Direito) — Escola de Direito e Relagées Internacionais, Pontificia Universidade Catélica de
Goids, Goiania, 2020. p. 43-44.

66 LISBOA DA SILVA, Naiara. Op. cit.
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Por isso, é importante fazer mengao aos ensinamentos de Carneiro e Shenk, os quais
reconhecem que a “paridade de armas estd nas entranhas do processo arbitral”®. A escolha do
drbitro, por exemplo, deve preservar tal principio, de modo que, se as partes, porventura, tiverem
concordado que essa escolha recaia sobre o drbitro indicado por uma delas, a decisao provoca
censura, violando o principio da igualdade, a partir da compreensao de que uma delas desfruta
de uma posigao de preponderancia em relagdo a outra:

Também o contraditério, com as suas diversas manifestacoes, a audiéncia bilateral,
a igualdade das partes e a paridade de tratamento, a imparcialidade dos drbitros, seu
dever de fundamentacio e livre convencimento sio pedras de toque do procedimento
arbitral, universalmente reconhecidos. Mais do que isto, essas manifestacoes assumem
um destaque e uma sensibilidade muito mais intensos do que no procedimento judicial
comum, na medida em que, em regra, sio sustentdculos da confianca na qualidade e
aceitabilidade da decisdo final, que deve ser o resultado de um rito que reduza a0 méximo
as possibilidades de erro, nio sé porque livremente adotado e conduzido pelas partes,
mas também porque o seu respeito é que justificard o cardter irrecorrivel da decisdo final,
restando aos envolvidos, tdo somente, o dificil e penoso caminho da ag¢io anulatéria, ji

com o fato consumado. Por isso, devem ser asseguradas pelo tribunal arbitral em todas

as fases do procedimento e observadas em todas as suas decisoes®.

Foram abordadas questoes sensiveis que correlacionam a arbitragem a sua utilizagao
para resolver lides individuais e coletivas de sujeitos vulnerabilizados, bem como as concepgodes
relacionadas ao acesso  justica e ao que ¢é justica em si. Legitima-la no contexto da tutela coletiva
lato sensu, contudo, é uma tarefa mais desafiadora, a qual envolve aspectos que serdo trabalhados
no capitulo seguinte, inclusive tratando da atuagao de 6rgaos como o Ministério Publico e,

sobretudo, da Defensoria Ptblica.

Com o advento da CRFB/88, o estabelecimento do Estado Democrdtico de Direito
proclamou um novo paradigma humanista, em que se compreende a igualdade como um conceito
relativamente complexo em uma abordagem isonémica, na qual as partes iguais devem ser tratadas
com equidade e as partes desiguais devem ser tratadas na medida de suas desigualdades. Presumir
uma igualdade inexistente entre pessoas vulnerabilizadas e atores nao-vulnerabilizados, assim,
seria uma ofensa ao préprio principio da igualdade/isonomia preconizado pela Constituinte.
A concepgao aristotélica envolvendo a igualdade compreende a existéncia de desigualdades
que se produzem naturalmente. Contudo, no entendimento das Ciéncias Juridicas, mesmo
a0 aceitarmos a desigualdade como uma légica do sistema capitalista, devemos compreendé-la
como um fenémeno que desequilibra o andamento do Direito, tanto no acesso a justi¢a quanto

na utilizagao dos meios adequados de resolucao de lides, como a arbitragem.

Buscar criar condigdes de igualdade material consiste, assim, em reafirmar o compromisso
do Direito brasileiro com o estrito cumprimento da CRFB/88, proporcionando o equilibrio em
conflitos nos quais estio presentes partes desiguais. Equilibrar as relagoes juridicas em todas as
vias para a solucio de conflitos é reafirmar um compromisso histérico com a humanizagao do
Direito, o qual ndo ¢ constituido apenas pela interpretagao fria das leis, mas também deve ser

teorizado e problematizado constantemente.

68 CARNEIRO, Paulo Cezar Pinheiro; SCHENK, Leonardo Faria. O Justo Processo Arbitral e o Dever de
Revelacio (Disclosure) dos Peritos. Revista Eletrénica de Direito Processual REDP, Rio de Janeiro, v. 12,
n. 12, p. 581-597, 2013. p. 586. Disponivel em: https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/redp/article/
view/8692/6564. Acesso em: 17.ago. 2021.
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Charles Taylor” considera que o sofrimento do outro deve estimular a empatia. Por isso,
quando nos deparamos com um contexto de injustica ou de vulnerabilidade socioecondmica,
devemos encontrar os meios, inclusive juridicos, para amenizar os problemas e contornar as
situagoes. Ao se abster da problemdtica social, o jurista acaba cometendo um grave equivoco,
como se separasse as ciéncias juridicas da sua prépria fun¢io social e promovesse um Direito
elitista e burgués. Conforme exposto, hd flagrante inadequagio da Justica Estatal para solucionar
as controvérsias. Essa realidade de uma “justica para poucos” aumenta o descrédito de nosso
Judicidrio, afetando todos os cidadaos brasileiros, mas, em especial, os vulnerabilizados, afastados

do acesso aos servigos publicos e também do préprio acesso a justica.

Indaga-se, antes de avancarmos a discussao da arbitragem para a tutela coletiva, se tal
instituto seria apenas um paliativo para desafogar o Judicidrio e tornd-lo mais célere e eficaz ou se
se trata de uma tendéncia permanente. Se, conforme defendido por Wolkmer”', o alcance de uma
Justica Estatal eficiente parte do fomento da desjudializagio e da adesdo ao pluralismo juridico,
¢ fundamental pensarmos em mecanismos adequados de resolugao de conflitos como uma via

paralela ao Judicidrio, mas que deve ser popularizada e difundida como uma possibilidade valida.

4 Consideracoes finais

Parece inconcebivel na atualidade promovermos a arbitragem e outros mecanismos
apenas como remédios tempordrios para o desafogar do Judicidrio, visto se tratar de um instituto
valioso que permite a resolu¢io de conflitos de modo célere e eficaz, desde que seja acionado e
operacionalizado de modo eficiente. Isso se d4 por algumas razoes, as quais exponho, em uma

sintese das afirmagées defendidas ao longo do presente trabalho.

O Judicidrio brasileiro encontra-se em processo lento de mudangas e engessado nas
amarras por vezes viciosas da Administragao Publica, fornecendo respostas morosas e ineficientes
paraaslides e se mostrando verdadeiramente inadequado tanto no contexto da tutela de demandas
individuais quanto das préprias demandas coletivas. Neste sentido, a criagio de condicoes que
dificultam ou que impossibilitam o acesso ao Judicidrio é, por natureza, antidemocrética, mas
fruto de um problema maior que envolve a cultura de judicializagio no pais: os brasileiros
costumam levar todas as suas demandas para a apreciacio judicial, sendo resistentes a utiliza¢io

de mecanismos como a conciliagio e a mediagao.

Assim, infere-se que se o Judicidrio j4 vem se apresentando como inadequado para
as demandas, inviabilizando o acesso a justica para os brasileiros, tal realidade ¢ ainda mais
contundente no caso dos vulnerabilizados, os quais jd sao privados de acesso aos servigos ptblicos
envolvendo direitos fundamentais e ainda mais de acesso ao Judicidrio. Ou seja, se instrumentos
como a Arbitragem nao forem validados e legitimados em 4mbito nacional, nao hd o combate a

cultura da judicializagao e tampouco poderemos falar em pluralismo juridico.
As tensoes envolvendo a judicializagao sao, assim, permanentes e de grande preocupagio

por parte dos juristas brasileiros, preocupagao essa expressa na doutrina juridica sobre a temdtica.

H4 consenso entre os autores de que nos valemos para a elaboragao do presente capitulo quanto

70 TAYLOR, Charles. Op. cit.
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a importincia da promogao da arbitragem e dos meios adequados de resolu¢ao de conflitos para
contornar tal questao. Isso, por si s, ajuda a solucionar os problemas da Justiga Estatal, mas nao
por completo. Se em um pais de dimensoes continentais como o Brasil promovermos a cultura
da pacificagdo com os instrumentos adequados, daremos o primeiro passo para a recuperacio
do Judicidrio brasileiro, o qual atravessa nio apenas uma crise institucional e de eficicia, mas
também uma crise de desconfianca publica. Entre os vulnerabilizados, tal crise é ainda maior,

chegando a 68% entre os nio-brancos, como os negros e indigenas brasileiros.

O grande mérito dos resultados alcancados até entao consiste no oferecimento de um
novo prisma para a andlise da temdtica, em aproximagio com aspectos filoséficos como os
trabalhados por Nancy Fraser, Charles Taylor e Jiirgen Habermas, dentre outros, refor¢ando a
necessidade de humanizagio do Direito e de reafirmagao de seu compromisso com os individuos
e pessoas vulnerabilizadas. Demandam serem trabalhados exaustivamente os aspectos especificos
do instituto da arbitragem coletiva no contexto dos grupos vulnerabilizados, exemplificando sua
aplicabilidade em lides que envolvem coletivos, como os compostos por quilombolas, ribeirinhos
e indigenas, pessoas LGBTQIA+, mulheres em situagido de violéncia doméstica, criancas e
adolescentes, consumidor e pessoa superendividada, dentre outros, versando sobre grupos que

foram vitimas de efeitos danosos e também sobre questoes que dizem respeito ao género.
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