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Resumo: O artigo analisa a questdo da influéncia das recentes
tecnologias aplicadas ao exercicio das profissdes juridicas,
0 que se justifica para melhor compreender, em primeiro
plano, no que consistem as inovagbes na drea juridica,
para depois concluir sobre seus reais avangos, beneficios ou
prejuizos. A frequente criagio de plataformas eletronicas estd
impactando no aperfeicoamento do exercicio das profissoes
juridicas, principalmente na otimiza¢io do tempo. A partir
do referencial da quarta revolu¢io industrial, o estudo trata
da introdugio e assimilagao de novas tecnologias que podem
colocar em risco a demanda direta por advogados. Nessa
perspectiva, o artigo examina as empresas que oferecem
produtos ou servigos inovadores por meio do uso de recursos
tecnoldgicos para a drea juridica, as chamadas lawtechs ou
legaltechs. Como metodologia, apés um estudo inicial de
cardter descritivo e explicativo, passa-se para um levantamento
bibliogrifico interdisciplinar com o objetivo de proporcionar
fundamentos que induzam a concluir sobre os efeitos da
quarta revolugio industrial na dindmica do trabalho juridico.
Uma das questdes para reflexdo é: a figura do profissional do
direito passa a ser prescindivel? Nesse sentido, parece ficil
concluir, que o cendrio que surge aponta para uma possivel
redugio da demanda de profissionais juridicos a partir
do estabelecimento de tais novidades tecnoldgicas, que jd
possibilitaram, inclusive, a prestagio de servios finalisticos
relacionados 2 pratica juridica.

Palavras-chave: Quarta revolucio industrial. Lawtechs.
Impactos da tecnologia na dindmica juridica. Automagao na
advocacia. Profissoes e tecnologia.

Abstract: The article analyzes the influence of recent
technologies applied to the practice of legal professions,
which is justified to better understand, in the first place, what
innovations in the legal area consist of, and then to conclude
on their real progress, benefits or losses. The frequent creation
of electronic platforms is impacting on the improvement of
the exercise of legal professions, mainly in the optimization
of time. From the reference point of the fourth industrial
revolution, the study deals with the introduction and
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assimilation of new technologies that may jeopardize the
direct demand for lawyers. In this perspective, the article
examines companies that offer innovative products or services
through the use of technological resources for the legal area,
the so-called lawtechs or legaltechs. As a methodology, after
an initial study of a descriptive and explanatory character, we
move on to an interdisciplinary bibliographic survey in order
to provide foundations that lead to conclude on the effects
of the fourth industrial revolution on the dynamics of legal
work. One of the questions for reflection is: does the legal
professional figure become expendable? In this sense, it seems
easy to conclude that the scenario that emerges points to a
possible reduction in the demand of legal professionals from
the establishment of such technological innovations, which
have already made possible the provision of finalistic services
related to legal practice.

Keywords: Fourth industrial Revolution. Lawtechs. Impacts
of technology in legal practice. Automation in advocacy.
Professions and technolology.

Introdugao

Noticias sobre as possiveis modificagdes decorrentes da intitulada 42 revolugao
industrial passaram a ser frequentes nos mais variados meios de comunicagao, normalmente
apresentando um cendrio catastréfico a ser formado nos préximos anos. Agora, de forma
mais cuidadosa, a academia inicia andlises mais s6brias sobre as reais consequéncias das

aplicagoes dos avangos tecnoldgicos recentemente produzidos.

De acordo com Klaus Schwab (2016, p. 12), uma evolugao de ritmo exponencial
e sem precedentes na histéria tem se materializado na quebra de paradigmas no 4mbito
das relagdes sociais, abrangendo o modo como trabalhamos, nos comunicamos, nos
informamos e nos divertimos, bem como a forma como a coletividade e os individuos
organizam-se e interagem entre si, em seus multiplos aspectos. Conforme vem sendo
destacado, a sociedade passard a sofrer as consequéncias de uma acelerada mudanga
tecnoldgica, uma revolugao digital que jd se iniciou, mas que ainda nio possibilitou
conhecer todas as suas consequéncias na atual forma de viver, sobretudo, no que diz

respeito ao desempenho futuro das atuais profissoes.

Segundo afirma Armin Roth (2016, p. 49), a quarta revolu¢io industrial envolve
a conectividade de todos atores humanos e mecanicos sobre a cadeia completa de valor,
assim como a informatizagao e as andlises em tempo real de todas informagoes relevantes
para esse prop6sito. A ideia consiste em criar processos que sejam mais eficientes e
transparentes e que otimizem o valor do consumo por meio do uso de produtos e servigos

inteligentes.
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Nesse cendrio, nao sé a cultura produtiva com seus modelos operacionais
e suas cadeias globais de valor tem sido radicalmente modulada pelos “novos tempos
tecnolégicos”, por intermédio da fusio dos dominios fisico e digital, como também o

espectro social das relagoes do trabalho.

Desde as primeiras revolugoes industriais, o principal elemento do processo
produtivo — for¢a de trabalho — passou por severas transformagées, tendo que se adaptar as
inovagoes tecnoldgicas: primeiro, ao advento da mdquina a vapor; depois, ao surgimento

da eletricidade; e, finalmente, a era digital da computagio.

Nesse aspecto, a quarta revolugao industrial nao difere das demais, considerando,
no entanto, que a transformacio ora impingida pelas novas tecnologias, se mostra
significativamente mais acentuada. A fim de ilustrar tal fato, Klaus Schwab (2016, p. 18)
se vale de dados econdmicos do setor automobilistico americano da década de 1990 e de

empresas sediadas no vale do silicio tipicas da Digital Era. Segundo o autor:

Em 1990, as trés maiores empresas de Detroit possufam capitalizagio de mercado
combinada de US$ 36 bilhées, faturamento de US$ 250 bilhoes, e 1,2 milhio de
empregados. Em 2014, as trés maiores empresas do vale do silicio tinham uma
capitalizagio de mercado consideravelmente mais elevada (US$ 1,09 trilhdo), haviam
gerado aproximadamente as mesmas receitas (US$ 247 bilhoes), mas com cerca de 10
vezes menos empregados (137 mil).

A substitui¢io do trabalho por capital parece decorrer como uma consequéncia
natural do processo evoluciondrio, o que implica cada vez mais na diminui¢io do
percentual da mao-de-obra no PIB dos paises desenvolvidos ou em desenvolvimento
(SCHWAB, 2016, p. 20). A légica desse processo é simples: o progresso das inovagoes
tecnolégicas propicia a redugio do custo dos bens de investimento, que, por sua vez,

favorece 0 aumento do capital em detrimento da for¢a de trabalho humana.

Nesse sentido, Carl Benedikt Frey e Michael A. Osborne (2013) afirmam que
o declinio dos precos relacionados aos custos dos computadores criou vastos incentivos
econdmicos para que empregadores substituam trabalhadores por aquilo que eles
denominam de computer capital, ou seja, a cumulagio de computadores aos equipamentos

ligados ao controle dessas mdquinas.

De fato, o avanco tecnoldgico caracteristico da quarta revolu¢io industrial,
consubstanciado nas inova¢oes da computacio, da nanotecnologia, da impressao 3D, da

genética e da robdtica estio mudando radicalmente o panorama do mercado de trabalho

(EBERHARD, 2017, p. 47) .

Um estudo realizado em 2013 por pesquisadores da Universidade de Oxford
(FREY; OSBORNE, 2013), acerca de quao suscetiveis & informatiza¢o sao os empregos,
aponta que por volta de 2033, 47% dos empregos em economias desenvolvidas terao alto

risco de serem automatizados.
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Nos tempos remotos da computagio, durante o advento da terceira revolugio
industrial, a informatizagio servia unicamente ao propésito de prestar suporte as tarefas
rotineiras baseadas em regras sedimentadas. No entanto, o avan¢o da informatizagio e o
desenvolvimento de novos algoritmos tém possibilitado a inteligéncia artificial explorar
dominios dependentes de padroes de reconhecimento nunca desvendados artificialmente,

possibilitando, desse modo, a substitui¢ao da for¢a de trabalho humana também em um
grande campo de tarefas nao rotineiras (FREY; OSBORNE, 2013).

De acordo com uma anilise realizada recentemente (JESUTHASAN, 2017, p.
9), os custos economizados por um processo de automagio cognitiva representariam
60% a 80% dos custos ordindrios com trabalhadores tradicionais, em franca vantagem se
comparados a um processo de terceirizagio da forga de trabalho, que resultaria em uma

economia em torno de 25% a 30%.

Como decorréncia dessa realidade imposta pela evolugio digital, instituicoes
educacionais estao sendo demandadas a reagirem e a ajustarem a formagio dos novos
estudantes aos futuros desafios que estio sendo e que serdo impostos, por intermédio
da identificagao de novos perfis de trabalho e de um processo de desenvolvimento das

habilidades necessdrias ao desempenho das tarefas relacionadas as vindouras profissoes

(EBERHARD, 2017, p. 48).

Todas essas mudancas e transformacoes se inserem no contexto da chamada
“Inddstria 4.0”, termo cunhado originalmente pelo governo alemao, no ano de 2013,
para assegurar competitividade no 4mbito da producio local de manufaturas de alta
tecnologia. Atualmente, o termo transcende sua idealizagio inicial, representando uma

iniciativa para melhorar a produtividade e a eficiéncia de toda a cadeia de valor em geral

(EBERHARD-2017. p. 48).

A nova era industrial apresenta a0 mundo tendéncias consubstanciadas na entrega
de produtos cada vez mais customizados e flexiveis, com fluxo de produgio modular

em uma economia 6tima, que priorize intera¢io, dominio da tecnologia e eficiéncia

operacional (HWANG, 2016, p. 12-13).

1 Dindmica de trabalho dos profissionais do Direito

O plano juridico e a respectiva dindmica de trabalho de profissionais da drea do
direito, que, até entao, encontravam-se relativamente a parte dos efeitos dessa revolugao
digital, passam, de forma progressiva, a serem afetados pelas tecnologias caracteristicas dessa
nova era. J4 existem ferramentas capazes de automatizar tarefas atribuidas a advogados,
economizando o tempo despendido por profissionais da drea nessas atribui¢ées rotineiras

da advocacia.
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A projecao geralmente realizada pelos experts em tecnologia, aponta que cerca
de quase % do trabalho de um advogado seria passivel de automagio. Nesse panorama,
grandes escritérios de advocacia norte-americanos tém investido em szart-ups cujo escopo
consiste em explorar tecnologias aplicdveis a drea do direito. Parte deles acredita que as
inovacoes e transformacoes disruptivas, tao mencionadas em outras dreas e segmentos,

enfim chegaram ao campo juridico.

Adentrando no panorama da inteligéncia artificial voltada a prdtica juridica,
a empresa IBM avangou no desenvolvimento de uma ferramenta capaz de auxiliar
advogados em tarefas ndo sé rotineiras. Trata-se do programa “Ross Intelligence”, que

utiliza a tecnologia de inteligéncia artificial da plataforma cognitiva “Wazson”.

A associagao de computadores dotados de processadores mais rdpidos, potentes
e menores a algoritmos estatisticos, ao reconhecimento da linguagem humana e a
interpretagio semantica de textos promete revolucionar a forma como atuam os operadores
da drea do direito. Compreender melhor no que consistem as inovagoes na drea juridica,
suas origens, seus avancos, beneficios ou prejuizos gerados e as expectativas em relacio a

esse processo evoluciondrio perfazem o propdsito do presente trabalho académico.

1.1 Avangos tecnoldgicos e suas aplicagoes na drea juridica

Ao se examinar a evolugdo da prdtica juridica, é possivel observar que a interacio
entre direito e tecnologia, assim como em outras dreas do saber humano, segue em rdpida
expansdo. Nao ¢ preciso nenhum esfor¢o cognitivo para tal constata¢io. Basta pensar na
drdua tarefa de peticionamento manuscrito, depois por meio de maquinas de escrever,
até o advento da era da computagio. A busca por excertos jurisprudenciais em meio a
milhares de fasciculos da Revista dos Tribunais (RT) também se revela mais tortuosa e
morosa se comparada as modernas ferramentas de busca de jurisprudéncia. De igual
modo, atualmente, afigura-se inimagindvel uma busca manual de publicagées no Didrio
Oficial da Uniao. E o que dizer das infinddveis filas necessdrias para uma simples consulta
processual, diante dos atuais processos judiciais eletronicos, que oferecem a comodidade

de consulta a detalhes do processo sem que o advogado precise deixar seu escritério?

As profissoes juridicas e os instrumentos para o seu eficiente exercicio tém sido
alvo das inovagoes tecnoldgicas. Desde o advento da quarta revolugao industrial, no
entanto, o ritmo de inser¢ao de novidades tecnolégicas no plano juridico, acompanhando
a tendéncia de outros segmentos, tem adquirido contornos de progressdes muito mais

frequentes do que se imaginava.

O desenvolvimento de sistemas juridicos, esses entendidos nio sob o viés
caracteristico da disciplina académica ou do ordenamento juridico, mas sim pela sua
concepgao desenvolvida no plano tecnolégico, trouxe aos operadores do direito indmeros

facilitadores, dentre os quais se destacam os softwares juridicos para a gestao de processos,
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gestdo de documentos, controle de prazos, organizagao da rotina e produtividade,

atendimento a clientes, gestao de equipes e gestao financeira.

Intimeros soffwares juridicos a disposicao no mercado possibilitam ao profissional
da 4rea otimizar a dinAmica de um escritério, viabilizando: o cadastramento de processos
em lotes por meio de um procedimento simplificado apds a mera impostacio do niimero
da inscrigao da OAB, o recebimento de atualiza¢oes processuais automdticas provenientes
diretamente dos sites dos Tribunais nos quais tramitam os processos, dentre outras
facilidades relacionadas a gestao processual, dispensando-se, assim, controles manuais

em planilhas de Excel, por exemplo.

Em termos de gestao de documentos, os atuais sistemas possibilitam nao sé a
organizagio de dados e documentos relativos a um processo ou cliente, como também a
confec¢do de pecas padronizadas, que serdo concluidas apds a mera inser¢ao de dados dos
clientes em uma plataforma especifica, otimizando a rotina de escritérios que trabalham

com contencioso massificado.

Sistemas de controle de prazos, que atualmente sao oferecidos a advogados j4
possibilitam o acompanhamento de todos os compromissos processuais e administrativos
de todo o escritério, oferecendo uma visao gerencial ampla. A exemplo de um gerenciador
de tarefas, os sistemas da espécie possibilitam plena ciéncia de quando os procedimentos
necessdrios ao cumprimento de determinado prazo devem ser iniciados, oportunizando
ao gestor, ainda, intervir nas situagoes em que identifique desalinhamento entre o
progresso da tarefa executada e o prazo remanescente para a conclusio dos trabalhos.
Adicionalmente, hd a possibilidade de se classificar informacoes, restringindo o acesso

aquelas tidas por sensiveis.

No que tange a organizagio da rotina e produtividade, os gerenciadores
desenvolvidos especificamente para quem atua na drea do direito viabilizam a ordenagao
de tarefas didrias tipicas de um escritério de advocacia, a exemplo de reunides com
clientes, audiéncias, acompanhamento de pericias, além de possibilitarem a delegagao de
atividades por meio do préprio sistema, acessivel de qualquer plataforma com acesso a

internet ou por meio de aplicativos para celular.

Por meio dessasinovagoes tecnoldgicas nadrea juridica, até mesmo o relacionamento
com o cliente pode passar a ser desenvolvido de forma automatizada. Sem prejuizo das
costumeiras reunides presenciais, quando julgadas necessdrias, o advogado moderno que
conta com uma carteira relativamente extensa de clientes pode intensificar e personalizar
o relacionamento com sua clientela, mitigando insatisfagbes corriqueiras, por meio
de soffwares que armazenem a maior quantidade de dados possiveis do representado,
acessiveis de qualquer lugar, e por meio de uma rotina de follow up, que pode ir desde
uma felicitagao ao cliente em seu aniversdrio até a geracao de relatérios personalizados e

links para acesso aos ultimos andamentos processuais.
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A gestao de equipes juridicas em tempos atuais também se mostra inserida no
contexto tecnolégico. Delegar tarefas, acompanhar seu desenvolvimento ou eventuais
atrasos podem ser realizados por tais plataformas juridicas, com o auxilio de notificagoes

automatizadas via e-mail ou mensagens de texto via celular.

Ao mesmo tempo em que esses softwares juridicos facilitam a administragio dos
aspectos juridicos de uma rotina dos profissionais da 4rea e de aspectos relacionados a
gestao de clientes e equipes, eles também podem auxiliar na gestao financeira da sociedade
juridica, abrangendo servigos relacionados a controle de fluxo de caixa, emissao de faturas

comerciais, confec¢io de relatérios gerenciais, dentre outros.

O profissional juridico contemporineo conta com uma série de ferramentas
tecnoldgicas desenvolvidas, a partir de uma tinica plataforma eletronica de servigos, para

o fim de aperfeicoar a utilizagao de seu tempo de trabalho.

1.2 Criagio das lawtechs

No entanto, as inova¢oes tecnoldgicas na drea juridica nao se limitam as ferramentas
facilitadoras de tarefas rotineiras e repetitivas, voltadas a gestao de um escritério ou de um
departamento juridico. Os avangos vao além. E isso porque se encontra em curso uma

verdadeira mudanga cultural, que no é exclusiva dos profissionais da drea juridica.

De acordo com uma pesquisa realizada por respeitdveis organizagoes, tais como
Cisco, Pew Research, Time, Bentley University e Delloite (EBERHARD 2017. p. 48), a
geragao millenium, também conhecida como geragio “Y” (nascidos entre 1980 e 1990),
juntamente com a geragio “Z” (nascidos entre 1990 até 2010), crescidos no universo das
novas tecnologias, representarao, em 2020, metade da forca de trabalho. Essas geragoes
apresentam mudancgas significativas em relagio as que as antecederam, sobretudo no que
tange a concepgao que formulam acerca do ambiente e das relagoes de trabalho. Segundo
apurado na pesquisa:

The majority believes that office attendance is unnecessary on a regular basis, only 20%
think that they can trust their leaders and 40% say that they should be promoted at least
every second year. Furthermore, 84% of millennials say that making a difference in the
world is very important for them and 92% think that businesses should be measured by
more than profits. Besides, millennials will more likely change their employers several
times and engage in a lifelong learning in order to fulfill future job requirements. Most
millennials are presumed to embrace an intrapreneurial style of work. Intrapreneurs
prefer a workplace supporting creativity and autonomy. Additionally, intrapreneurs are
usually highly selfmotivated, proactive and action-oriented people who are comfortable
with taking the initiative, even within the boundaries of an organization. Intrapreneurs
are presumed to play a major role in the future success of companies’ (Investopia, 2016)
(EBERHARD-2017. p. 48)

Essa quebra de paradigma na dinimica das relagdes de trabalho tem favorecido

a introduc¢do e assimilagido de novas tecnologias, sobretudo na dinimica do trabalho
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juridico. Exemplo disso é o considerdvel nimero de empresas que oferecem produtos
ou servigos inovadores por meio do uso de recursos tecnolégicos para a drea juridica no

Brasil, as chamadas lawrechs ou legaltechs.

Associado a esse processo de transformacio cultural, o fato de o Brasil ser
um pafs com alto indice de judicializagio de demandas, sobretudo se comparado a
paises desenvolvidos, e, portanto, um ambiente amplamente propicio e fértil para o
desenvolvimento de tecnologias na drea, tem contribuido para que o pais desempenhe

um papel vanguardista na dinimica da revolu¢ao digital no panorama juridico.

Nesse contexto, em 2017, foi constituida a Associacio Brasileira de Lawtechs
e Legaltechs — AB2L, uma associagio cujo propésito consiste em contribuir para:
(i) o desenvolvimento de um ambiente de tecnologia e inovagio na prdtica juridica;
(ii) a implementagio e o aprimoramento da legislagdo, bem como a atuagio junto a
Administracao Publica, de modo a fomentar inovacoes na drea; (iii) o desenvolvimento
de estudos e pesquisas, tanto para a informagio da sociedade quanto para a qualificagao
dos profissionais interessados; e (iv) a integracio entre profissionais das dreas juridica e

tecnolégica, de modo a criar um ecossistema de inovagao'.

A AB2L, segundo seu fundador e presidente, Bruno Feigelson, nasceu da
identificagio da necessidade de se reunir, em um foro comum, empresas dispostas
a pensar principalmente sobre o futuro da advocacia e sobre a perspectiva de atuagao
do que se denominou “Advogado 2.0”. Explorar as inovagoes tecnoldgicas ji geradas,
integrar solu¢oes, contribuir com a iniciativa educacional e auxiliar na construgao de

marcos regulatdrios foram alguns dos motivadores para a criagao da associagao®.

Pela andlise dos dados da associagdo, constata-se que, de outubro de 2017, més
em que foi publicado o primeiro quadro de szart-ups juridicas associadas a AB2L, a marco
de 2018, quando foi publicada a atualizagdo do radar de empresas associadas, houve
um aumento aproximado de 108% de legaltechs no periodo, passando de 51 para 106,
em apenas cinco meses. Esses niimeros confirmam o ritmo acelerado do crescimento de

empresas dispostas a apresentar inovagdes tecnoldgicas no setor juridico.

Atualmente, as lawtechs sao agrupadas em nove categorias (conforme radar de
empresas associadas, em 27.03.2018)’ pela AB2L: (i) Analytics e Jurimetria— 12 empresas;
(ii) Automacio e Gestao de Documentos — 8 empresas; (iii) Contetido Juridico, Educa¢io
e Consultoria — 11 empresas; (iv) Extragdo e Monitoramento de dados piblicos — 18
empresas; (v) Gestdo de Escritérios e Departamentos Juridicos — 21 empresas; (vi)

Inteligéncia Artificial — Setor pablico — 1 empresa; (vii) Rede de Profissionais — 16

1 Disponivel em https://www.ab2l.org.br/missao-e-objetivos. Acesso em abril/2018.
Disponivel em https://www.aurum.com.br/blog/advocacia-2-0-bruno-feigelson-aurum-summit-2017/#otua.
Acesso em abril/2018.

3 Disponivel em https://www.ab2l.org.br/radar Acesso em abril/2018.
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empresas; (viii) Resolugio de Conflitos On-Line — 17 empresas; e (ix) Faga vocé mesmo

— 2 empresas.

Nos Estados Unidos, segundo levantamento do website Codex da Universidade
de Stanford*, foram listadas 843 start-ups juridicas na drea de tecnologia, distribuidas
também em nove categorias: (i) marketplace, (ii) document automation, (iii) pratice
management, (iv) legal research, (v) legal education, (vi) online dispute resolution, (vii)
E-Discovery, (viii) Analytics e (ix) compliance.

Nesse universo de empresas, algumas foram pioneiras no Brasil e dada sua elevada
difusdo, jd fazem parte da rotina de trabalho de muitos profissionais do direito. E o caso,
por exemplo, das plataformas “Jusbrasil™, “JOTA”®, “Digesto”, “Escavador”® e “Juridico

Certo™.

Outras plataformas apresentam propostas inovadoras, que aplicam a prética
juridica a combinagio da inteligéncia artificial (IA) e do aprendizado automatizado ou
aprendizado de mdaquina (learning machine). E o caso, por exemplo, das start-ups que

integram a categoria de “analytics e jurimetria”.

Nesse campo, atua a “GetJus’, uma empresa goiana, cujo propdsito consiste em
analisar e verificar riscos tributdrios na emissdo de notas fiscais eletronicas (NF-e), por
meio da utilizagao de algoritmos. Sua aplicagao permite a aferigao de aliquotas e bases de
célculos da incidéncia de tributos sobre a produgio e circulagio de bens. Além disso, o
programa também permite o monitoramento a identificagao de possiveis erros na emissao
de conhecimento de transporte eletrénico (CTe) e no manifesto de documentos fiscais

eletronicos (MDF-e¢), documentos necessdrios ao transporte de cargas'®.

Ainda no campo da jurimetria, algumas empresas, como a “Jurimetric”, tém
trabalhado para oferecer aos profissionais do direito a possibilidade de realizagao de
predigoes e andlise de informagoes relevantes em variados ramos do direito, por meio
de métodos quantitativos e estatisticos voltados a drea, de modo a auxiliar o advogado a

definir a estratégia juridica em face, por exemplo, da taxa de procedéncia ou improcedéncia

4 Disponivel em https://techindex.law.stanford.edu. Acesso em abril de 2018.

5 Lawtech inserida na categoria “rede de profissionais”, cujo propdsito consiste em conectar advogados a pessoas
que necessitem de servigos juridicos. Disponivel em https://www.jusbrasil.com.br

6 Lawtech inserida na categoria “contetido juridico, educagio e consultoria’, cujo propdsito consiste em ofertar
a operadores do direito ou nao noticias especializadas do mundo juridico, inclusive por meio de relatérios
customizados as 4reas de atuagio do profissional ou de interesse. Disponivel em https://www.jota.info

7 Lawtech inserida na categoria “analytics e jurimetria”, cujo propdsito consiste em oferecer a profissionais da drea
do direito assessoria para a compreensio de quantidades massivas de dados, para viabilizar a tomada de melhores
decises. Disponivel em https://www.digesto.com.br

8 Lawtech inserida na categoria “monitoramento e extra¢do de dados publicos”, cujo propésito consiste no o
monitoramento de publicagoes em didrios oficiais e no oferecimento uma base de dados de profissionais da 4rea
do direito. Disponivel em https://www.escavador.com

9 Lawtech inserida na categoria “rede de profissionais”, cujo propésito consiste em conectar advogados a pessoas
que necessitem de servicos juridicos, inclusive correspondentes juridicos. Disponivel em https://juridicocerto.
com

10 Disponivel em https://www.getjus.com.br. Acesso em abril de 2018.
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de uma agao, do valor médio de indenizagao para determinado tipo de agdo, do tempo
médio de dura¢io de um processo em determinado juizo''. Nesse caso, a compilagao e
estruturagdo de informagoes pode auxiliar o profissional na defini¢ao da melhor estratégia

processual em face do caso concreto.

Como forma de melhorar os indices de provisionamento de demandas juridicas,
algumas empresas e departamentos juridicos podem contar atualmente com uma
ferramenta especifica para o controle de baixa de processos, por meio de algoritmos
que identificam evidéncias de baixa, prevenindo o dispéndio de recursos e tempo com
demandas extintas. Tal solugio tecnoldgica é oferecida, por exemplo, pela start-up

“Kurier”, por meio do software “Kurier baixa”'?.

Ainda nessa linha de analytics, a legaltech “Semantix” oferece solugoes tecnoldgicas
capazes de trabalhar dados brutos de fontes diversas (correlagio de dados), identificando
padrdes e extraindo informagdes tteis aos seus usudrios. No caso de processos trabalhistas,
sao colhidas informagoes de dados do RH e de politicas internas da empresa, do IBGE,
de dados cadastrais, de 6rgaos de protecio ao crédito e de redes sociais; j4 nos processos
civeis, a obten¢do de dados advém de informagoes relativas a produtos e servigos, de
servicos de atendimento ao consumidor, de ouvidorias, do Procon, de sites de resolucio

de conflitos (“reclame aqui”), e também de redes sociais.

Por meio dessa sistemdtica, o soffware desenvolvido pela empresa, com amparo
na inteligéncia artificial, é capaz de indicar a propensao ao ajuizamento de demandas ¢ a
realizagio de acordos, estabelecendo parAmetros a politica de acordos, com base no perfil

do requerente, nas caracteristicas do processo e nos padrées dos tribunais'®.

No cendrio internacional, a plataforma “Luminance™*, derivada dos avangos
de learning machine da Universidade de Cambridge, apresenta ferramentas avangadas
para a realizacdo de processos de due diligence ou compliance empresarial. O escopo dos
servicos oferecidos pela ferramenta é de fato surpreendente e pode tornar a drdua tarefa
de andlise de contratos e dados empresarias mais célere e segura. Sua plataforma de
inteligéncia artificial é capaz de ler e entender, por contexto e contetido, qualquer espécie
de documento, em qualquer idioma, encontrando informagées significantes ¢ anomalias

sem a necessidade de customizagio ou configuragio prévia.

Desse modo, por meio de algoritmos de reconhecimento padronizados, andlises
de probabilidades estatisticas avancadas e do aprendizado de mdquina supervisionado
e nao supervisionado, o préprio programa ¢ capaz de identificar cldusulas nao usuais,

termos faltantes ou inconsistentes e indicar os respectivos riscos.

11 Disponivel em http://www.jurimetric.com.br. Acesso em abril de 2018.

12 Disponivel em http://kuriertecnologia.com.br/kurier-baixa. Acesso em abril de 2018.
13 Disponivel em http://www.semantix.com.br/semantix-aijus. Acesso em abril de 2018.
14 Disponivel em https://www.luminance.com. Acesso em abril de 2018.



Os Efeitos da Quarta Revolugao Industrial na Dinimica do Trabalho Juridico 111
Fabiano Dolenc Del Masso | Eduardo do Prado Godoy do Prado Godoy

Ferramentas similares (GREENE, 2016) em termos de leitura e compreensao
semAntica de textos juridicos j4 viabilizam a tradugio de termos técnico-juridicos para
uma linguagem mais acessivel a pessoas nao familiarizadas & dinimica contratual. Um
algoritmo analisa o texto e procura por inconsisténcias légicas, termos definidos e nao
utilizados e expressoes passiveis de simplificagio ou que possam ser substituidas por

outras menos ambiguas.

Em adicdo, essas novas ferramentas sao capazes de, a partir do #pload de uma
foto do documento ou do arquivo em um aplicativo de celular, destacar direitos e
privilégios contidos no contrato e desmascarar previsoes contratuais escondidas em segoes

desorganizadas.

Outra tecnologia desenvolvida pela start-up juridica “ClearstonelP”, auxilia as
empresas a evitarem a violagio de patentes quando do lancamento de seus produtos.
Em vez do trabalho de um advogado, que poderia durar semanas de busca em décadas
de registros de patentes, a plataforma chamada “Element” pode desempenhar a mesma

tarefa em apenas 30 ou 40 minutos, indicando conceitos contidos nas patentes que sejam

passiveis de infracao (GREENE, 2016).

Talvez a plataforma mais famosa ji desenvolvida no ambito da automagcio das
atividades juridicas até o momento seja o Ross Intelligence, criado pela IBM a partir do

sistema cognitivo Watson.

O supercomputador Wazson ja vinha sendo utilizado de forma exitosa e
revoluciondria na drea da medicina, recomendando, em poucos minutos, tratamentos
personalizados para pacientes com cincer, mediante a comparagao de histéricos da doenca

e dos tratamentos, exames e dados genéticos, com um vasto universo de conhecimentos
médicos atualizados (CHA, 2016).

Para se ter ideia da capacidade do banco de dados que serve de suporte a essa
ferramenta tecnoldgica, o sistema conta com o conhecimento de 600 mil reportes de
evidéncias médicas, 1,5 milhdes de registros de pacientes e testes clinicos, além de 2
milhées de pédginas de textos de periddicos jornalisticos médicos, para a realizagao de
comparagdes, com o propésito final de reconhecimento de padrées (COHN, 2013, p.
17).

No que tange ao Ross, a varidvel juridica do Watson, cuida-se de um avancado
sistema de inteligéncia artificial, composto integralmente de big data, capaz de ler e
compreender a linguagem natural, postular hipdteses, pesquisar e apresentar respostas
conclusivas amparadas em referéncias e citagoes. Seu sistema de learning machine lhe
permite o aprendizado automdtico a partir de sua experiéncia e da interacdo com os

usudrios, resultando em respostas cada vez mais céleres e precisas”. Atualmente, a

15 Disponivel em https://rossintelligence.com. Acesso em abril de 2018.
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plataforma Ross oferece consultoria juridica em trés dreas: faléncia, propriedade intelectual

e direito do trabalho'®.

s inovacoes tecnoldgicas tém sido igualmente manejadas com o propdsito
A ¢oes tecnoldg t do igualment jad t
e conciliacao, mediaciao e arbitragem, contribuindo, desse modo, para a politica de
d liag diac bitrag tribuindo, d d litica d
desjudicializagio de demandas hd tempo perseguida pelo Poder Judicidrio. Plataformas
de resolugio de conflitos on-line, as chamadas “ODR” — Online Dispute Resolutions,
tais como: a “Sem Processo”, a “Concilie”, a “Justto”, a “Itkos”, a “Find Resolution”, a
“Acordo Fechado”, dentre tantas outras, vém se valendo da criatividade e inovaciao para
¢

transformar o cendrio de litigio.

No caso da plataforma Sem Processo!’, por exemplo, oportuniza-se a advogados
de demandantes contatarem advogados dos demandados, com auxilio do provedor de
servigos, e a estabelecerem toda a cadeia de tratativas até o upload da minuta final de

acordo em um ambiente de chat, sem custos a parte demandante.

J4 o Justto'®, valendo-se de um procedimento de automacio de acordos e de duas
plataformas (Abitranet e Acordo Ficil), oferece: estratégias de especialistas em negociagao,
possibilidade de negociagoes em lotes, minutas pré-customizadas e assinaturas eletronicas,
que dispensam a presenca fisica dos envolvidos, além de relatérios analiticos sobre os

acordos para fins de prestacio de contas a clientes.

A plataforma Abitranet da szart-up Justto, primeira cAmara de arbitragem no
ambiente on-line, possibilita, ainda, o acesso das partes a um processo de resolugao de
conflitos rdpido, seguro e com valores pré-determinados e acessiveis, em contraste com

os altos custos inerentes a um processo de arbitragem convencional.

Em termos de mediagio e conciliagao, a Itkos também se vale do ambiente
on-line para possibilitar a instaura¢do de processos de resolugao de conflitos de forma
independente da presenca fisica das partes, o que contribui para a celeridade da solugao
dos litigios™.

Empresas norte-americanas, como a Arbi Claims, de igual modo, se inserem nesse
mercado de lawtechs vocacionadas a resolucio de conflitos. Mediante o pagamento de

precos modestos, as partes concordam em se submeter a um julgamento arbitrado por

um advogado disponibilizado pela empresa (GREENE, 2016)

Dentre as inovacoes disruptivas no panorama legal, hd, ainda, as legaltechs
direcionadas nio exclusivamente aqueles que se enquadram como operadores do direito,
mas também aos que apenas se utilizam dos servigos juridicos. Nesse contexto, start-ups

especializadas em promover tarefas até entdo desempenhadas por meio de consultoria

16 Idem.

17 Disponivel em https://www.semprocesso.com.br. Acesso em abril de 2018.
18 Disponivel em https://justto.com.br. Acesso em abril de 2018.

19 Disponivel em http://www.itkos.com.br. Acesso em abril de 2018.
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juridica vém ganhando espaco. E o caso da “Como Registrar” e da “Juridoc”. A plataforma
pernambucana de registro de marcas funciona como uma espécie de intermediadora na
realizagdo de servigos junto ao Instituto Nacional de Propriedade Intelectual e permite
a0 usudrio que, com passos simplificados e por meio de um ambiente on-/ine, promova o

inicio do processo de registro de sua marca®.

Atuando de forma mais ampla, a legaltech Juridcoc®' oferece a seus usudrios
servicos que vao desde a abertura de uma empresa a registros de marcas e a elaboragio de
documentos e contratos juridicos personalizados. Pela proposta da start-up, bastaria ao
interessado imputar os dados cadastrais em sua plataforma on-/ine, para ter acesso, em
poucos minutos, a minutas finalizadas dos mais variados contratos, incluindo contratos

de prestagao de servigos, termos de confidencialidade, contratos de trabalho ezc.

Embora essa legaltech ressalve niao ser um escritério de advocacia, tampouco
substituir o acompanhamento profissional de um advogado, resta claro que seu propésito

’ . . . 7 1° \ . . 1.
¢ conferir autonomia juridica aqueles que demandam servigos juridicos.

Servigo similar é prestado pela szart-up Looplex®, que a partir de um procedimento
simplificado de perguntas e respostas e por meio de uma plataforma guiada por inteligéncia
artificial, sdo gerados documentos de natureza juridica, passiveis de customizagio formais,

que podem se integrar a outros sistemas juridicos de gestao de processos.

O sistema desenvolvido pela Looplex utiliza também um mecanismo de tradugio
inteligente, por meio do qual documentos de alta complexidade sio traduzidos e

contextualizados a um vocabuldrio juridico.

Ainda no campo de servicos juridicos voltados a clientes finais, a start-up alema
“Frag-einen-anwalt” oferece aconselhamento legal (GREENE, 2016), por meio de
advogados on-line, em menos de 40 minutos. As respostas dadas aos clientes sao postadas
de modo que visitantes possam ter acesso a ela e possam verificar se lhe s3o uteis,

independentemente do pagamento de taxas por tal conferéncia.

Aspecto que chama a atencio em legaltechs voltadas ao atendimento a clientes
¢ o fato de, em muitos dos servigos ofertados, ser dispensdvel a atuagio direta de um
profissional da drea juridica. Conquanto a formula¢io e o desenvolvimento dos sistemas
de algoritmos presentes na inteligéncia artificial utilizada em tais plataformas demandem
a participagdo de um experr juridico, apds a finalizagio da modelagem do produto, a
figura do profissional do direito passa a ser prescindivel.

Diferentemente de outras ferramentas desenvolvidas para atuarem como “meio”
para o exercicio da advocacia, tais instrumentos tecnolégicos cumprem, a0 mMenos em

parte, a fungao finalistica da atuacéo juridica.

20 Disponivel em https://www.comoregistrar.com.br. Acesso em abril de 2018.
21 Disponivel em https://www.juridoc.com.br. Acesso em abril de 2018.
22 Disponivel em http://www.looplex.com.br. Acesso em abril de 2018.
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Nesse sentido, nos parece fécil concluir, que o cendrio que surge aponta para uma
possivel redugio da demanda de profissionais juridicos a partir do estabelecimento de tais

novidades tecnoldgicas.

1.3 Sistema de trabalho coworking

De fato, a dinimica de trabalho do novo advogado tem sido alvo de sensiveis
transformacoes disruptivas, sobretudo se examinados os novos ambientes de trabalho.
Seguindo uma tendéncia prépria de start-ups e de empresas relacionadas a tecnologia,
muitos profissionais do direito, em especial novos advogados pertencentes a geragio
millenium e em inicio de carreira, tém se valido de sistemas de trabalho na modalidade

de coworking.

Por meio de tal sistema, o profissional exerce sua atividade laborativa em um espago
fisico integrado, voltado ao trabalho colaborativo. Um ambiente Ginico, caracterizado pela

flexibilidade e tipico de profissionais autbnomos que podem pertencer a dreas diversas®.

No sistema de coworking, advogados podem compartilhar o mesmo ambiente
de trabalho com freelancers e demais profissionais liberais, em substituiao ao sistema
ortodoxo de salas comerciais tinicas para escritérios de advocacia. Cogitar algo da espécie
ha duas décadas seria algo impensdvel para atuantes da drea, em especial por decorréncia

da glamorizagao de que sempre foi alvo a carreira juridica.

Algo similar também tem sido adotado por advogados indispostos a enfrentar
jornadas exaustivas que beiram cem horas semanais. Para tais profissionais, a adesdo a um
sistema de “advogado-por-demanda” com trabalho home-office passa a ser uma opgao,
a exemplo do que ocorre com aqueles que trabalham para a legaltech “Hire an Esquire”.
Nessa start-up juridica, 0s proﬁssionais cadastrados, que ja somam em torno de cinco
mil, sio demandados pontualmente por consumidores que necessitem ajuda legal ou por

firmas que necessitem de atuagdo de casos especificos (GREENE, 2016).

Como se vé, o universo juridico vem sendo modulado a cada dia pelas inovagoes

tecnoldgicas caracteristicas da quarta revolugio industrial.

2 Contribuigao institucional do poder piblico

Outro fator que tem impulsionado o avanco tecnoldgico na drea juridica é a
iniciativa do Poder Piblico de também avangar institucionalmente no campo das inovagoes
tecnoldgicas, por meio, v.g., da implementagio de processos judiciais e peticionamento

eletrdnicos.

23 Disponivel em https://coworkingbrasil.org. Acesso em abril de 2018.
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A implantagao de processos judiciais eletronicos no ambito do Poder Judicidrio
brasileiro se tornou possivel a partir da Lei n.° 11.419/2006* e da Medida Proviséria
2.200-2/2001, que instituiu a Infraestrutura de Chaves Publicas, conferindo a seguranga

necessdria para o desenvolvimento da tecnologia.

De acordo com um estudo promovido pelo Conselho Nacional de Justica®, em
2015 havia cerca de quatro milhdes de processos judiciais eletronicos em trimite em pelo
menos 2.200 érgaos julgadores. No ano de 2017, esse nimero ja havia saltado para 15,7
milhoes de demandas pela via eletronica®. A versio eletronica dos processos judicias tem
contribuido para a materializagao dos principios da celeridade e da razodvel duracio do
processo, trazidos ao ordenamento constitucional pela Emenda n.° 45/2004, na medida
em que ela assegura o rdpido trimite processual no Ambito dos cartérios. Pelos dados
coletados com a pesquisa, processos judiciais fisicos apresentam uma média de 144,19
dias no tempo cartorial, enquanto que os processos eletronicos apresentam uma média
de 97,36 dias, o que indica uma redugio de 48% do tempo de trimite dos processos

eletrdnicos.

Outra vantagem constatada consiste na redu¢io do prazo de julgamento
das demandas. Segundo apurado pelo aludido estudo do CNJ, juizes decidem mais
rapidamente os processos judiciais eletrdnicos do que os processos fisicos, o que faz com

que os processos eletronicos acabem sendo mais céleres.

Tais dados ilustram e reforcam o fato de como os reflexos da quarta revolugao
industrial, cada vez mais tém impactado o universo juridico, gerando ganhos de eficiéncia

e produtividade.

3 Reflexos no mercado do trabalho

Conquanto se evidenciem aspectos positivos desse processo evoluciondrio

tecnolégico, pontos aparentemente negativos também exsurgem dessa hodierna realidade.

Em sua referida obra acerca da quarta revolu¢io industrial, Klaus Schwab (2016,
p. 43) trata dos impactos da revolugio digital sobre o mercado de trabalho e sobre o nivel
de emprego. Segundo apurado em sua pesquisa, “os primeiros sinais apontam para uma
onda de inovagdes que substituirdo o trabalho de vérios setores e categorias de trabalho

que, provavelmente, irdo ocorrer nas préximas décadas”.

24 Lei que dispds sobre a informatizac¢io do processo judicial e alterou o Cédigo de Processo Civil.

25 Conforme sumdrio executivo produzido pelo CNJ: “Justica Pesquisa, Politicas Puablicas do Poder
Judicidrio: Uma andlise quantitativa e qualitativa do impacto da implantagio do processo judicial
eletronico (PJe) na produtividade dos Tribunais”. Disponivel em http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/
arquivo/2018/02/8fcalc5a0d1bac23a1d549c6£590cfce. pdf. Acesso em abril de 2018.

26 Disponivel em http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/85273-processo-eletronico-do-cnj-pje-abriga-15-7-milhoes-
de-acoes. Acesso em abril de 2018.
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Na linha dos estudos realizados pelo Oxford Martin Programme on Technology,
somente 0,5% da for¢a de trabalho norte-americana encontra-se empregada em industrias
que ndo existiam na virada do século, um percentual significativamente menor do que os

8% de postos de trabalhos derivados das inddstrias criadas durante a década de 1980 e

dos 4,5% criados durante a década de 1990 (SCHWAB, 2016, p. 44).

Tal estudo é acompanhado por um censo econdémico realizado nos Estados Unidos
que demonstra que as inovagoes em tecnologias da informacao e outras disruptivas tendem
aelevar a produtividade por meio da substitui¢ao de trabalhadores, sem, contudo, criarem
produtos que demandem mais trabalho para sua producao (SCHWAB, 2016, p. 44).
Essa constatagdo empirica parece ir ao encontro da previsio de John Maynard Keynes de
que a descoberta de meios para racionalizar o uso do trabalho ultrapassaria o ritmo de

descoberta de novos usos para a for¢a de trabalho economizada (SCHWAB, 2016, p. 41).

A se basear pelo atual cendrio de avanco alcangado pelas legaltechs, notadamente
aquelas que prestam servicos finalisticos relacionados a prdtica juridica, e pelo ritmo
exponencial de desenvolvimento da inteligéncia artificial, pode-se inferir que alguns
Servicos jurl'dicos jd se encontram e outros, €m pouco tempo, se encontrarao, a0 Menos

em parte, sujeitos ao risco de substitui¢io por madquinas.

Alids, esse, aparentemente, é o ponto nevralgico da discussio acerca dos efeitos da
quarta revolugao industrial na diniAmica do trabalho juridico: entender em que medida a

evolugio tecnoldgica pode por em risco a demanda direta por advogados.

Por ébvio é muito dificil tracar qualquer progndstico para o que vai de fato
acontecer, mas nos parece certa que algumas carreiras relacionadas a drea juridica, tenham

alta propensio a automagao.

Toda essa indefini¢ao quanto ao futuro e ao rumo da tecnologia geram apreensao
em parte daqueles que se veem potencialmente afetados. A medida em que os avangos
tecnoldgicos se integram a orbita da dinimica juridica, muitos profissionais da drea,
relutantes a aceitagao das inovagoes tecnoldgicas, tendem a se posicionar de forma

contrdria a elas, criticando vorazmente a substituigao de plataformas e métodos.

Assim como paises em desvantagens competitivas tendem a se valer de regras
protecionistas para salvaguardarem seu mercado local, alguns profissionais da drea do
direito, receosos com as transformagoes promovidas pelo evolucionismo tecnolégico, nao

as aceitam, buscando, em ultima andlise, a perpetuagao do status quo.

No entanto, tal medida apenas beneficiard temporariamente os atuais “perdedores”,
conforme assinalado por Luigi Zingales (2015, p. 125). Realizando uma critica a politica
protecionista de alguns Estados e a estratégia de retardo a incorporacio das inovagoes
tecnoldgicas, Zingales argumenta que tais medidas nao trazem beneficios aos envolvidos,
a excecao daqueles que se julgam prejudicados pelo avango tecnolégico. Nesse sentido,

arremata o autor:
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Trata-se de uma estratégia consagrada pelo tempo. Quando a locomotiva a vapor foi
inventada, os donos de diligéncias fizeram lobby para exigir que todos os trens fossem
precedidos por um cavaleiro agitando uma bandeira por “questdes de seguranga’.
Embora a medida nio tenha alterado o futuro dos trens, ela retardou sua adogio, sem

beneficiar ninguém além dos donos das diligéncias. (ZINGALES, 2015, p. 125)

Argumenta-se ainda que existe uma tendéncia natural a idealizacio de algumas

profissées classificadas como “moribundas”, nos termos:

Existe uma tendéncia natural de idealizar profissoes moribundas — hd um século eram
os agricultores, hoje sio os livreiros. No entanto, essa compaixio é uma maneira de
expressar nostalgia por antigas formas de viver, um sentimento que desaparece conforme
morrem as pessoas que viveram dessa maneira. Os leitores americanos, por exemplo,
sentem compaixao diante do desaparecimento do livreiro, mas nem se importam com
as bancas de jornais especializadas. Assim os leitores tinham um relacionamento pessoal
com o dono da banca, muitas vezes a primeira pessoa a lhes dizer bom-dia pela manha
— e se queixam do desparecimento das bancas & medida que os jornais on-line se tornam
mais comuns. Na proxima gerago, os livreiros estardo tio fora de moda nos Estados
Unidos quanto os jornaleiros ou diligéncias.” (ZINGALES, 2015, p. 125).

Evidentemente no se estd, com tal alusdo, a cogitar a iminéncia do completo
esvaimento da atuagio dos profissionais da drea do direito, sobretudo dos advogados,
mas tao somente a se criticar o apego a tradi¢oes em virtude de um sentimento nostalgico

associado ao receio do novo desconhecido.

No panorama dos processos judiciais eletronicos, 2.g., ainda hd resisténcia a sua
aplicagdo por parte de alguns usudrios e até mesmo por parte dos servidores, sobretudo

dos mais antigos, conforme apurado pelo Conselho Nacional de Justiga®.

Alguns especialistas da drea de tecnologia afirmam que se trata de um caminho
sem volta e estimam que a inteligéncia artificial serd incorporada em quase todas as
atualizagoes de soffware até o ano de 2020%. Atualmente, ela jd faz parte da dindmica
de intimeras atividades profissionais cotidianas, a exemplo da andlise de estimativas de
indenizacio por seguradoras, de entrevistas de emprego, de condutas em relagoes de
venda, e de outras mais nas quais a inteligéncia artificial possa auxiliar no reconhecimento
de padrées e na transformagao de dados nao estruturados em estruturados, passiveis da

aplicagao de solugdes automaticas.

Portanto, mais relevante do que conjecturar o futuro que nos ¢é reservado, importa
saber se tais impactos negativos relacionados ao redimensionamento do mercado de
trabalho em decorréncia dos avangos tecnoldgicos sio contorndveis ¢ de que modo ¢é

possivel atingir tal propésito contemporizador.

Desenvolver, no plano académico e no campo produtivo, uma postura mais

integrada as inovagoes tecnoldgicas, pode se revelar de grande auxilio nessa tarefa. A

27 Conforme sumdrio executivo produzido pelo CNJ.
28 GRAVA, Wilson. Inteligéncia Artificial: sem medo de abragar o novo. Disponivel em: https://www.ab2l.org.br/
inteligencia-artificial-sem-medo-de-abracar-o-novo. Acesso em abril de 2018.
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preparagdo da forca de trabalho, por meio do desenvolvimento de novos modelos de
ensino, se fard igualmente necessdria (SCHWAB, 2016, p. 46).

A migragio para profisses que prestigiem habilidades sociais e criativas, sobretudo
a tomada de decisdes em ambientes de incerteza e o desenvolvimento de novas ideias,
poderd representar uma saida para eventual cendrio de remodelamento do mercado
de trabalho decorrente nio sé dos efeitos do avanco tecnoldgico, como também de

pressoes demograficas, de mudangas geopoliticas ou de novas normas sociais e culturais

(SCHWAB, 2016, p. 51).
Conclusao

Como apontado por autores relacionados ao longo deste trabalho, a quarta
revolugdo industrial tem desencadeado transformagodes significativas e disruptivas em
vérios setores e ocupagoes. Um futuro hiperconectado e digital tem sido delineado por

meio de projetos de aplicagoes realistas, imediatas e mediatas (SCHWAB, 2016, p. 33).

No ambiente juridico nio ¢ diferente. Os efeitos da quarta revolu¢io industrial
tém se feito presentes de forma crescentemente intensa na dindmica do trabalho juridico.

A répida expansio do ndmero de legaltechs nacional e internacionalmente demonstra isso.

Ferramentas juridicas de diversos niveis de intera¢ao nao s6 auxiliam a realizagao
de tarefas mecinicas e rotineiras, como também empregam nova feigao a prética juridica,
inclusive no 4mbito da relagio advogado e cliente, por meio da automatizagio, via
softwares, de tarefas que, embora envolvendo baixa demanda cognitiva, eram até entao

exclusivas de advogados.

Conquanto as tentativas de futurologia se afigurem uma 4rdua e imprecisa
missdo, a compreensio do real impacto das novas e vindouras tecnologias no ambiente
juridico seria possivel por meio da aferi¢io e da avaliagao pontual de como e em que exata
medida cada uma das novidades apresentadas ou em desenvolvimento pelas legaltechs
impactariam o mercado de trabalho dos profissionais da drea do direito.

Em que pese essa parcial rejeicao a aplicacio e difusio de algumas inovagoes
tecnoldgicas em certas dreas de atuaglo, inclusive no universo juridico, a tendéncia é de

que o processo evoluciondrio digital prossiga em expansao.

Por ora, enquanto nio realizado tal estudo minucioso e planificador, cabe ao
intitulado “advogado 2.0” buscar se aperfeigoar por meio de novas especializagoes que,
cada vez mais, demandem sua estrutura cognitiva, visando qui¢d a uma reinvengao de seu
modelo de atuagao, para o fim de, em dltima andlise, afastar o risco de automatizagao de

suas competéncias, se nao totalmente, a0 menos em parte.
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