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Resumo: A questio da eficiéncia das politicas de
seguranca publica tem recebido cada vez mais atengao no
debate académico, haja vista os indices de criminalidade
documentados no Brasil. Nesse contexto, pondo em foco a
investigacdo criminal como objeto de estudo, e valendo-se
da andlise comportamental do direito como marco tedrico,
o presente artigo tem por objetivo analisar os resultados
obtidos em relagio & melhoria do sistema de persecugao
penal brasileiro com base em mecanismos de avaliagao
do desempenho e consequente premiacio de policiais
incumbidos da fungio de investigagio criminal. Nesse
desiderato, inicialmente, realizou-se uma revisao da literatura
no campo da andlise comportamental ¢, em prosseguimento,
com base em método qualitativo, promoveu-se uma andlise
comparativa entre os comportamentos policiais incentivados
com base em normas do estado de So Paulo que fixaram
prémios em favor daqueles e os respectivos resultados obtidos
em relacdo a elucidacio e consequente punicio de autores de
crimes graves. Concluiu-se que os comportamentos policiais
selecionados contribuem paraa potencial ineficdcia do referido
sistema estadual de avaliagio de desempenho, a0 menos em
relagio a investigagdo criminal. Ao final, como consequéncia
da pesquisa, sugeriu-se uma regra comportamental que pode
contribuir 2 melhoria do referido sistema de avaliagao.

Palavras-chave: Politicas Publicas. Avaliagio de desempenho.
Bonificagoes em dinheiro. Investigacdo criminal. Eficdcia.

Abstract: The point of the efficiency of public security
policies has received increasing attention in the academic
debate, given the crime rates documented in Brazil. In this
context, focusing on police investigation as an object of
study, and using the behavioral analysis of law as a theoretical
framework, this article aims to analyze the results obtained
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Atribuigio-NaoComercial-SemDerivagoes 4.0 Internacional.
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regards to the improvement of the Brazilian criminal
system based on performance evaluation mechanisms and
the consequent award of police officers charged with the
investigative function. In this goal, first, a literature review
in the field of behavioral law has been made and, after that,
based on qualitative method, a comparative analysis was
carried out between the police behavior encouraged based on
norms of Sao Paulo State that fixed prizes in favor of those and
the respective results obtained in relation to the elucidation
and consequent punishment of authors of felonies. Has
been concluded that the selected police behaviors have
contributed to the potential ineffectiveness of the referred
state performance evaluation system, at least regarding of the
criminal investigation. At the end, as a consequence of the
research, a suggestion has been made about a behavioral rule
which can enhance the evaluation system referred.

Keywords: Public policy. Performance evaluation. Cash
bonuses. Criminal investigation. Effectiveness.

1 Consideragoes iniciais

Um dos principais desafios enfrentados pelo administrador publico quando do
planejamento de determinada politica ptblica é a questao da previsao, ainda que aproximada, do
comportamento humano desencadeado no objetivo de concretizagio dos respectivos resultados

almejados em prol de uma sociedade.

Com vistas ao enfrentamento eficaz de tal obstdculo, ganha relevo a consideragao de
disciplinas ou campos de estudos aparentemente estranhos ao Direito, tais como a anilise
econdmica do direito (Law and Economics) (COASE, 2017), aanélise econdmico comportamental
do direito (Behavioral Law and Economics) (JOLLS; SUNSTEIN; THALER, 1998), e, mais
recentemente, a andlise comportamental do direito (AGUIAR, 2014a, 2017b). Ou seja, afigura-
se pertinente a interdisciplinaridade voltada a predicio de comportamentos e respectivos
resultados passiveis de concretizagao, para tanto se utilizando de paradigmas tedricos fornecidos

pela Economia e pela Psicologia.

Posto isso, fixando como marco tedrico a andlise comportamental do direito, o presente
artigo terd por objetivo contribuir a exposi¢ao e fixagao das potenciais evolugoes tedricas e praticas
propiciadas por esse novel campo de estudo, tendo como norte o desenvolvimento de politicas
publicas com base na observagao e potencial previsio do comportamento humano. Nesse mister,
colocar-se-4 em foco a questao da seguranca publica no Brasil, averiguando e firmando conclusao
quanto a eventual repercussio de instrumentos normativos elaborados com vistas a influir sobre
os comportamentos de autoridades policiais, levando-as, ou nao, a reprodugio de padroes de

atuagio voltados a obtencio de prémios ou bonificacoes.
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Fixado o objeto da pesquisa, como serd mais bem destacado em tépico especifico,
optou-se por centralizar a andlise no sistema de avaliagao do desempenho policial ja instituido e
regulamentado no 4mbito do estado de Sao Paulo, empregando-o como paradigma e base para

a proposta metodoldgica que se pretende desenvolver.

A exposi¢io e andlise do tema serd conduzida primeiramente por meio de uma exposigao
tedrica sobre a andlise comportamental do direito, fixando-a como teoria apta a contribuir ao
desenvolvimento da ciéncia do direito enquanto ramo de estudo cujo objeto — o direito — ¢
voltado, em dltima andlise, a regulagio do comportamento humano em sociedade (ALEXY;
BULYGIN; RAZ, 2013; MORRISON, 2012). Em prosseguimento, precedendo as respectivas
conclusoes, serao expostos os dados obtidos, promovendo-se a pertinente andlise e critica com
base na abordagem analitico-comportamental, bem como apresentando, ao final, uma proposta
de sistema de avaliagio de desempenho passivel de efetivamente propiciar o atingimento da meta

social fixada na respectiva regra comportamental.

2 Marco tedrico: da andlise comportamental do Direito

2.1 Da psicologia mentalista & selecionista

Inicialmente, quando da consideracio da interdisciplinaridade entre Direito, Economia
e Psicologia, vém a lume as contribui¢oes dos precursores' da andlise econdmica do direito,
abordagem descritiva e normativa (KANEHMAN; TIVERSKY, 1992) que, por meio da
incorporagao dos modelos econémicos tradicionais da economia, busca compreender o fendmeno

juridico sob a dtica da escassez e da maximizagao da utilidade individual (BECKER, 1990).

Porém, ante as naturais criticas inerentes a evolugio cientifica, nao tardou o surgimento
de alternativas tedricas, tendo se edificado a andlise econdmico-comportamental do direito, de
natureza empirica e descritiva (KANEHMAN; TIVERSKY, 1992, p. 317), como disciplina
voltada ao estudo do fendmeno juridico por meio de testes empiricos pautados na observagio
dos comportamentos de individuos submetidos a testes randomizados?, submetendo-se a prova
a premissa de que, desconsideradas preferéncias e gostos do individuo, uma vez que exteriores e
irrelevantes a anélise econdmica (COOTER; ULEN, 2010), o ser humano sempre realiza escolhas
racionais voltadas & maximizagao das utilidades que lhes sao caras; tendo apontado a existéncia
de heuristicas e vieses (biases) comportamentais que conduzem o ser humano a concretizagio

de erros quando da tomada de decises, deixando de, pragmaticamente, maximizar as referidas

utilidades (GIGERENZER, 1991, p. 83).

1 Tais como Henry G. Mane, Guido Calabresi, Richard A. Posner e Ronald Coase (COASE, 2017).
Numa abordagem comportamental, presungées sobre comportamento devem estar de acordo com descricoes
empiricas validadas sobre comportamento atual (JOLLS; SUNSTEINS; THALER, 1998, p. 1498. Traducao

nossa).
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Como bem se nota, a andlise econdmico-comportamental do direito, ao buscar viabilizar
a andlise imbricada do direito e da economia, lanca mao da corrente psicolégica probabilistica
ou estatistica, que sustenta a aplica¢do, por meio de testes empiricos, da andlise probabilistica
a0 estudo do comportamento humano, sendo que todo e qualquer eventual desvio do esperado
segundo as normas estatisticas configuraria um erro comportamental (GIGERENZER, 1991).
Ademais, em acréscimo, também se vale da corrente mentalista ou cognitivista, responsavel
pela nogao de separagao da mente enquanto locus apartado e especifico no qual os fendmenos
psiquicos — heuristicas’ e vieses — ocorreriam, redundando no respectivo comportamento

humano (SKINNER, 1966; BAUM, 2005).

Feita tal sucinta exposi¢ao histérico evolutiva, como alternativa teérica as escolas expostas
acima, destacam-se as comportamentalistas, dentre elas as correntes psicoldgicas selecionistas,
responséveis pela edificacio da nocio do ambiente enquanto selecionador do comportamento
humano. No dizer de Skinner: “O que denominamos comportamento evoluiu como um
conjunto de fungoes aprofundando o intercimbio entre organismo e ambiente.” (SKINNER,
2007, p. 129). Melhor aclarando, valendo-se da nova forma de explicagio causal desenvolvida
por Darwin, denominada sele¢ao pelas consequéncias, aplicadas as alteragées comportamentais
ocorridas durante a ontogenia do individuo, a teoria analitico-comportamental sustenta que o
meio ambiente atua na selegao de comportamentos humanos que contribuem para a adaptagao
do individuo ao meio no qual inserido (BAUM, 2005).

Enquanto subdivisdes das teorias behavioristas, hd a metodolégica, defendida pelo
psicélogo John B. Watson? (1878-1958), que sustenta, em sintese, a inviabilidade do estudo
cientifico dos fendmenos tidos como mentais — pensamento, crenga, desejos etc. —, e, de outro
norte, a denominada radical, baseada na obra do psicélogo norte-americano B. E Skinner (1904-
1990), a qual, para além de nao aceitar a premissa da inviabilidade da abordagem cientifica
dos fend6menos mentais, refuta a nogao de mente enquanto Jocus fenomenolégico especifico e
apartado no qual aqueles ocorreriam, bem como de que os suscitados fendmenos seriam a causa
tltima dos comportamentos humanos (SKINNER, 1981a, 2003b, 2006¢, 2007d).

De fato, para os partiddrios do behaviorismo radical — mais conhecido entre seus
partiddrios atuais como andlise comportamental (MICHAEL, 2004) —, os fendmenos tidos
como mentais se ddo no mesmo plano fenomenoldgico dos demais comportamentos humanos
fisicamente observéveis, ndo havendo distin¢io ontoldgica a ser apontada (SKINNER, 2007;

BAUM, 2005; AGUIAR, 2014).

Posto isso, fixando-se a andlise comportamental enquanto paradigma aplicdvel a todas as
ciéncias comportamentais — inclusive ao Direito —, 0 modelo causal evolucionista de B. E Skinner

estabelece, em suma, um esquema de selecdo pelas consequéncias, o qual sustenta e esclarece

3 Porém, o vazio ou inexisténcia de uma teoria efetiva que desse base 4 nogio de heuristica tem sido criticada por
intimeros autores: “Heuristics such as representativeness have little to say about how the mind adapts to the
structure of a given environment.” (GIGERENZER, 1991, p. 97)

4 Um dos precursores do chamado comportamentalismo enquanto corrente psicolégica.
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que o meio ambiente atua selecionando comportamentos humanos por meio das respectivas
consequéncias para o individuo ou grupo social (AGUIAR, 2014a, 2017b; FERREIRA FILHO,
2019; SKINNER, 2006a, 2007b). Constata-se uma distingao relevante para o modelo causal
sustentado pela mecénica cldssica, que defende o meio ambiente como causa eficiente do
comportamento humano, e nao como um fator de selecao de comportamentos em curso ou ji

concretizados (SKINNER, 2007, p. 132-133).

Expostos os liames teéricos bdsicos da andlise comportamental, passa-se 4 exposi¢ao
dos detalhes do modelo de selegao pelas consequéncias enquanto base metodoldgica da andlise

comportamental do direito, marco teérico da presente pesquisa.

2.2 O modelo de selecio pelas consequéncias

Reiterando-se que a andlise comportamental estabelece um modelo causal semelhante
ao darwiniano, voltado 2 explicagio acerca de como se dd a selegdo, retengio e replicagao de
padroes comportamentais pelo ser humano e outros organismos animais com base na influéncia
do meio ambiente, o mecanismo que viabiliza a referida adaptagio comportamental é o da
selecdo pelas consequéncias. A retencio e selecio comportamental com fulcro em tal modelo
ocorre em trés planos distintos, a saber: a) o filogenético, responsdvel pela selecio e retencao de
comportamentos que contribuam a sobrevivéncia e reprodugio da espécie; b) o ontogenético,
quando em foco os comportamentos selecionados durante o tempo de vida de um determinado
individuo; e, por fim, ¢) o sociocultural, relativo a selegao de comportamentos que contribuam
a sobrevivéncia e reproduc¢io de um grupo social considerado em sua totalidade. Nas palavras de

Skinner (SKINNER, 2007, p. 131):

Em suma, entdo, o comportamento humano ¢ o produto conjunto de a) contingéncias
de sobrevivéncia responsdveis pela selecao natural das espécies, e b) contingéncias de
reforcamento responséveis pelos repertdrios adquiridos por seus membros, incluindo ¢)
contingéncias especiais mantidas por um ambiente cultural evoluido. [...]

Antes de adentrarmos ao detalhamento de cada um dos planos de selegao supracitados,
¢ relevante pontuar que, nos termos da teoria psicolégica skinneriana, a consequéncia a ser
considerada como responsével pela selecao comportamental é denominada contingéncia de selecio

(SKINNER, 1981).

Fixada tal definigao, com relagio ao plano filogenético de selegao, a contingéncia de
selegao ¢é a sobrevivéncia da espécie, tendo como mecanismo de agio a hereditariedade genética
(SKINNER, 2007). A titulo de exemplo, comportamentos reflexos adquiridos ao longo de
geracoes (SKINNER, 2007, p. 132), tais como a reagao de um bebé ao prender a respiracio
quando submerso em 4dgua, contribuem para a melhor adaptagao dos individuos ao ambiente e
consequente perpetuagio da espécie. Tendo em vista o objeto e limites do presente trabalho, o

plano filogenético de selegao nao apresenta relevincia (AGUIAR, 2017, p. 25-26), de forma que,
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doravante, serdo considerados os planos ontogenético e sociocultural como substratos a andlise

comportamental do direito enquanto marco tedrico em consideragao.

Passandoao plano deselecao ontogenético, é o responsavel pelaselecao de comportamentos
que contribuem para a melhor adapta¢ao do ser humano a um meio ambiente competitivo
(contingéncia de sele¢ao). Ou seja, no plano seletivo em consideragao, a entidade que evolui é o

repertério comportamental do individuo (BAUM, 2005), durante o seu periodo de vida.

Com rela¢do ao mecanismo de selegio comportamental posto em curso no plano
ontogenético, trata-se do denominado condicionamento ou aprendizagem operante, um esquema
conceitual de andlise comportamental que se desdobra em quatro varidveis subsequentes: a) a
probabilidade de ocorréncia de um padrio comportamental; b) o contexto; ¢) a motivagio; e,

por fim, d) as consequéncias do comportamento (BAUM, 2005; SKINNER, 2006a, 2007b).

Neste ponto, ¢ pertinente apresentar um exemplo, voltado a ilustrar o funcionamento da
aprendizagem operante enquanto mecanismo de sele¢ao posto em prética no plano ontogenético
de selecao. Considere-se, a titulo de exemplo, um morador da cidade de Curitiba-PR, localidade
conhecida pelas elevadas amplitudes térmicas ao longo dos dias. Ao sair de sua casa no meio
da tarde, em um dia ensolarado, o referido individuo recorda-se que é corriqueira a alteracio
climdtica no municipio, de forma que poderd experimentar sensagao de frio no periodo da noite.
Em vista disso, resolve levar consigo um casaco. Ao cair da noite, efetivamente, a temperatura
cai, causando-lhe o respectivo desconforto e, em consequéncia, levando-o a vestir o suscitado
casaco, o que afasta a sensagao fisica desagraddvel. No exemplo em questdo, a cidade de Curitiba
e suas amplitudes térmicas atuam como contexto; o comportamento de levar o casado e vesti-
lo sao padroes comportamentais cuja probabilidade de ocorréncia varia conforme a histéria do
individuo naquele contexto; a motiva¢io é a vontade ou necessidade de se precaver contra o frio
noturno, comum na localidade; e, por fim, a consequéncia reforcadora do comportamento ¢é a

cessagao do desconforto térmico, considerando-se o frio como um estimulo aversivo na hipdtese.

Por fim, no que toca ao plano sociocultural de selecio comportamental, a entidade
que evolui é o ambiente social, com base em “padroes comportamentais que funcionam como
contexto, motivagio ou consequéncias reforcadoras ou punitivas para outros comportamentos
humanos” (AGUIAR, 2014, p. 255). Por meio da linguagem, viabilizou-se a transmissao, no
tempo e no espaco, de padrdes comportamentais — préticas socioculturais — que refor¢am ou
punem outras prdticas ou padroes comportamentais (SKINNER, 1981a, 2006b, 2007¢). No
plano em questao, a contingéncia selecionadora ¢ a sobrevivéncia e reprodugio do grupo social
como um todo. Com relagio a0 mecanismo de selecio a ser considerado, hd de ser destacada
a nogao de regra, instrumento que, em sintese, viabiliza a transmissio do conhecimento
— aprendizagem comportamental — entre os individuos do grupo em consideracio, sem a
necessidade de submissao as eventuais consequéncias positivas ou negativas de comportamentos
distintos (FERREIRA FILHO, 2019). O tépico em questao serd mais bem explorado em

seguida, quando do tratamento especifico da aplicagao da andlise comportamental ao direito.
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2.3 A andlise comportamental do direito: brevissima introducio

2.3.1 As regras como um padrao comportamental verbal

Numa primeira abordagem, é relevante pontuar que a andlise comportamental do direito
nao se utiliza de conceitos tradicionais — tais como normas e regras — com base nos sentidos
ordinariamente considerados no Ambito das teorias do direito e da filosofia do direito (AGUIAR,
2014a, 2017b). Tais nogdes sao empregadas sempre tendo como norte ou base a no¢ao de meta
social a ser atingida por meio de contingéncias juridicamente impostas; o que serd mais bem

detalhado a seguir.

Feito tal esclarecimento, retomando o relevante conceito preliminarmente apontado
acima, “[R]egras sio, segundo Skinner (1978), um comportamento verbal que aponta as
contingéncias inerentes a determinado comportamento sob um contexto especifico” (SKINNER,
1978; apud, FERREIRA FILHO, 2019, p. 189). Como bem se nota, segundo Skinner, com o
surgimento da linguagem, fora possivel o desenvolvimento de padrdes comportamentais verbais
— as regras — responsdveis pela descri¢ao de contingéncias, ou seja, consequéncias causalmente
associadas, de modo probabilistico, & implementac¢io de determinado comportamento pelo
individuo (SKINNER, 2006a, 2007b), viabilizando a sele¢io e o controle de comportamentos
“[...] com base nesse tipo especial de contingéncia social verbalmente instituida.” (AGUIAR,

2014, p. 257).

Ou seja, no ambito da andlise comportamental do direito, as regras nao se confundem
com os respectivos signos e textos que as incorporam, tratando-se, em verdade, de padroes
comportamentais verbais que atuam na sele¢do, por meio da descricio de consequéncias
(contingéncias juridicas), de outros padrées comportamentais. Em se tratando, as regras, de
padroes comportamentais, sio-lhes aplicdveis as mesmas varidveis inerentes ao plano ontogenético

de selegio, jd expostas acima.

Assentada a no¢io de regra segundo a andlise comportamental, no que diz respeito a
sua relevincia para a sobrevivéncia e reproduc¢io do grupo social, primeiramente, é importante
reiterar que, no plano sociocultural de sele¢io comportamental, a evolugao que se toma em
consideragdo é a do grupo, da coletividade como um todo, e nio a dos individuos que a compdem
(SKINNER, 2006). Posto isso, no plano sociocultural, regras tidas como primdrias viabilizam a
selecio de outras regras comportamentais — secunddrias —, que, por sua vez, propiciam a retengio
de comportamentos aptos a contribuirem a evolugio e perpetuacio do grupo social (AGUIAR,
2014a, 2017b).

Logo, como ji afirmado, a relevincia das regras enquanto padrio comportamental
advém da viabilizacao da selegao, reten¢ao e transmissao, no 4mbito do plano ontogenético,

de padroes comportamentais favordveis a sobrevivéncia e reproduc¢io do individuo e, em
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acréscimo, da prépria coletividade social — plano sociocultural —, ao arrepio da necessidade de
sujeigao as consequéncias negativas potencialmente determinadas por padroes comportamentais
alternativos, relegados ao esquecimento com a sucessao das geragoes (FERREIRA FILHO, 2019;
SKINNER, 2007).

Exposto o conceito de regra segundo a andlise comportamental, bem como a sua
repercussao no modelo de selegao pelas consequéncias em relagao a evolugao do individuo e do
grupo social, passa-se ao tratamento dos desdobramentos do referido conceito especificamente

na 6rbita do Direito.

2.3.2 A norma juridica como regra de controle comportamental

Fixada a nogao de que as regras sio padroes comportamentais verbais que atuam
selecionando comportamentos — inclusive outras regras, tidas por secunddrias — por meio do
apontamento das respectivas consequéncias, bem como que o direito nio se confunde com
os respectivos textos legais, passa-se a andlise das normas juridicas tendo como plano teérico a

andlise comportamental do direito.

Preliminarmente, é importante assentar que normas juridicas sao, também, regras de
controle comportamental. Todavia, a contingéncia de selegdo a ser considerada ostenta cardter
juridico, caracterizado pela imposicao de san¢do com base em uma conduta comissiva ou
omissiva prevista em lei. Ou seja, em sintese, por meio da previsao legal de sangoes, o direito

atua selecionando comportamentos tidos como adequados a evolugao do respectivo grupo social

(AGUIAR, 2014a, 2017b; FERREIRA FILHO, 2019).

Posto isso, a vinculagdo causal entre a norma (regra comportamental) e a contingéncia
juridica (consequéncia) se d4 por meio do apontamento de uma meta social a ser alcangada
mediante a replicagio do comportamento selecionado; meta esta fixada com base na consideracio

e destaque interdisciplinar de premissas factuais relevantes (AGUIAR; TOSTES, 2017).

No que toca a meta social, em virtude de sua relevincia, é importante destacar que se
divide em: a) meta social imediata, que corresponde diretamente ao controle comportamental
pretendido mediante a imposi¢do da contingéncia juridica, ou seja, o fortalecimento ou
enfraquecimento do comportamento especifico objeto da norma; e b) meta social mediata,

correspondente ao estado de coisas socialmente desejado (AGUIAR, 2017).

Sintetizando a andlise conceitual despendida acima, por meio da interdisciplinaridade
entre a Ciéncia Politica, o Direito, a Economia e a Sociologia’, determinado grupo ou sociedade
busca e considera premissas factuais relevantes no procedimento de fixa¢io de metas sociais, cuja
concretizacio se dd mediante a selegio de normas juridicas (regras comportamentais) que, por sua

vez, selecionam comportamentos por meio da imposigao de san¢oes (contingéncias juridicas).

5 Sem prejuizo da consideragio de outras disciplinas certamente relevantes a fixagdo das metas — mediatas e
imediatas — tidas como benéficas por determinada sociedade.
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Exemplificando, ao considerar que a corrupgao configura um comportamento
prejudicial a sociedade — premissa factual relevante —, o respectivo controle e erradicagao de tal
comportamento passou a ser um objetivo — meta social mediata — a ser perseguido. Em vista
disso, o meio social selecionou, em procedimento que redundou na formalizagio de uma norma
juridica em texto legal especifico, a regra comportamental que estabelece que, do comportamento
de solicitar ou receber vantagem, ou aceitar promessa de tal vantagem, em razio do exercicio de
funcao publica, decorrerd a contingéncia juridica referente 2 imposi¢ao de uma “pena de 2 (dois)
a 12 (doze) anos de reclusio, e multa”® (BRASIL, 1940).

Expostos os contornos tedricos que sustentam a consideragao da andlise comportamental
como substrato tedrico apto a viabilizar a andlise do fendémeno juridico, bem como, em
consequéncia, das normas juridicas enquanto regras comportamentais que atuam selecionando
comportamentos com vistas a realizagao de determinada meta social, passa-se a questao das
potenciais repercussoes de eventual norma juridica selecionadora de comportamentos de policiais

com base no pagamento de bonifica¢oes em dinheiro.

3 Anilise e critica ao sistema paulista de bonificagoes em favor dos integrantes de

suas institui¢cdes policiais

3.1 Da metodologia empregada

No que toca a metodologia empregada na pesquisa, inicialmente, no que diz respeito
aos dados coletados e analisados, o estudo fora centralizado na questio da eficiéncia e eficicia
da atividade publica de investigagio criminal, em consequéncia, no desempenho das policias

judicidrias brasileiras.

Posto isso, por meio da denominada lei de acesso a informagdes (BRASIL, 2011),
solicitou-se, no decorrer do més de setembro do ano de 2019, a todos os entes federados nacional

e estaduais a disponibilizagao das seguintes informagoes:

Ha4 lei e/ou ato normativo estabelecendo um sistema de avaliacio de desempenho ou
produtividade das delegacias de policia civil? Caso existente, solicito a disponibilizagao
do respectivo texto ou indicagao do link de acesso. Se existente, o referido sistema de
avaliagio de desempenho é basecado em qual(ais) critério(s)? Se existente o referido
sistema de avaliagao de desempenho, fundamenta a concessao de eventual prémio, bonus
ou reconhecimento administrativo aos respectivos policiais civis lotados na unidade?

Em resposta, a quase totalidade dos entes federados informou ou a inexisténcia de um
sistema de avaliacio e bonificagao em favor de policiais federais e civis, ou a existéncia de critérios
genéricos relativos a promogoes por merecimento. A exce¢io constatada fora o estado de Sao

Paulo, que relatara, por meio da autoridade estadual competente, a institui¢do e regulamentacio,

6 Artigo 317, do Cédigo Penal (BRASIL, 1940).
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no ano de 2014, de um sistema de avaliagio que passou a sustentar e viabilizar o pagamento de

bonificagdes em dinheiro em favor dos policiais civis e militares do referido ente.

Ante a tal quadro, optou-se por centralizar a pesquisa no sistema de bonificagoes em
vigor no estado de Sao Paulo, promovendo-se a pertinente andlise tedrica e de dados, firmando
conclusoes a respeito e, ao final, averiguando a potencial viabilidade de generalizagao daquelas

aos demais entes federados.

Fixado o foco da abordagem no referido estado, com vistas a se averiguar uma eventual
repercussio do respectivo sistema de bonificagoes no desempenho de atos inerentes a pratica
policial, buscou-se informacoes pertinentes em bancos publicos de dados disponibilizados
pela respectiva Secretaria de Seguranga Publica; tendo-se deparado com registros especificos
sobre produtividade policial” (SAO PAULO, 2019). No objetivo de se afastar eventual critica
respeitante a limitagao dos dados coletados, optou-se pelo levantamento e documenta¢io dos
dados de produtividade policial na série histérica de 2010 a 2018, de forma a abarcar periodo

anterior e posterior a institui¢io das bonificagdes em consideragao.

Em prosseguimento, com vistas ao cotejo com os indices de criminalidade, promoveu-
se 0 levantamento, com base nos registros disponibilizados em Ambito nacional® e estadual, dos

dados relativos as taxas de homicidios no estado de Sao Paulo.

Apés anilise preliminar das normas estaduais instituidora e regulamentadora (SAO
PAULO, 2014a, 2014b) do sistema paulista, entendeu-se pertinente solicitar, também com base
na supracitada lei de acesso a informagées, dados adicionais a autoridade estadual competente.

Na data de 29 de novembro de 2019, fora questionado o seguinte:

Tendo em vista o quanto previsto nos artigos 2° e 4°, ambos da Resolugao n° 157/2014,
que regulamentou o pagamento da Bonificagio por Resultados aos policiais civis e
militares do Estado de Sao Paulo, quais sao os indicadores estratégicos e as respectivas
metas em vigor com vistas a viabiliza¢io das avaliacoes dos policiais e posterior pagamento
da referida bonificagao?

Na data de 12 de dezembro de 2019, a autoridade paulista de seguranga publica
encaminhou resposta, esclarecendo que:

[...] a Secretaria da Seguranca Puablica disponibiliza a defini¢io e os critérios de apuragao
e avaliagio dos indicadores, bem como da fixacio das metas por meio de Resolugao
Conjunta. No ano de 2019, os indicadores estao dispostos na Resolu¢io Conjunta CC/SG/
SFEP-7 de 3-12-2019, e as metas do 1° e 2° semestres na Resolugido Conjunta CC/SG/SFP-
8 de 3-12-2019 e na Resolugio Conjunta CC/SG/SFP-9 de 3-12-2019, respectivamente.
(Grifo nosso)

Exposta a metodologia empregada, bem como as informagdes publicas obtidas, realizar-
se-4, inicialmente, uma simples exposi¢ao das normas estaduais pertinentes, para, em seguida,

fixar a regra comportamental potencialmente selecionada. Em prosseguimento, por meio da

7 Disponivel em: <http://www.ssp.sp.gov.br/Estatistica/Pesquisa.aspx>.
8 Sistema SIM-SUS; disponibilizados, ano a ano, pela ferramenta Monitor da Violéncia e pelo Férum Brasileiro
de Seguranga Publica.
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exposi¢ao dos dados coletados e demais consideragdes de ordem tedrica, far-se-d uma critica
ao sistema de bonificagdes atualmente em vigor no estado de Sao Paulo, expondo os potenciais

desvirtuamentos concretizados em rela¢ao a atividade finalistica de investigagao criminal.

3.2 Das normas instituidoras do sistema paulista de bonificacoes e respectiva regra comportamental

selecionada

3.2.1 Base normativa do sistema paulista de bonificagoes

Como j4 relatado, o estado de Sao Paulo instituiu, no ano de 2014, um sistema voltado
a viabilizar o pagamento de bonifica¢oes em dinheiro em favor de seus policiais militares e civis,
pautado na fixagio de indicadores de desempenho, a serem avaliados por meio da fixacio de

metas.

O suscitado sistema fora edificado com base na lei complementar estadual (LCE) n°
1.245, de 27 de junho de 2014 (SAO PAULO, 2014), regulamentada pela Resolugio (Res.) n°
157, de 27 de outubro de 2014 (SAO PAULO, 2014). Com relacio 4 definicio dos indicadores
e metas a serem considerados, a referida legislagao e regulamenta¢io remeteram as respectivas
definigoes a resolugdes conjuntas adicionais, a serem editadas ano ap6s ano. Para o ano de 2019,
os indicadores foram estabelecidos pela Resolugao Conjunta (Res-Conj.) CC/SG/SFP n° 7, de
3 de dezembro de 2019 (SAO PAULO, 2019); e as respectivas metas do primeiro e segundo
semestres do ano referido, pela Res-Conj. CC/SG/SFP n° 8, de 3 de dezembro de 2019 (SAO
PAULO, 2019), e Res-Conj. CC/SG/SFP n° 9, também de 3 de dezembro de 2019 (SAO
PAULO, 2019), respectivamente.

Apontadas as normas estaduais pertinentes, numa primeira abordagem, a LCE 1.245/14
estabeleceu o seguinte acerca da bonificagio por resultados em favor dos policiais paulistas (SAO

PAULO, 2014. Grifo nosso):

Artigo 3° — A Bonificagao por Resultados — BR serd paga em conformidade com o
cumprimento das metas definidas pela Administra¢io, podendo ser fixadas de acordo
com critérios especificos por territdrio, atividades especializadas ou ambos. [...]

Em prosseguimento, apds o artigo 4° da referida lei complementar estadual definir
indicadores como sendo “indices utilizados para medir o desempenho da Secretaria de
Seguranca Puablica” e metas como “valores a serem alcangados em cada um dos indicadores,
em determinado periodo de tempo”, o artigo 5° estabeleceu que os referidos indicadores serao

efinidos com base no “alinhamento com os objetivos estratégicos da Secretaria da Seguranca
definid b
Pablica”, “comparabilidade ao longo do tempo”, “fdcil compreensio e mensuracio”, “apuragio

mediante informagoes preexistentes”, “amplo uso” e “publicidade e transparéncia na apuracio”
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(grifo nosso), devendo “refletir os impactos da atuaciao em prol do cidadao no que diz respeito

ao combate 3 criminalidade” (SAO PAULO, 2014 .Grifos nossos).

A Res. 157/14, regulamentadora da mencionada lei complementar estadual, por sua vez
estabeleceu que (SAO PAULO, 2014. Grifos nossos):

Artigo 2° — A defini¢io da proposta dos indicadores estratégicos da Secretaria de
Seguranga Publica, no 4mbito do Programa de Bonificagio por Resultados, deverd
atender aos seguintes critérios:

L. Participagdo conjunta da Secretaria da Seguranca Piblica (SSP-SP), Policia Militar
(PM), Policia Civil (PC) e Superintendéncia da Policia Técnico-Cientifica (SPTC);

II. Andlise quantitativa do volume de ocorréncias elou atividade policial e suas variagoes
histéricas;

111. Andlise qualitativa dos dados.

§ 1°. Os indicadores estratégicos deverao conter dados colhidos do Sistema Estadual de
Coleta de Estatisticas Criminais e poderdo conter dados de produtividade policial;

§ 2°. A composigao dos indicadores poderd ser realizada mediante agrupamento de
naturezas criminais ou de tipos de atividade policial, desde que possuam a mesma unidade

de medida.

Como ja esclarecido acima, no decorrer da pesquisa, ante a fluidez dos termos e
definicoes constantes da LCE 1.254/14 e Res. 157/14, entendeu-se por bem buscar informagoes
adicionais acerca dos indicadores e metas em vigor com vistas A concretiza¢do dos pagamentos
de bonifica¢oes em favor dos policiais do estado de Sao Paulo; tendo-se tomado ciéncia da atual

vigéncia da Res-Conj. 07/19, Res-Conj. 08/19 e Res-Conj. 09/19.

A Res-Conj. 07/19 estabelece que, para fins de pagamento da bonifica¢io por resultados,
tomar-se-4 em conta o “indice de letalidade violenta(l1)”, de “roubo e furto de veiculos(12)” e
de “roubos outros(13)” como indicadores globais, esclarecendo, adicionalmente, que a aferi¢io
de tais indicadores terd por foco o pagamento em favor dos “servidores policiais” do estado (SAO
PAULO, 2019. Grifo nosso).

Em prosseguimentos, os artigos 2° a 4° da resolugao supracitada expoem e fixam a

férmula a ser considerada no cilculo do “indice de cumprimento de metas”, a saber (SAO

PAULO, 2019):
| = Resultado -1 = indice de cumprimento de metas
Meta

Neste ponto, ¢ importante destacar que o resultado a ser considerado na referida férmula

¢, exclusivamente, o respectivo nimero de ocorréncias policiais9.

9 De mortes violentas, de roubos e furtos de veiculos e de roubos outros.
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Em prosseguimento, analisando-se os artigos 6°, 7°, 10, 11, 15, 18 e 24 da Res-Conj.
07/19 (SAO PAULO, 2019), constatou-se que os indicadores e metas serdo considerados,
indistintamente, para o cdlculo e pagamento de bonificagoes em prol dos integrantes do
policiamento ostensivo e de investigacdo; tendo havido um cuidado apenas em relagio a
delimitagao espacial — dreas e unidades de policia — da avaliagado quanto ao atingimento das

metas a serem fixadas.

Passando as Res-Conj. 08/19 e Res-Conj. 09/19, ambas remetem as fixacoes das metas
semestrais a seus anexos unicos. Analisando-os, verificou-se que tragam as suscitadas metas com
base no quantitativo de ocorréncias policiais documentadas nos dois semestres anteriores, em

seguida estabelecendo um novo quantitativo a titulo de meta a ser perseguida no semestre em

regulamentagio (SAO PAULO 2019).

Feita a exposi¢do da normatizacio do sistema de bonificages em vigor no estado de Sao

Paulo, passa-se a andlise e critica da potencial regra comportamental selecionada.

3.2.2 Critica a regra comportamental selecionada pelo sistema paulista. A policia judicidria e a

investigagao policial como atividade-fim

Analisando-se as normas destacadas no tépico acima, verifica-se que a autoridade paulista
de seguranca publica considerou, a titulo de premissas factuais relevantes, que o comportamento
adotado por policiais militares e civis com vistas a redu¢ao do quantitativo de ocorréncias
policiais deve ser refor¢ado, sendo que o pagamento de bonificagées em dinheiro com base na
fixagio e avaliagdo do atingimento de metas tende a promover o refor¢o do suscitado padrao
comportamental — meta social imediata —, alcancando-se o objetivo de tornar o sistema de

persecucao penal mais efetivo — meta social mediata.

As conclusoes assentadas acima podem ser traduzidas numa regra comportamental
que exponha, de forma mais clara, o comportamento selecionado com vistas & promogio do
atingimento da referida meta social mediata (AGUIAR, 2014a, 2017b):

[DADO QUE [as seguintes premissas factuais relevantes sio vélidas, segundo o estado
atual da ciéncia comportamental humana: a) o comportamento “reduzir o quantitativo
de ocorréncias policiais” tende a ser menos provével que o desejével, devendo, pois, ser
reforcado positivamente; b) a consequéncia positivamente reforcadora “pagar bonus em
dinheiro” tende a ser eficaz no sentido de aumentar significativamente o comportamento
“reduzir o quantitativo de ocorréncias policiais”; ¢) o aumento do comportamento
“reduzir o quantitativo de ocorréncias policiais” nio acarreta consequéncias sociais
indesejdveis; d) o incremento na frequéncia da conduta “reduzir o quantitativo de
ocorréncias policiais” tende a ocasionar o aumento da eficicia da agao policial no
sentido de reprimir as condutas criminosas, tornando o sistema de persecu¢io penal
mais efetivo.], SE [aumentar a frequéncia do comportamento “reduzir o quantitativo de
ocorréncias policiais”, com o consequente aumento da eficicia da agao policial no sentido
de reprimir as condutas criminosas, tornando o sistema de persecu¢ao penal mais efetivo
¢ uma meta social, ou seja, um estado de coisas que presumidamente favorece o bem-
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estar do grupo social como um todo], EN TAO [a seguinte contingéncia juridica deve
ser imposta pelo sistema juridico (SE “reduzir o quantitativo de ocorréncias policiais”,
ENTAO consequéncia positivamente refor¢adora “pagar bonificagio em dinheiro”)]}.

Fixada a regra comportamental extraida do sistema de bonificacdes ora em vigor no

estado de Sao Paulo, passa-se a respectiva critica.

Primeiramente, ¢ pertinente esclarecer, brevemente, a corrente distingao entre

policiamento ostensivo e investigacao policial.

O policiamento ostensivo é o ordinariamente desenvolvido pelas policias militares e
guardas-civis brasileiras, ostentando nitido cardter preventivo e imediatamente reativo as praticas
delitivas. Ou seja, compete aqueles drgaos policiais a prevencao e repressao imediata aos ilicitos
criminais'® (BRASIL, 1988), sendo que, em vista de tal delimitagao de atribui¢bes, a formalizacio

de prisoes em flagrante ¢ atividade inerente ao policiamento ostensivo''.

As policias judicidrias'* tém, por sua vez, como atribui¢io central a investigacio de delitos
jd perpetrados, ou seja, compete-lhes, mediante o auxilio das policias cientificas, perseguir um
melhor detalhamento das materialidades e, principalmente, a elucidagio das respectivas autorias
delitivas'® “(BRASIL, 1988a, 1941b; SAO PAULO-DELEGACIA GERAL DE POLICIA,
2002).

Como bem se nota, o sistema brasileiro de seguranca publica selecionou, por meio de
um arcabougo juridico préprio, regras comportamentais que fomentam a divisao de atribuicoes
policiais em policiamento ostensivo de cardter preventivo e, de outro norte, policiamento
investigativo, uma vez que, historicamente, tal compartimentalizagio procedimental tem se
mostrado eficaz no que diz respeito a solugio de crimes, haja vista que, afastados da atividade
preventiva inerente ao policiamento ostensivo, os integrantes das policias judicidrias’® podem se
dedicarao seu mister finalistico: a elucidagao de autorias delitivas e consequente instrumentalizacio
da pertinente responsabilizacio criminal (BELLEZA-ISMULL, 2017).

Posto isso, analisando-se os textos normativos supracitados, verifica-se que, a principio,
a LCE 1.254/14 viabilizou'® a fixagio de critérios pautados na distingio entre as atividades

policiais desempenhadas pelas diferentes institui¢oes policiais (SAO PAULO, 2014). Em

10 “[..] § 5° As policias militares cabem a policia ostensiva e a preservagio da ordem publica; [...]” (Art. 144,
pardgrafo 4°, CF).

11 Destaca-se que tal afirmagio nio implica na inviabilidade juridica de prisées em flagrante por qualquer um do
povo ou por outras autoridades publicas (BRASIL, 1941). O que se sustenta é que tal mister nio é — ou nio
deveria ser — o foco primordial de outras autoridades.

12 Importante esclarecer que a Policia Federal ostenta atribuicoes sui generis, possuindo competéncia para a prdtica
de alguns atos inerentes ao policiamento ostensivo, nos termos do art. 144, pardgrafo 1°, da Constitui¢io
Federal.

13 “[...] § 4° As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira, incumbem, ressalvada a competéncia da
Unifo, as fungées de policia judicidria e a apuragio de infracdes penais, exceto as militares.” (Art. 144, pardgrafo
40, CF).

14 “Art. 4° A policia judicidria serd exercida pelas autoridades policiais no territério de suas respectivas circunscrigoes
e terd por fim a apuracio das infragoes penais e da sua autoria.” (Art. 4°, CPP).

15 Delegados de policia, investigadores, escrivaes e papiloscopistas.

16 Artigo 3°, anteriormente citado.
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acréscimo, a Res. 157/14, quando da regulamentagdo das propostas dos indicadores estratégicos

a serem considerados, menciona dados quantitativos de ocorréncias policiais e, também, a andlise

qualitativa' dos dados documentados (SAO PAULO, 2014).

Todavia, apesar de tais potenciais conclusoes preliminares, ao se analisar as resolugdes
conjuntas responsaveis pela fixagao dos indicadores de desempenho e respectivas metas, constata-
se que a avaliagao dos policiais estaduais — militares e civis — ¢ realizada com base em critério

exclusivamente quantitativo, a saber: nimero de ocorréncias policiais registradas.

Em acréscimo, as respectivas metas sio estabelecidas e avaliadas uniformemente em
relagio a Policia Militar e a Policia Judicidria. Ou seja, apesar de uma genérica previsao de
avaliagio pautada em diferentes fungdes policiais, em verdade, pragmaticamente, as bonificagoes
em dinheiro sio pagas indistintamente com base exclusivamente na andlise da redu¢io do
quantitativo de ocorréncias policiais, sendo irrelevante a manifesta distingio entre as atividades

finalisticas desempenhadas no 4mbito do policiamento ostensivo e da investigagao criminal.

Para além das préprias regulamenta¢oes mencionadas, ambas as conclusoes — critérios
meramente quantitativos e indicadores e metas uniformes para todas as institui¢oes policiais —
encontram refor¢o nos dados de produtividade policial disponibilizados pela respectiva Secretaria
de Seguranca Publica, que documentam o acompanhamento, em cardter geral, do desempenho
do policiamento no estado de Sio Paulo, para tanto adotando os seguintes indicadores'® (SESP-
SP, 2019. Grifos nossos):

Ocorréncias de porte de entorpecentes, ocorréncias de trifico de entorpecentes,
ocorréncias de apreensdo de entorpecentes, ocorréncias de porte ilegal de arma de
fogo, ocorréncias de arma de fogo apreendidas, 72 de flagrantes lavrados, n° de infratores
apreendidos em flagrante, n° de infratores apreendidos por mandado, n° de pessoas presas
em flagrante, n° de pessoas presas por mandado, n° de prisies efetuadas, n° de veiculos
recuperados e total de inquéritos policiais instaurados.

Analisando-se as informagoes disponibilizadas a titulo de acompanhamento e avaliagao
da produtividade policial, constata-se que, efetivamente, trata-se de registros exclusivamente
quantitativos. Além disso, verifica-se que, dos treze registros publicados, seis relacionam-se a
formalizacio de flagrantes e prisoes de pessoas. Ou seja, aproximadamente 50% dos parimetros
de avaliagdo restam circunscritos a no¢io de prisdo enquanto instrumento apto a promover a
eficiéncia do sistema de persecugio penal no que toca a redugio do quantitativo de ocorréncias
policiais.

No objetivo de averiguar tal potencial premissa factual relevante — rela¢do positiva
entre formaliza¢io de prises em flagrante e reducio do quantitativo de registros de ocorréncias
policiais —, promoveu-se o levantamento e documentacio dos dados de produtividade policial na

série histérica 2010-2018, dando-se enfoque as prisdes em flagrante e flagrantes formalizados®.

17 Artigo 2°, anteriormente citado.

18 Disponivel em: <http://www.ssp.sp.gov.br/Estatistica/Pesquisa.aspx>.

19 Anteaespecificidade do procedimento inerente aos atos infracionais, os respectivos dados foram desconsiderados,
centralizando-se a abordagem na nocéo ordindria de crime.
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Em complemento a andlise, foram registrados os indices de criminalidade no estado de Sao
Paulo, aferidos com base nas taxas anuais de homicidios, principal fator de apuracio segundo
a Organizacio Mundial de Saide (BANCO MUNDIAL, 2016; FBSP, 2018). Senio vejamos
(SAO PAULO, 2019; FBSP, 2016a, 2017b, 2018, 2019d):

Figura - 1: N® de prisGes e flagrantes, por ano, estado de Sdo Paulo
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Fonte: Secretaria de Seguranga Publica do estado de Sao Paulo, dez. 2019

Figura 2 - Homicidios/100 mil Hab, por ano, estado de Sdo Paulo
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Fontes: Secretaria de Seguranca Publica do estado de Sao Paulo, dez. 2019; Monitor da Violéncia e Atlas da

Violéncia, Férum Brasileiro de Seguranga Piblica em parceria com o IPEA, 2016 2 2019

Quanto a potencial premissa de que o eventual aumento no quantitativo de pessoas
presas em flagrante e de flagrantes formalizados repercute nas taxas de homicidios, analisando-
se os dados documentados acima, verifica-se que tal conclusio é consideravelmente duvidosa
(HOMELIN, 2017, p. 32).

Inicialmente, é pertinente destacar que, com relagao as mortes violentas, o estado de Sao
Paulo desconsidera aquelas provocadas por leses corporais dolosas seguidas de morte (SESD,
2019), metodologia distinta das avaliagoes de cardter nacional (FBSE, 2016a, 2017b, 2018c,
2019d); procedimento que, para além das deficiéncias genéricas dos registros estaduais (AGUIAR;

CANDIDO, 2019, no prelo), pode redundar num subdimensionamento dos ndmeros.

Posto isso, numa primeira abordagem, na série 2010-2014, verificou-se que os
quantitativos de prisoes em flagrante e flagrantes formalizados mantiveram um ritmo crescente
até o ano de 2013, tendo se constatado, por outro lado, uma estabilidade, inclusive com aumentos

pontuais, nas taxas de homicidios documentadas. Logo, em cerca de metade da séria histérica
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global analisada®, todos os 6rgaos de seguranca publica do estado de Sao Paulo aparentemente
focaram seus esforgos na formaliza¢io de prisoes em flagrante e na lavratura de flagrantes, nao
tendo se constatado repercussio positiva no que toca a redu¢ao das taxas de homicidios com base

em tal opgao procedimental.

A conclusio assentada acima jd ¢ por si s6 suficiente para, a0 menos, enfraquecer a
premissa em andlise. Porém, adicionalmente, no periodo de 2015-2018, no qual registradas
diminui¢oes nas taxas de homicidios no estado de Sao Paulo, é importante ressaltar o fenémeno
da migragdo das disputas territoriais e de poder das principais organizagoes criminosas que
dominam o mercado de drogas e de armas no territério brasileiro, responsével pelo incremento
nas taxas de criminalidade em estados do Norte e Nordeste e, por outro lado, pela potencial
diminuigao dos referidos indices em estados do Sudeste e do Sul no periodo referido, redundando,
inclusive, nos massacres prisionais registrados no ano de 2017*' (AGUIAR; CANDIDO, 2019,
no prelo; FBSE, 2019). Tal fendmeno afasta, a priori, qualquer afirmagio minimamente segura
quanto a eficdcia da politica de seguranca do, principalmente, estado de Sao Paulo no que tange
a redugio das taxas de homicidios em seu territério, sendo no minimo plausiveis as dividas
que ainda remanescem acerca das repercussoes das dindmicas das organizagdes criminosas no

ente estadual em consideracao, ber¢o da principal organizagao criminosa brasileira: o Primeiro

Comando da Capital — PCC.

Por fim, apenas a titulo de fundamentagio complementar, a inexisténcia de correlagio
positiva entre eventual aumento de apreensdes de drogas e, em consequéncia, da formalizacio
de prisdes em flagrante e a diminui¢io das taxas de homicidios fora também documentada em

g ¢

outro estudo, desenvolvido com base em registros referentes ao estado do Parand (AGUIAR;

CANDIDO, 2019, no prelo).

Posta em duvida a premissa de que o aumento quantitativo de prisdes em flagrante e
de flagrantes formalizados acarretaria, por si s6, a diminuigao e controle das respectivas taxas de
homicidios, passa-se a critica do ponto certamente mais delicado do sistema de bonificagdes ora
em vigor no estado de Sao Paulo: a fixacio de critérios de avaliagdo e metas uniformes para a
Policia Militar e Policia Judicidria.

Preliminarmente, nada hd a opor a conclusio de que a diminui¢ao dos quantitativos de
registros de ocorréncias policiais — logo, da quantidade de delitos praticados — ¢ uma meta social

mediata a ser perseguida por todo e qualquer sistema de seguranga publica.

Todavia, tendo-se em conta que, por mais eficiente que se apresente determinado sistema
de seguranga publica, ainda subsistird a pritica de delitos segundo um quantitativo razodvel,
as distingoes entre policiamento ostensivo de cardter preventivo e o policiamento investigativo
permanecem relevantes e absolutamente essenciais a0 ganho ou manutencio de eficicia de

qualquer aparato de seguranga publica. Ou seja, ao se pretender avaliar e bonificar os diferentes

20 2010 a2018.
21 Em estabelecimentos prisionais do Amazonas e do Rio Grande do Norte, principalmente.
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integrantes das Policias Militar e Judicidria, ¢ essencial que se considere, tanto no planejamento,

quanto na concretizagdo do respectivo sistema de bonificacoes, as distintas atividades finalisticas

(MACHADO, 2017).

Fixada tal premissa, como jd exposto acima, a regulamentacio do sistema de bonificagées
instituido no estado de Sao Paulo estabeleceu, pragmaticamente, critérios e metas de redugao
meramente quantitativos, pautados na avaliagao do niimero de ocorréncias policiais registradas,
a serem apreciados uniformemente tanto para os policiais militares quanto para os policiais civis

e integrantes da Policia Cientifica.

Em assim sendo, inexistente um planejamento estratégico e consequente fixagio de
critérios e metas especificas para a Policia Judicidria, pautados principalmente num #ndice de
solugdo de crimes violentos™, exsurge a hipé6tese de que, em deparando os policiais civis com um
sistema de bonificacido baseado exclusivamente no quantitativo de ocorréncias policiais, ver-
se-20 estimulados a adotar comportamentos que viabilizem a concretizagio da consequéncia
positiva normativamente instituida: o recebimento de bonificacio em dinheiro. Segue-se,
logicamente, o seguinte questionamento: em face das alternativas existentes, quais seriam, entio,

tais comportamentos?

Tendo em vista que, primeiramente, a investigacdo policial, atividade-fim da Policia
Judicidria, embora tendo potencialmente um efeito nos quantitativos de registros de ocorréncias
policiais, haja vista o efeito de prevengio geral decorrente da nogao de maior punibilidade dos
autores de delitos ja perpetrados (MUGGAH; TOBON, 2018), porém, de forma indireta e
em médio prazo; bem como que, em consequéncia, com base nos indicadores e metas fixadas,
caso continuem focados na investigagao, os policiais civis provavelmente pouco contribuirio, no
curto prazo, 2 implementa¢io da consequéncia positiva reforcadora pagamento de bonificagao
em dinheiro; afigura-se plausivel a hipétese de que, com base no sistema de bonificagoes em
vigor, o policiamento ostensivo e o de investigacdo tendem a unir esfor¢os na prdtica de atos
voltados a redugdo imediata dos quantitativos de ocorréncias por meio do policiamento ostensivo
de cardter preventivo, os quais, como visto, nio incluem a atividade investigativa, especialmente

daqueles crimes — a exemplo do homicidio — de maior dificuldade de apuracio.

Assentada tal hipétese, hd de ser averiguado se, instituido o sistema de bonificacoes
ora em anilise, os policiais civis do estado de Sao Paulo sairam as ruas, focados na atividade de
policiamento ostensivo, relegando ao esquecimento as investigacoes de crimes ji concretizados

e cujas elucidagoes demandem mais do que a simples andlise de autos de prisdes em flagrante.

Inicialmente, com a entrada em vigor do sistema de bonificagdes ora em andlise, nao
tardaram as manifestacoes por parte de representantes sindicais das categorias integrantes da
Policia Civil do estado de Sao Paulo, que, por sua vez, subsidiaram reportagens jornalisticas

expondo ao menos indicios de que delegados, investigadores e escrivaes de policia tém sido

22 Homicidios dolosos, latrocinios e lesdes corporais dolosas seguidas de morte, registros adotados em ambito
internacional e nacional (FBSP, 2016a, 2017b, 2018¢, 2019d).
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estimulados® a sairem as ruas e buscarem a formalizagao de prisoes em flagrante delito (FARIAS,

2018; POLICIAIS ..., 2013; POLICIA. .., 2019; RAMIREZ, 2019).

Em acréscimo, no objetivo de se averiguar se o sistema de bonificacbes em andlise
determinou alguma repercussao pragmadtica nos dados de produtividade policial, constatou-se
que, no ano de 2014 — ano inicial de vigéncia das bonificagoes —, houve uma retomada da
tendéncia de acréscimos dos quantitativos de prisdes em flagrante e flagrantes formalizados no

estado de Sao Paulo.

De fato, como bem se nota na figura 1 acima, no periodo de 2010 a 2013, houve
uma constante na tendéncia de acréscimos dos quantitativos de prisdes em flagrante e flagrantes
formalizados, tendo atingido, no ano de 2013, os montantes de, respectivamente, 134.744 e
112.259. Entre 2013-2014, houve um recuo na referida tendéncia de aumento, de cerca de 4% e
5%, respectivamente. Em prosseguimento, no lapso de 2014 a 2016, com a entrada em vigor do
sistema de bonificagoes, verificou-se uma retomada na tendéncia de acréscimos dos quantitativos
de prisoes em flagrante e flagrantes formalizados, tendo sido superados os patamares do ano de
2013, atingindo-se, em 2016, os montantes maximos de, respectivamente, 138.710 e 115.380.
Em 2017, a tendéncia de aumento cessou, passando-se a registrar diminui¢des nos quantitativos;
porém, é importante reiterar que o ano em questao caracterizou-se pelo dpice do potencial
deslocamento das guerras entre organizagoes criminosas rumo a outras regioes do pais e, em

consequéncia, pelos massacres ocorridos nos sistemas prisionais de outros estados (FBSPE, 2019).

Ademais, a titulo de fundamentagio complementar, no objetivo de reforcar a ineficicia
da investigacio policial no Brasil, ¢ relevante ressaltar que os indices de solugio de homicidios
no pafs giram em torno de 5% a 8% (CNJ, 2012, p. 22). No que toca especificamente ao
estado de Sao Paulo, estudo recente documentou que, apesar de um pouco acima da média
nacional, os indice de resolucoes de homicidios sio ainda preocupantes no referido ente, bem
como que a maioria dos casos que resultam em dentncia caracterizam-se pela mera andlise de
autos de prisoes em flagrante, demonstrando a paralisia estatal em relacio ao desenvolvimento

de investigacoes policiais tendo por objeto crimes graves. Importante mencionar as respectivas

conclusées (INSTITUTO SOU DA PAZ, 2016, p. 104-105. Grifos nossos):

No estado de Sdo Paulo foi possivel perceber que os resultados encontrados na amostra,
no geral, corroboram as percepgoes gerais dos entrevistados quanto as principais
dificuldades no processamento de homicidios. O grande gargalo no prosseguimento da
persecugio penal estd na relatoria do inquérito policial. Poucos foram os casos em que
a atuagdo do promotor conseguiu reverter uma recomendagio de arquivamento. Jd
desconsiderando os inquéritos inconclusos, nesta fase 65% dos casos foram arquivados.
Mesmo descontando as ocorréncias (minoritdrias) de mortes suspeitas confirmadas e
de casos de suicidio, é um porcentual muito elevado de casos de homicidio tentado
ou consumado para os quais o Estado nio deu nenhuma resposta. |[...] Nesta fase
foi constatada porcentagem preocupante de casos com local do crime nio preservado,
grande demora no recebimento dos laudos solicitados e pouca efetividade das pericias

23 Rectius, pressionados.
24 O indice é de 65% nos Estados Unidos, de 90% no Reino Unido e de 80% na Franca (CNJ, 2012).
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realizadas. E preocupante o fato de que 62% das denincias foram referentes a inquéritos com
indicagio de autoria conbecida jd no primeiro registro do BO e que esta fase, do crime até a
[finalizacio do inquérito, seja uma das mais demoradas com mediana de duragio ao menos
13 vezes maior do que o prazo processual.

Como bem se nota, hd elementos concretos a apontar que o sistema de bonificagoes
em vigor no estado de Sdo Paulo determinou o enfoque por parte da Policia Judicidria na busca
pela formalizagio de prisdes em flagrante, em prejuizo de sua atividade-fim: a investigagio.
Em complemento, hd dados documentando a ineficdcia da investiga¢do criminal nao apenas
no estado em questao, como também nos demais entes federados brasileiros, sendo que a
responsabilizagio de autores de crimes graves — especialmente os dolosos contra a vida —
resta circunscrita quase que totalmente aos inquéritos policiais instaurados com base em
autos de prisoes em flagrante (BELLEZA-ISMULL, 2017).

Exposto tal quadro, conclui-se que, apesar de louvdvel e potencialmente proficua a
elaboragao e implementagio de um sistema de bonifica¢oes em dinheiro voltado a incentivar
a busca por resultados na execucio da respectiva politica de seguranca publica, o estado de
Sao Paulo o fez ao arrepio de um adequado planejamento, baseado em dados e estudos que
subsidiassem a correta diferenciagio entre atos inerentes ao policiamento ostensivo de cardter
preventivo e a investigagdo criminal, fixando indicadores de desempenho especificos, pautados
nao apenas em dados quantitativos, mas também qualitativos; neste tltimo caso, especialmente

em relagao as Policias Judicidria e Cientifica.

Neste ponto, é pertinente reiterar e criticar o quanto disposto no artigo 5°, da LCE
1.245/14, que, ao tratar dos referidos indicadores de desempenho, estabeleceu que devem ser
definidos com base, dentre outros critérios, na “ficil compreensio e mensuragao” e “publicidade
e transparéncia na apuragao’ (SAO PAULO, 2014). O dispositivo em questao incorre em
equivoco ao confundir a simplicidade na mensuragao dos indicadores com a publicidade e
transparéncia na divulgacio dos dados, uma vez que, em verdade, justamente ante as distin¢oes
entre as diferentes atividades policiais, a referida mensuragao nao s6 poderd, como até mesmo
deverd ser complexa®; nao se confundindo tal complexidade com a divulgagao dos respectivos
resultados a sociedade. Ou seja, mensurar e avaliar nem sempre serd uma atividade simples; ja
a publicidade sempre deverd se pautar na simplicidade e concisao na forma de disponibiliza¢ao

dos resultados alcangados.

Em verdade, no caso em questdo, ao buscar simplificar a fixagio e mensuracao dos
indicadores de desempenho, a autoridade paulista de seguranca publica relegou ao esquecimento
as distingoes essenciais entre policiamento ostensivo e de investigagao, dessa forma pondo em

xeque a eficcia de todo o sistema de bonificagoes implementado.

De fato, demonstrou-se que ao menos duas das premissas factuais relevantes empregadas

na regra comportamental decorrente do sistema de bonificagoes instituido afiguram-

25 Para a Policia Judicidria, indices de solugao de crimes, comparados ao oferecimento de dentncias e condenagées
etc.
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se potencialmente falsas, haja vista que, sob a 6tica da Policia Judicidria, o aumento do
comportamento reduzir o quantitativo de ocorréncias policiais acarreta uma consequéncia social
indesejdvel, a saber: o prejuizo adicional ao desempenho de sua atividade-fim, dificultando
ainda mais a solucio de crimes graves ja concretizados; e que, em consequéncia, o incremento
na frequéncia da conduta reduzir o quantitativo de ocorréncias policiais tende a ocasionar um
decréscimo de eficdcia da agao policial no sentido de identificar e responsabilizar os autores de

crimes jd perpetrados, tornando o sistema de persecu¢io penal menos efetivo.

Logo, no que toca, repita-se, a Policia Judicidria, afigura-se equivocada a conclusio de
que aumentar a frequéncia do comportamento reduzir o quantitativo de ocorréncias policiais
contribui a realizagao da meta social mediata tornar o sistema de persecucio penal mais efetivo e,

em consequéncia, de favorecer o bem-estar da sociedade paulista como um todo.

4 Consideragdes finais: proposta de regra comportamental pautada no sistema

paulista de bonifica¢oes

Deduzida tal andlise e consequente critica, tendo em vista que nio se estd aqui a
defender a inexisténcia de um sistema de bonificacées destinado a melhoria da eficiéncia e
eficdcia da respectiva politica de seguranga publica, mas sim apenas a apontar a inadequago do
planejamento e delimitagao da que se encontra atualmente em vigor, no objetivo de contribuir
a0 seu aprimoramento, passa-se a elaborac¢io de uma proposta de regra comportamental apta a
determinar, potencialmente, um ganho de eficicia no desempenho da atividade-fim da Policia
Judicidria paulista: a investigagao criminal.

Inicialmente, como ji exposto acima, a LCE 1.245/14 jd viabiliza a consideragao da
distingdo entre atividades policiais especificas® (SAO PAULO, 2014). A Res. 157/14 estabelece,
por sua vez, a possibilidade de fixagao de indicadores nio apenas quantitativos, mas também
qualitativos”, remetendo, como jd esclarecido, o respectivo detalhamento as resolugoes conjuntas
a serem editadas seguidamente, ano apés ano (SAO PAULO, 2014).

Logo, constata-se, a titulo de premissa argumentativa, que é vidvel a manuteng¢ao dos
diplomas normativos supracitados, sendo que eventual corre¢ao da regra comportamental em
consideragao deve ser promovida por meio da adaptagao das futuras regulamentagées, no bojo

das respectivas resolugoes conjuntas.

Posto isso, demonstrou-se que o equivoco primordial no qual incorrera o sistema de
bonificagoes ora em vigor fora a fixagao de critérios uniformes para a avaliagio do desempenho
de policiais militares, civis e dos integrantes da Policia Cientifica. Em assim sendo, é essencial
que, quando do planejamento estratégico concretizado com vistas a elaboragio das futuras

regulamentagbes, se promova uma distingao entre as respectivas atividades-fim dos diferentes

26 Artigo 3°.
27 Artigo 2°.
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6rgaos policiais. Centralizando-se a presente andlise na Policia Judicidria, ou seja, nos policiais
civis e peritos criminais, sugere-se a consideragao de um indice de solucio de crimes graves™
como indicador de desempenho; deixando-se de lado, por completo, avaliagoes relacionadas ao
namero de ocorréncias policiais registradas, prisoes realizadas e flagrantes formalizados, uma vez

que inerentes as vicissitudes do policiamento ostensivo preventivo.

Assentado o critério a ser considerado na avaliagio do desempenho exclusivamente da
Policia Judicidria do estado de Sao Paulo, mantendo-se a meta social mediata como sendo o
ganho de efetividade do sistema de persecugao penal, é o caso de alteragao de algumas das
premissas factuais relevantes da regra comportamental a ser selecionada em prol dos policiais

civis, sugerindo-se o seguinte modelo:

[DADO QUE [as seguintes premissas factuais relevantes sao vélidas, segundo o estado
atual da ciéncia comportamental humana: a) o comportamento “aumentar o indice de
solugao de crimes graves” tende a ser menos provdvel que o desejével, devendo, pois, ser
reforcado positivamente; b) a consequéncia positivamente reforcadora “pagar bénus em
dinheiro” tende a ser eficaz no sentido de aumentar significativamente o comportamento
“aumentar o indice de solugio de crimes graves’; ¢) o aumento do comportamento
“aumentar o indice de solugdo de crimes graves” nao acarreta consequéncias sociais
indesejdveis; d) o incremento na frequéncia da conduta “aumentar o indice de solugao
de crimes graves” tende a ocasionar o aumento da eficicia da agdo policial no sentido de
promover a responsabilizacio de autores de crimes, tornando o sistema de persecu¢io
penal mais efetivo.], SE [aumentar a frequéncia do comportamento “aumentar o indice
de solugdo de crimes graves”, com o consequente aumento da eficicia da agao policial
no sentido de promover a responsabilizagao de autores de crimes, tornando o sistema
de persecu¢do penal mais efetivo é uma meta social, ou seja, um estado de coisas que
presumidamente favorece o bem-estar do grupo social como um todo], ENTAO [a
seguinte contingéncia juridica deve ser imposta pelo sistema juridico (SE “aumentar
o indice de solugio de crimes graves”, ENTAO consequéncia positivamente reforgadora
“pagar bonifica¢io em dinheiro”)]}.

Exposto tal esquema de regra comportamental, sustenta-se a sua vigéncia e manutengao
cumulativa com a regra comportamental atualmente em vigor, porém, restringindo-se esta
tltima a avaliagao do desempenho e resultados obtidos pelo policiamento ostensivo preventivo
em relacio ao indicador reduzir o quantitativo de ocorréncias policiais no curto prazo. Ou seja,
entende-se que pagar bonificacio por resultados — consequéncia — tendo por objetivo fomentar
determinado comportamento policial voltado a realizagao do alcance da meta social mediata
tornar o sistema de persecucdo penal mais efetivo exige a selecao de, pelo menos, duas regras
comportamentais: uma destinada aos policiais militares e outra aos policiais civis e peritos
criminais.

Por fim, tendo em vista que as naturezas e caracteristicas primordiais do policiamento

ostensivo preventivo e de investigagio sio, em principio, uniformes em todos os entes federados

28 Nos termos do padrio internacional e nacional de avaliagio: homicidios dolosos, latrocinios e leses corporais

dolosas seguidas de morte (FBSE, 2016a, 2017b, 2018¢, 2019d).
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brasileiros, afigura-se plausivel sustentar a generalizacdo das conclusoes assentadas acima em

favor daqueles.

Referéncias

AGUIAR, Julio César de. Andlise comportamental do direito: uma abordagem do direito
como ciéncia do comportamento humano aplicada. NOMOS - Revista da Faculdade de Direito
da Universidade Federal do Ceard, Fortaleza, Vol. 34, p. 245-273, 2014. Disponivel em:
<https://www.researchgate.net/publication/281678868_ANALISE_ COMPORTAMENTAL _
DO_DIREITO_UMA_ABORDAGEM_DO_DIREITO_COMO_CIENCIA_DO_
COMPORTAMENTO_HUMANO_APLICADA>. Acesso em: 10.jun.2019.

AGUIAR, Julio César de. Teoria Analitico-Comportamental do Direito: para uma abordagem

cientifica do direito como sistema social funcional. Porto Alegre: Nuria Fabris, 2017.

AGUIAR, Julio César de.; CANDIDO, Elton Luiz Bueno. O foco da investigagao criminal no

estado do Parand: um estudo de caso sobre eficiéncia alocativa. 2019, no prelo.

AGUIAR, Julio César de.; HABER, Melina Tostes. O controle juridico das politicas pablicas:
uma andlise a partir dos conceitos de eficicia, efetividade e eficiéncia. A¢>C Revista de Direito
Administrativo e Constitucional, [S.1.] n. 70, pp .257-280, out/dez. 2017, ISSN 1516-3210.

Disponivel em: < http://www.revistaaec.com/index.php/revistaaec/article/view/823>. Acesso
em: 02.jun.2019.

ALEXY, Robert; BULYGIN, Eugenio; RAZ, Joseph. Uma discussio sobre a teoria do direito.
Traducao: Sheila Stolz. Sao Paulo: Marcial Pons, 2013.

BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO. Smart Spending on Citizen
Security: Beyond Crime and Punishment. Better Spending for Better Lives. Development in the
Americas: How Latin America and the Caribbean Can Do More with Less, chapter 7. New York,
2018. Disponivel em: <https://flagships.iadb.org/sites/default/files/dia/chapters/ Chapter-
7-Smart-Spending-on-Citizen-Security-Beyond-Crime-and-Punishment.pdf>. Acesso em:
01.jun.2018.

BANCO MUNDIAL. Violéncia Urbana: um desafio de proporcoes epidémicas. Brasilia, 2016.
Disponivel em: <https://www.worldbank.org/pt/news/feature/2016/09/06/urban-violence-a-
challenge-of-epidemic-proportions>. Acesso em 02.fev.2019.

BAUM, William M. Rules, culture, and fitness. 7he Behavior Analyst, [S.1.], v. 18, n. 1, p.
1-21, 1995. Disponivel em:<https://link.springer.com/article/10.1007/BF03392688>. Acesso
em: 12.jun.2019.

BAUM, William M. Understanding behaviorism: behavior, culture and evolution, 2 ed. Oxford:
Blackwell, 2005.


http://www.revistaaec.com/index.php/revistaaec/article/view/823

28 Revista Direito e Justica: Reflexoes Sociojuridicas

Santo Angelo | v. 21 | n. 41 | p. 5-34 | set./dez. 2021 | DOTI: http://dx.doi.org/10.31512/rdj.v21i41.144

BAUM, William M. Compreender o behaviorismo: comportamento, cultura e evolugao, 3 ed.
Tradugao: Daniel Bueno. Porto Alegre: Artmed, 2019.

BECKER, Gary S. The Economic Approach to Human Behaviour. Chicago: The University of
Chicago Press, 1990.

BELLEZA-ISMULL, Isabella. Will Cuba Update its Drug Policy for the Twenty First
Century? Instituto Igarapé, [S.1.], n. 29, dez. 2017. Disponivel em: <https://igarape.org.br/en/
will-cuba-update-its-drug-policy-for-the-twenty-first-century/>. Acesso em 01.mar.2019.

BRASIL. Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011. Regula o acesso a informagoes previsto

no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo
Federal; altera a Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n® 11.111, de 5 de maio
de 2005, e dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janciro de 1991; e dd outras providéncias. Didrio
Oficial da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, 18 nov. 2011. Disponivel em: <http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2011/1ei/112527.htm>. Acesso em: 01.n0v.2019.

BRASIL. Decreto-Lei n° 2.848, de 07 de dezembro de 1940. Cédigo Penal. Didrio Oficial da
Republica Federativa do Brasil, Rio de Janeiro, 31 dez. 1940. Disponivel em: <http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del2848compilado.htm>. Acesso em: 01.jun. 2019.

BRASIL. Decreto-Lei n° 3.689, de 03 de outubro de 1941. Cédigo de Processo Penal. Didrio
Oficial da Republica Federativa do Brasil, Rio de Janeiro, 13 out. 1941. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del3689compilado.htm>. Acesso em:
01.nov.2019.

BRASIL. Constitui¢io da Repiiblica Federativa do Brasil de 1988. Didrio Oficial da Republica
Federativa do Brasil, Brasilia, 05 out. 1988. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/

ccivil_03/constituicao/constituicao.htm >. Acesso em: 01.nov.2019.

BRASIL. Ministério da Satde. Sistema de Informagées sobre Mortalidade-SIM. Consolidacio da
base de dados de 201 1. Brasilia, 2011. Disponivel em: <http://tabnet.datasus.gov.br/cgi/sim/
Consolida_Sim_2011.pdf>. Acesso em: 07.jun.2019.

BUCKCI, Maria Paula Dallari. Fundamentos para uma teoria juridica das politicas piiblicas. Sao
Paulo: Saraiva, 2013.

CHENEY, C. D.; Pierce, W. D. Behavior analysis and learning, 5* ed. New York: Psychology
Press, 2013.

COASE, Ronald H. A Firma, o Mercado e o Direito. Traducgao: Heloisa Gongalves Barbosa. 22

ed, Rio de Janeiro: Forense Universitdria, 2017.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Meta 2: A impunidade como alvo. Diagndstico da
investigagdo de homicidios no Brasil. Brasilia, 2012. Disponivel em: <http://www.cnmp.mp.br/

portal/images/stories/ Enasp/relatorio_enasp_FINAL.pdf>. Acesso em: 01.mar.2019.



Os Sistemas de Avaliagio da Eficdcia da Investigacdo Criminal no Brasil... 29
Elton Luiz Bueno Candido | Julio Cesar de Aguiar

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Banco Nacional de Monitoramento de Prisées,
consulta cadastro nacional de presos. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/

arquivo/2018/08/57412abdb54eba909b3e1819fc4c3ef4.pdf>. Acesso em: 04.jun.2019.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Diagndstico das acoes penais de competéncia do
Tribunal do Jiiri. Brasilia, 2019. Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/files/publicacoes/
arquivo/553b50f521d5d129f155d820729b8464_4bde6f567b21f4790c5b11e4aedf1d92.pdf>.
Acesso em: 03.jun.2019.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Relatorio analitico propositivo, justica pesquisa:
Justi¢a criminal, impunidade e prescri¢do. Brasilia, 2019. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.
br/files/conteudo/arquivo/2019/02/6ab66f9a7c1£5c99878f04a46£8279¢4.pdf>. Acesso em:
03.jun.2019.

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. A visiao do Ministério Pablico
sobre o sistema prisional brasileiro. Brasilia, 2019. Disponivel em: <http://www.cnmp.mp.br/
portal/images/Publicacoes/documentos/2019/BOOK_SISTEMA_PRISIONAL.pdf>. Acesso
em: 01.jun.2019.

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. O Ministério Pdblico e o
Controle Externo da Atividade Policial. Brasilia, 2017. Disponivel em: <http://www.cnmp.
mp.br/portal/images/Publicacoes/documentos/2017/Livro_controle_externo_da_atividade_
policial_internet_atual.pdf>. Acesso em: 01.jun.2019.

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Relatério de visita de
Controle Externo da Atividade Policial, Parand. Brasilia, 2018. Disponivel em: <http://
www.cnmp.mp.br/portal/images/Comissoes/ CSP/RELAT%C3%93RIOS_DE_VISITAS/
Relat%C3%B3rio_Final_PR.pdf>. Acesso em: 22.mai.2019.

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Ministério Ptblico, um retrato
2014. Brasilia, 2014. Disponivel em: <http://www.cnmp.mp.br/portal/images/ ANUARIO _
UM_RETRATO_9_de_setembro_de_2014.pdf>. Acesso em: 01.jun.2019.

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Ministério Pablico, um retrato
2015. Brasilia, 2015. Disponivel em: <http://www.cnmp.mp.br/portal/publicacoes/244-

relatorios/7425-ministerio-publico-um-retrato-2015>. Acesso em: 01.jun.2019.

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Ministério Piblico, um retrato
2016. Brasilia, 2016. Disponivel em: <http://www.cnmp.mp.br/portal/images/Publicacoes/
documentos/MP_um_Retrato_2016_web.pdf>. Acesso em: 01.jun.2019.

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Ministério Pablico, um
retrato 2017. Brasilia, 2017. Disponivel em: <http://www.cnmp.mp.br/portal/images/
Anu%C3%Alrio_um_retrato_2017_internet.pdf>. Acesso em: 01.jun.2019.

CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Ministério Piblico, um retrato
2018. Brasilia, 2018. Disponivel em: <http://www.cnmp.mp.br/portal/images/Publicacoes/



30 Revista Direito e Justica: Reflexoes Sociojuridicas

Santo Angelo | v. 21 | n. 41 | p. 5-34 | set./dez. 2021 | DOTI: http://dx.doi.org/10.31512/rdj.v21i41.144

documentos/2019/Anu%C3%Alrio_um_retrato_2018_ERRATA_1.pdf>. Acesso em:
01.jun.2019.

COOTER, Robert; ULEN, Thomas. Direito ¢ Economia. Traducio: Luis Marcos Sander,
Francisco Aratjo da Costa. 52 ed, Porto Alegre: Bookman, 2010.

FARIAS, Adriana. Delegacias de policia criam “meta” para niimero de flagrantes. Veja SP, Sao
Paulo, 26 fev. 2018. Disponivel em: <https://vejasp.abril.com.br/cidades/delegacias-de-policia-

criam-meta-para-numero-de-flagrantes/>. Acesso em: 02.set.2019.

FERREIRA FILHO, Paulo Sergio. Anilise Econémico-Comportamental do Direito versus
Andlise Comportamental do Direito. Quaestio Juris, Rio de Janeiro, v. 12, n. 1, p. 171-207,
jan. 2019. DOI 10.12957. Disponivel em: <https://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/
quaestioiuris/article/download/31201/28025>. Acesso em: 11.out.2019.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Anuirio Brasileiro de Seguranga
Pablica 2015. Rio de Janeiro, 2015. Disponivel em: <http://www.forumseguranca.org.br/

publicacoes/anuario-brasileiro-de-seguranca-publica-2015/>. Acesso em: 17.set.2018.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Anuirio Brasileiro de Seguranga
Pablica 2016. Rio de Janeiro, 2016. Disponivel em: <http://www.forumseguranca.org.br/
publicacoes/anuario-brasileiro-de-seguranca-publica-2016/>. Acesso em: 17.set.2018.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Anuirio Brasileiro de Seguranga
Publica 2017. Rio de Janeiro, 2017. Disponivel em: <http://www.forumseguranca.org.br/

publicacoes/anuario-brasileiro-de-seguranca-publica-2017/>. Acesso em: 17.set.2018.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Anuirio Brasileiro de Seguranga
Pablica 2018. Rio de Janeiro, 2018. Disponivel em: <http://www.forumseguranca.org.br/

publicacoes/anuario-brasileiro-de-seguranca-publica-2018/>. Acesso em: 17.set.2018.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Nota Técnica. Atlas da violéncia n
17. Rio de Janeiro, 2016. Disponivel em:<http://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/arquivos/
downloads/5531-8031-160322nt17atlasdaviolencia2016finalizado.pdf>. Acesso em:
07.set.2019.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Atlas da violéncia 2017. Rio de
Janeiro, 2017. Disponivel em: <http://www.forumseguranca.org.br/publicacoes/atlas-da-
violencia-2017/>. Acesso em: 14.mai.2018.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Atlas da violéncia 2018. Rio de
Janeiro, 2018. Disponivel em: <http://www.forumseguranca.org.br/publicacoes/atlas-da-
violencia-2018/>. Acesso em: 14.mai.2018.

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Atlas da violéncia 2019. Rio de

Janeiro, 2019. Disponivel em: <http://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/relatorio_
institucional190605_atlas_da_violencia_2019.pdf>. Acesso em: 07.jun.2019.


https://vejasp.abril.com.br/cidades/delegacias-de-policia-criam-meta-para-numero-de-flagrantes/
https://vejasp.abril.com.br/cidades/delegacias-de-policia-criam-meta-para-numero-de-flagrantes/

Os Sistemas de Avaliagio da Eficdcia da Investigacdo Criminal no Brasil... 31
Elton Luiz Bueno Candido | Julio Cesar de Aguiar

FORUM BRASILEIRO DE SEGURANCA PUBLICA. Monitor da Violéncia, consulta por
dados sobre o sistema prisional brasileiro. Disponivel em:<https://especiais.gl.globo.com/

monitor-da-violencia/2018/raio-x-do-sistema-prisional/>. Acesso em 04.jun.2019.

GIGERENZER, Gerd. How to make cognitive illusions disappear, “beyond
heuristics and biases”. European Review of Social Psychology, [S.1.], Vol. 2, No.

1, p. 83-115, fev. 1991. Disponivel em: <http://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/
download?doi=10.1.1.336.9826&rep=rep1 & type=pdf>. Acesso em: 20.mai.2019.

GIGERENZER, Gerd. On Narrow Norms and Vague Heuristics: A Reply to Kahneman
and Tversk. Psychological Review, [S.1.], Vol. 103, No. 3, p. 592-596, 1996. Disponivel em:
<https://pure.mpg.de/rest/items/item_2547850/component/file_2561571/content>. Acesso
em: 01.out.2019.

HOMELIN, Janaina Camelo. O papel de uma legislagao penal mais responsdvel na redugao
do fluxo de entrada no sistema prisional. Revista Brasileira de Seguranga Piblica, Sao Paulo,
v. 11, n. 2, p. 30-46, ago-set. 2017. ISSN 1981-1659. Disponivel em: <http://revista.
forumseguranca.org.br/index.php/rbsp/issue/view/24>. Acesso em: 17.ago.2018.

INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Avaliagio de Politicas Piblicas:
guia pritico ex post, vol. 2. Brasilia, 2018. Disponivel em:<http://www.ipea.gov.br/portal/index.
phpoption=com_content&view=article&id=34504>. Acesso em 30.mai.2019.

INSTITUTO SOU DA PAZ. O Processamento de Homicidios no Brasil e a Estratégia Nacional
de Justica e Seguranga Piblica em trés estados: Alagoas, Santa Catarina e Sio Paulo. Sao

Paulo, 2016. Disponivel em: <http://www.soudapaz.org/upload/pdf/o_processamento_de_
homicidios_no_brasil.pdf>. Acesso em: 04.set.2019.

JOLLS, Christine; THALER, Richard; SUNSTEIN, Cass. A behavioral approach to law

and economics. Stan Law Review, [S.1.], p. 1471-1550, 1998. Disponivel em: <https://
digitalcommons.law.yale.edu/fss_papers/1765/2utm_source=digitalcommons.law.yale.
edu%?2Ffss_papers%2F17658&utm_medium=PDF&utm_campaign=PDFCoverPages>. Acesso
em: 20.set.2019.

KAHNEMAN, Daniel; TIVERSKY, Amos. Choices, values and frames. American Psychological
Association, [S.1.], Vol. 39, No. 4, p. 341-350, abr. 1984. Disponivel em: <https://pdfs.
semanticscholar.org/44ea/b3013cb6c63a534570994c9cfte3935¢ec7ed.pdf>. Acesso em:
01.0ut.2019.

KAHNEMAN, Daniel; TTVERSKY, Amos. Loss aversion in riskless choice: a reference-
dependent model. 7he Quarterly Journal of Economics, [S.1.], Vol. 106, n. 4, p. 1039-1061, nov.
1991. Disponivel em: <http://www2.econ.iastate.edu/classes/econ642/babcock/tversky%20
and%20kahneman.pdf>. Acesso em: 29.set.2019.

KAHNEMAN, Daniel; TIVERSKY, Amos. The advances in prospect theory: cumulative
representation of uncertainty. Journal of Risk and Uncertainty, [S.1.], n. 5, p. 297-323, 1992.



32 Revista Direito e Justica: Reflexoes Sociojuridicas

Santo Angelo | v. 21 | n. 41 | p. 5-34 | set./dez. 2021 | DOTI: http://dx.doi.org/10.31512/rdj.v21i41.144

Disponivel em: <http://psych.fullerton.edu/mBIRNBAUM/psych466/articles/ Tversky_
Kahneman_JRU_92.pdf>. Acesso em: 29.set.2019.

KOROBKIN, Russell B.; ULLEN, Thomas S. Law and behavioral science: removing the
racionality assumption from law and economics. California Law Review, California, v. 88, n.
4, p. 1051-1144, jul. 2000. Disponivel em: <https://heinonline.org/HOL/Page?handle=hein.
journals/calr88&div=52&g_sent=18&casa_token=&collection=journals>. Acesso em:
03.0ut.2019.

MACHADO, Leonardo Marcondes. Policiais nao podem ser “bonificados” por maior nimero
de prisoes. CONJUR, Brasilia, 04 jul. 2017. Disponivel em: <https://www.conjur.com.
br/2017-jul-04/academia-policia-policiais-nao-podem-bonificados-maior-numero-prisoes>.
Acesso em: 05.set.2019.

MICHAEL, J. L. Concepts and principles of behavior analysis. Kalamazzoo. MI: Association for
Behavior Analysis, 2004.

MORRISON, Wayne. Filosofia do direito dos gregos ao pds-modernismo, 22 ed. Tradugao:
Jefferson Luiz Camargo. Sao Paulo: WMF Martins Fontes, 2012.

MUGGAH, Robert; TOBON, Katherine Aguirre. Citizen Secutiry in Latin America: facts and
figures. Rio de Janeiro: Instituto Igarapé, 2018. Disponivel em: <https://igarape.org.br/en/

citizen-security-in-latin-america-facts-and-figures/>. Acesso em 04.mar.2019.

POLICIA... 2019. Policia Civil precisa cumprir “meta”. SINDSESP na midia, Sao Paulo, 05
agost. 2019. Disponivel em: <http://www.sindpesp.org.br/noticias_det.asp?nt=2011>. Acesso
em: 02.set.2019.

POLICIAIS... 2013. Policiais que ajudaram a cumprir metas vao ganhar bénus em SP.
Portal G1, Sao Paulo, 23 maio 2013. Disponivel em: <http://gl.globo.com/bom-dia-brasil/
noticia/2013/05/policiais-que-ajudarem-cumprir-metas-vao-ganhar-bonus-em-sp.html>.
Acesso em: 02.set.2019.

RAMIREZ, Alenita. Policia Civil precisa cumprir “meta”. Correio Popular, Sao Paulo, 04
agost. 2019. Disponivel em: <https://correio.rac.com.br/_conteudo/2019/08/campinas_e_
rmc/853647-policial-civil-precisa-cumprir-meta.html>. Acesso em: 02.set.2019.

RIBEIRO, Diaulas Costa; SIQUEIRA, Lia de Souza; TABAK, Benjamin Miranda. A
participagio social nas politicas de seguranga publica como instrumento de reducio de vieses
a luz da andlise econémico comportamental do direito. Culturas juridicas, [S.1.], v. 04, n. 9, p.
171-207, set/dez. 2017, ISSN 2359-5744. Disponivel em: <http://www.culturasjuridicas.uff.
br/index.php/rcj/article/view/185/209>. Acesso em: 11.0ut.2019.

SAO PAULO. Lei Complementar n® 1245, de 27 de junho de 2014. Institui a Bonificagio
por resultados - BR aos integrantes das Policias Civil, 1écnico-Cientifica e Militar, e dd
providéncias correlatas. Didrio Oficial do Estado de Sio Paulo, Sao Paulo, 27 jun. 2014.


https://www.conjur.com.br/2017-jul-04/academia-policia-policiais-nao-podem-bonificados-maior-numero-prisoes
https://www.conjur.com.br/2017-jul-04/academia-policia-policiais-nao-podem-bonificados-maior-numero-prisoes
https://correio.rac.com.br/_conteudo/2019/08/campinas_e_rmc/853647-policial-civil-precisa-cumprir-meta.html
https://correio.rac.com.br/_conteudo/2019/08/campinas_e_rmc/853647-policial-civil-precisa-cumprir-meta.html

Os Sistemas de Avaliagio da Eficdcia da Investigacio Criminal no Brasil... 33
Elton Luiz Bueno Candido | Julio Cesar de Aguiar

Disponivel em: <https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/lei.complementar/2014/lei.
complementar-1245-27.06.2014.html>. Acesso em: 25.0ut.2019.

SAO PAULO. Resolucio Conjunta CC/SG/SFP n° 07, de 03 de dezembro de 2019. Dispde
sobre a definicdo, e os critérios de apuragdo e avaliacio, dos indicadores globais da Secretaria da
Seguranca Piblica, para fins de pagamento da Bonificagio por Resultados — BR a seus servidores,
a que se refere a LC 1.245-2014, no exercicio de 2019. Didrio Oficial do Estado de Sao Paulo,
Sao Paulo, 04 dez. 2019. Disponivel em: <http://dobuscadireta.imprensaoficial.com.br/
default.aspx?DataPublicacao=20191204&Caderno=DOE-I&NumeroPagina=4>. Acesso em:
12.dez.2019.

SAO PAULO. Resolucio Conjunta CC/SG/SFP n° 08, de 03 de dezembro de 2019. Dispde
sobre a fixagdo das metas para os indicadores da Bonificacio por Resultados — BR da Secretaria
da Seguranga Piblica no 1° semestre de 2019 e dd outras providéncias. Didrio Oficial do Estado
de Sio Paulo, Sio Paulo, 04 dez. 2019. Disponivel em: <http://www.imprensaoficial.com.
br/DO/GatewayPDEFEaspx?link=/2019/executivo%20seca0%?20i/dezembro/04/pag_0015_
€952c46e6¢55018e9ffaae54a6d49751.pdf>. Acesso em: 12.dez.2019.

SAO PAULO. Resolugao Conjunta CC/SG/SFP n° 09, de 03 de dezembro de 2019. Dispoe
sobre a fixagdo das metas para os indicadores da Bonificacio por Resultados — BR da Secretaria
da Seguranca Piblica no 2° semestre de 2019 e dd outras providéncias. Didrio Oficial do Estado
de Sio Paulo, Sio Paulo, 04 dez. 2019. Disponivel em: <http://www.imprensaoficial.com.
br/DO/GatewayPDEFEaspx?link=/2019/executivo%20seca0%?20i/dezembro/04/pag_0051_
c47eb15a61ef8d770b2a0c962a6ed550.pdf>. Acesso em: 12.dez.2019.

SAO PAULO. Secretaria de Seguranga Piblica. Manual operacional do policial civil. Sao Paulo:
Delegacia Geral de Policia, 2002. Disponivel em: <http://bibliotecamilitar.com.br/wp-content/
uploads/2016/02/148313378-manual-operacional-do-policial-civil-sp-160120151753.pdf>.
Acesso em: 10.0ut.2019.

SAO PAULO. Secretaria de Seguranga Pdblica. Resolugio n° 157, de 27 de outubro

de 2014. Disciplina as agées de controle e acompanhamento do Programa de Bonificacdo

por Resultados estabelecidos pela Lei Complementar 1.245, de 27-06-201. Didrio Oficial

do Estado de Sao Paulo, Sao Paulo, 27 out. 2014. Disponivel em: <https://www.
imprensaoficial.com.br/DO/BuscaDO2001Documento_11_4.aspx?link=/2014/
executivo%?2520seca0%2520i/outubro/28/pag_0009_C59PL4TQN4HTPe8T018ENIGL3]6.
pdf&pagina=98&data=28/10/20148&caderno=Executivo+I&paginaordenacao=100009>. Acesso
em: 25.0ut.2019.

SAO PAULO. Secretaria de Seguranga Piblica, consulta estatisticas de produtividade policial.
Disponivel em: <http://www.ssp.sp.gov.br/Estatistica/Pesquisa.aspx>. Acesso em 23.nov.2019.

SAO PAULO. Secretaria de Seguranga Publica, consulta perfil de homicidio. Disponivel em:
<http://www.ssp.sp.gov.br/Estatistica/PerfilHomicidio.aspx>. Acesso em 23.n0v.2019.



34 Revista Direito e Justica: Reflexoes Sociojuridicas

Santo Angelo | v. 21 | n. 41 | p. 5-34 | set./dez. 2021 | DOTI: http://dx.doi.org/10.31512/rdj.v21i41.144

SAO PAULO. Secretaria de Seguranga Publica, consulta estatisticas taxa de delito. Disponivel

em: <http://www.ssp.sp.gov.br/Estatistica/Pesquisa.aspx>. Acesso em 21.nov.2019.

SKINNER, B.F. Ciéncia e Comportamento Humano, 112 ed. Tradugio: Joao Carlos Todrov,
Rodolfo Azzi. Sao Paulo: Martins Fontes, 2003.

SKINNER, B.F. Selegao por consequéncias. Tradugao: Carlos Renato Xavier, Paulo Guerra
Soares e Sérgio Cirino. Revista Brasileira de Terapia Comportamental e Cognitiva, [S.1.], v. 9,
n. 1, p. 129-137, 2007. Disponivel em: <http://pepsic.bvsalud.org/pdf/rbtcc/vIn1/vInlalo.
pdf>. Acesso em: 20.mai.2019.

SKINNER, B.E. Sobre 0 behaviorismo, 102 ed. Tradugao: Maria da Penha Villalobos. Sao Paulo:
Cultrix, 2006.

SKINNER, B.F. The phylogeny and ontogeny of behavior. Science, Washington-DC, v.
153, n. 3741, p. 1205-1213, set. 1966. Disponivel em:<https://pdfs.semanticscholar.org/
d0c0/1e6febe42£f15a6f8£82e6187830e9161143.pdf>. Acesso em: 28.dez.2019.

SKINNER, B.F. Selection by consequences. Science, Washington-DC, v. 213, n. 4507,
p- 501-504, jul. 1981. Disponivel em:<https://discoversocialsciences.com/wp-content/

uploads/2019/09/Skinner-selection-by-consequences.pdf>. Acesso em: 28.dez.2019.

SUNSTEIN, Cass R.; THALER, Richard H. Nudge: como tomar melhores decisoes sobre saiide,
dinbeiro e felicidade. Tradugao: Angelo Lessa. Rio de Janeiro: Objetiva, 2019.

THALER, Richard H. Misbehaving: A Construgio Da Economia Comportamental. Tradugao:
George Schlesinger. Rio de Janeiro: Intrinseca, 2019.



