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PRODUTO

Através da presente pesquisa foi possivel verificar que as startups buscando o
desenvolvimento das capacidades absortivas, mesmo que maneira inconsciente. Ainda,
essas organizacfes fazem uso de processos de formulacéo de estratégia que sdo analogos
as escolas do pensamento estratégico de Lampel e Mintzberg (1998). Haja vista a
vulnerabilidade imposta pelo ambiente de extrema incerteza e capital escasso, as startups
nao podem se permitir desperdicar tempo produzindo produtos, servicos ou modelos de
negécios até que estejam prontos. Dessa forma, surge a necessidade de prototipagem e
testagem rapida, a fim de obter feedback dos usuarios e assim verificar se ha a possibilidade
de escalabilidade do negdcio.

Face ao exposto é seguro dizer que o desenvolvimento da capacidade absortiva, a
competéncia de absorver novos conhecimentos € no minimo interessante para essas
organizacdes que sobrevivem através do aprendizado, conforme fundamentado na presente
pesquisa. Somente apds aprender € que essas organizacfes podem de fato assumir uma
postura estratégica com mais precisdo e assim desenvolver-se, no fim encontrando um
possivel melhor modelo de negdcio.

Na sequéncia é apresentado o framework denominado “Duplo Jet”. Motores a jato
sugam o ar e o comprime dentro de seus sistemas, misturando com combustivel para forcar
a geracao do impulso, isso explicado de maneira superficial. Ainda, sua estrutura relembra
o simbolo da Administracdo, em demonstracdo de apreciacdo e homenagem ao referido

campo de ciéncia, e seus profissionais.

Figura 13 — Framework Duplo Jet
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Fonte: elaborado pelo autor (2021).

O framework funciona da mesma maneira que 0s motores a jato. O ar que inicia o
processo € substituido pela hipotese. Quando pessoas resolvem iniciar uma startup tudo
comeca a partir de situagdo hipotética, uma oportunidade de negécio. Entretanto, para tentar
mitigar os riscos naturais desse tipo de modelo de negocio, sugere-se comecar pelo

desenvolvimento da capacidade absortiva dessa organizagéo.



Com uma hipotese valida, isto €, uma oportunidade negdcio plausivel, os gestores
devem buscar o desenvolvimento dos mecanismos e elementos da capacidade absortiva de
sua empresa. Iniciando pelos recursos humanos e rotinas, e processos internos, pois estes
sd0 a base para a organizacdo ja integrar a busca por novos conhecimentos em sua
esséncia.

Quando essas competéncias foram desenvolvidas havera um efeito de ponto de
equilibrio. Observa-se que o framework € geométrico, isso ndo é apenas ilustrativo, mas sim
uma forma de simbolizar a harmonia necessaria entre processos e recursos humanos, um é
o alicerce do outro, assim como se expandem entre si. Ao atingir o ponto culminante, toda a
sinergia construida devera comecar a fazer o efeito de motor a jato: comprimir o
conhecimento ao ponto de combustéo e gerar o impulso necessario, a estratégia.

A formulagdo estratégica parti do conhecimento adquirido, que devera ter
demonstrado se 0 negdcio é promissor ou ndo. Aquela impulsiona a organizagdo, pois
determinara quais sdo seus planos, padrbes, pretextos, perspectivas e posicao, seja de
maneira deliberada ou emergente.

A cultura de busca por novos conhecimentos deve ser desenvolvida apos a definicdo
da estratégia inicial, por razdo que ja existird recursos humanos e rotinas, e processos
internos desenvolvidos para a capacidade absortiva, logo a esséncia final possui uma pré-
forma. Através da aculturacao da organizacdo, um novo jato comecara a tomar forma e gerar
a compressao organizacional até que exploda em um novo impulso que por sua vez
apresentara um possivel modelo de negdcio.

Nos termos do Relatério de Grupo de Trabalho (GT) da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), grupamento publicado através da
Portaria CAPES N171, de 2 de agosto de 2018, este produto oriundo de Mestrado
Profissional classifica-se como Processo / Tecnologia e Produto / Materiais ndo patenteaveis
n® 21 (BRASIL, 2019, p.18). Tal classificando ocorre em razdo deste produto “por
impedimentos legais, ndo apresentam um mecanismo formal de protecdo em territério
brasileiro, incluindo quaisquer ativos de propriedade intelectual.” (BRASIL, 2019, p. 72).

Por fim, para abrilhantar a presente dissertacdo, sera possibilizado em apenso, o
manual do framework Duplo Jet. Neste havera mais instru¢des a respeito de cada fase do

produto, entranhado uma proposta mais direta e objetiva de sua aplicacéo.



