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Resumo. Apesar de todo avanco tecnolégico e mudangasequentorrido na
educagdo nos ultimos anos, em especial o surgimdo® Objetos de
Aprendizagem, muito pouco mudou no que diz resgeitxessibilidade e
inclusédo de portadores de necessidades educaciesaisciais, que tem certa
dificuldade de acesso a esses ambientes. Com [pi@mes amenizar esse
problema, este artigo apresenta, através do esti@léécnicas e padrdes de
acessibilidade, o desenvolvimento de um objetopdendizagem adaptado e
gue utilizando atividades mais interativas, faeilé realizacao das atividades
praticas, aumentando o interesse dos alunos e maibdo a fixacdo do
conteudo exposto na aula.

1. Introducéo

Atualmente um dos cenarios que mais sofre mudamgasambito mundial, é o da
educacdo. E inegavel que esse setor esta passandmnp fase de grande avango e
invasdo tecnoldgica. Segundo Dias (2010), dentrawancas mais significativas esta
0 surgimento da web 2.0, e junto com ela um novél gie usuario, que deixa de ser
um mero receptor de informacdo passando a serocri& conteddo, para que mais
tarde possa ser compartilhado pelos colegas. Umsafefeamentas que mais tém
auxiliado o aprendizado desse novo perfil de estieda sdo os Objetos de
Aprendizagem, que conforme Beck (2001) tratam-eseetursos digitais utilizados
como suporte ao ensino. Apesar de todo o crestinmorrido na educacao, ainda,
pessoas que apresentam algum tipo de deficiéncigduifavorecidas de maneira ideal.
Nas pesquisas realizadas, ao estudar o cenaribdstugrias modalidades de ensino
observou-se que muito ja foi feito para estendéalaBortadores de Necessidades
Educacionais Especiais (PNEES). Observou-se amdastjue uma das contribuicdes
encontradas relaciona-se a leitores de tela adaptdtinbora ja existam trabalhos
relacionados a area, pouco foi realizado referanparte pratica das aulas, existe a
deficiéncia de ferramentas interativas, que testen maneira mais efetiva o
conhecimento adquirido pelo estudante.

De acordo com dados do Senso Escolar MEC/INEP Z@0@eriodo de 1996 a
2000, a matricula de alunos com deficiéncia visaaeducacédo basica apresentou um
aumento na ordem de 134,2% (SANTOS, 2001).



Neste contexto, a necessidade de desenvolverasefivadaptativos torna-se
essencial para manter a qualidade (Nielsen, 20l que este é o objetivo principal
de qualquer modalidade de ensino. Essa preocupaic@onotivacdo para realizacao da
pesquisa que tem por objetivo desenvolver um objietoaprendizagem utilizando
técnicas de acessibilidade adaptado a Portadonesfagéncia Visual (PDV).

2. Informatica na Educacéo e Incluséo Digital

Nos dias de hoje a informética invadiu todos ospmso conhecimento, essa invasao
acabou por consolidar o surgimento de uma novadade tecnoldgica, pois interferem

diretamente tanto em campos profissionais guant@oogacionais, convertendo-se

numa parte integrante da experiéncia diéria, reimhando a area tecnoldgica, cultural,

econdmica, social, educacional e cientifica. A &eaducacdo é a que mais tem tido
dificuldades em adaptar-se, visto que toda a sadedlepende do papel preparador
oferecido nas escolas.

De acordo com Behar et.al. (2009) o tema Inforraate Educacao € um assunto
de relevancia ndo s6 educacional junto a populag@nop também estratégico para o
desenvolvimento de uma nacdo. Diante dessa realidagia-se necessario construir um
novo modelo de educacdo que, levando em conta assas variaveis tecnoldgicas
agregando-as ao cotidiano do usuario. Também seguntesmo autor, nesse contexto,
0 emprego da tecnologia computacional promove asi@ggo do conhecimento e
desenvolvimento das informacdes de diferentes ferenenteracdo entre as pessoas. A
tecnologia € presente, isto € fato, e esta devassela com coeréncia, competéncia e,
principalmente, com responsabilidade (BEHAR et.2009). O surgimento dessas
novas tecnologias acaba por configurar uma nov&ib@ara exclusao digital, que surge
como divisor de aguas, afastando ainda mais a raigoe tem acesso a informacao e
uma grande massa de excluidos, a margem da ptintipdanca tecnoldgica das
tltimas décadas. ( BEHAR et.al., 2009). O computadm substitui o professor, mas
torna-se um grande aliado como recurso mediadoundg aprendizagem dinamica,
auxiliando-o como ferramenta interativa na constoudesta aprendizagem(GELLER,
2004).

O autor Santarosa (2002), vé inclusédo digital cdmalireito de acesso ao
mundo digital para o desenvolvimento intelectudu@acao, geragéo de conhecimento,
participacdo e criacdo) e para o desenvolvimentcagacidade técnica e operacional”,
ou seja, ndo basta ter acesso a computadores eedeatambém € necessario ter a
capacidade de opera-los com autonomia. Estar deckocialmente pressupde verificar
0 que significa estar incluido em cada época, nagliinsecamente ligada ao
surgimento e alcance dos meios de comunicacdoamedade na visdo do Warschauer
(2006). Com isso, 0 autor citado parte da premiesgue “a capacidade de acessar,
adaptar e criar novo conhecimento por meio do uas dovas tecnologias de
informac&o e comunicagdo(TIC) é decisiva para lasdo social na época atual.

Por fim, Warschauer (2006) conclui que projetosndiisdo que se valham das
TIC devem estar abertos a inovacédo e a flexibiedpdra que sejam proveitosamente
aplicados a realidades locais, satisfazendo assoessidades da economia e da
sociedade da informagdo em mudanca acelerada. @e@antarosa (2002) “inclusao
social para PNE é o processo pelo qual a sociedaal® PNE procuram adaptar-se



mutuamente tendo em vista a equiparacédo de opdailes e, conseqlentemente, uma
sociedade para todos”. Para Warchauer (2006), @®ltgias de informacdo e
comunicacdo podem ajudar portadores de deficiéfigiea a superar problemas de
mobilidade, limitacdes fisicas ou discriminacaoigoele também afirma que todas as
tecnologias possuem influéncia sobre a estruturdgg8oelacoes humanas.

Segundo Passerino (2005), se 0 uso do computada@nsimo é capaz de
favorecer o processo educacional, no caso de um &t&é um recurso que favorece a
sua vida, ja que se trata de um meio de comunicaigiproducéo, de construcdo, de
diagndstico, entre outros. Alguns beneficios ndizagdo de computadores para o
ensino de PNEs sdo apontados na pesquisa de Sahnl(({2005), tais como:
potencializagdo da comunicacdo, desenvolvimentccrddividade e capacidade de
criacao, e verificacdo e diagndéstico da capacidadiectual dos usuarios PNEs.

3. Acessibilidade e os padrdes de desenvolvimemieb

De acordo com Dias (2010), entende-se por acedsithd a rede a possibilidade de
qualquer individuo, utilizando qualquer tipo dentglogia de navegacdo (navegadores
graficos, textuais, especiais para cegos ou patensas de computacdo movel), poder
visitar qualquer site e obter um total e compleaiteedimento da informacao contida
nele, além de ter total e completa habilidade teragao

Para criar uma &b acessivel a todos é necessario unir os itensedsiadidade
aos padrbes de desenvolvimemteh Atualmente quando que se trata da definicao de
conceitos e arquitetura para o desenvolvimentoadgnpsweb € sabido que existem
varios formatos diferentes de arquivos que podanutiiizados e disponibilizados na
rede, mas se sabe que tudo teve inicio cadThIL. O embrido dessa linguagem de
marcacao surgiu para servir a uma comunidade lastastrita, a comunidade de
cientistas. Com a introducgéo gradativa de na&gs atributos e aplicacdes especificas,
essa linguagem tornou-se padrdo mundial de apessentde conteldo naeh A
utilizagdo doHTML juntamente com folhas de estilo para publicacAcaigelido na
wely conforme recomendacdes WBC podem ampliar o acesso a informagéo. Assim,
"codificacdo correta e uso adequado das marca¢bb. sdo condi¢cdes necessérias ao
desenvolvimento de tecnologiagbacessiveis, bem como a separacdo entre estrutura e
apresentacao”.

Resumidamente, os padrdes mais utilizados e sagirelcom as diretrizes de
acessibilidade s&o: codigos corretos e validadegaracdo em camadas e Codigo
semanticamente correto. Segundo o portal Acesiabliéi Legal, a acessibilidade de uma
pagina no caso deoftwaresespecificos para pessoas com deficiéncia, naanama
questdo da apresentacdo acessivel do conteuddenratratar também da execucgéo das
tarefas disponiveis nela, como o preenchimento adeularios, envio de e-mails,
pesquisa por palavras, respostas a enquetes,as clmsgénero. Essa questado pode ser
resolvida com a navegacéo via teclado, que podenpdementada de maneira simples,
mas que traz um resultado muito positivo em pagipesbuscam a acessibilidade, tais
como: navegacao via teclado, funcdo auto contrastaento do tamanho da fonte da
parte textual.

Para facilitar as operacgdes digitais como, leitlgalivros e apostilas, uso de
correio eletrénico e a transferéncia de arquiveanodesenvolvidos leitores de tela, que



a partir de sintese de voz, reproduzida por meicaute-falantes pode transmitir
oralmente o conteudo projetado na tela do computalstes softwares sao
desenvolvidos a partir de parametros de acessididjue permitem o uso dos diversos
aplicativos e uma navegacao confortavel no ambigvitedows. Os leitores de tela
substituem o uso do “mouse” por comandos de tecledo exemplo, a tecla “tab” é
usada para percorrer o conteido de uma paginassaace “link” desejado de modo
mais rapido. Embora estes programas sejam indi&peisse eficientes, o usuario cego
encontra barreiras de acessibilidade no espaqeakitsso porque nem todos os sites
respeitam os padrbes de acessibilidade estabedecational e internacionalmente. Os
leitores mais conhecido e utilizados no Brasil s8oseguintes: Sistema Operacional
Dosvox Virtual Visione Jaws.

4. O Objeto de Aprendizagem Proposto

O Objeto de Aprendizagem (AO) desenvolvido trataNdwo Acordo Ortografico da
Lingua Portuguesa, e apresenta cinco questdesfemmhack interativas e acessiveis
sobre o0 assunto. A modelagem proposta foi realiaddaés de diagramas UML, uma
linguagem destinada a visualizar, especificar, ttoinse documentar sistemas de
software

A Figura lilustra o caso de uso geral do sistema. Primeirsaneraluno ira
acessar o Objeto de aprendizagem. Apos sera feraifcacdo se o usuario ja possui
um leitor de tela, em caso negativo 0 mesmo desarénstalado. Prosseguindo, o aluno
podera optar por verificar as instru¢cdes de usanamiar a navegacdo pelo objeto
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Figura 1. Caso de Uso Figura 2. Processo de Navegacédo

instalar o leitor de tela

A Figura 2 ilustra o Caso de uso demonstrando ogssp de navegacao pelas
tarefas. Durante a navegacédo o aluno podera ogitaapmento ou diminui¢cao da fonte.
Apoés, devera escolher uma opc¢éo de resposta, retehssim o respectifeedback

Para o desenvolvimento do Objeto optou-se pelaemphtacdo utilizando
Linguagem de Programacédo PHP sistema de gerenciamento de dados escolhiao foi
banco de dadoslySQL, por ser livre e amplamente utilizado em apliesgideh As
principais fungdes da ferramenta, como as fun¢céesatglegacdo e aumento do tamanho
da fonte foram desenvolvidas a partir de fungéesJ@uery, que se trata de uma
biblioteca deJava Scriptmuito utilizada atualmente. A versao utilizada ésée 1.4.3
compacta, por se tratar da versdo mais leve e teecPara alcangcar o objetivo da
ferramenta foram implementadas as seguintes fungéeacessibilidadeNavegacao
pelo teclado:Toda a navegacao, assim como a realizacOes @é#sstaracesso as outras
funcdes podem ser feitos por atalhos do tecl@dmtraste Ao desenvolver o objeto,



optou-se por um contraste fixo, de acordo com i&dridies de acessibilidade. As cores
escolhidas sé&o o preto, o vermelho, o branco e aredm respectivamente utilizadas
para o fundo, os titulos, os links e o texto enalg&intetizador de Vo2 sintetizador
de voz escolhido para integrar esse projeto foD&WA. O NDVA (Non-Visual Desktop
Access)*foi desenvolvido pela NV Access e se trata de uftwage livie com um
sintetizador de voz e leitor de telymento do Tamanho da Fonte do TeXduncéao,
também em JQuey responsavel pelo aumento do tandmhexto (Figura 3), e 0
resultado apdés aumento da fonte. Essa funcdo aHdaflancdo de navegacédo pelo

teclado, formam a parte principal do objeto de gliagem proposto.
z 5 Objeto de Aprendizagem

A ¢ acessivel a Portadores de
\ .~ =
Visao Reduzida

1.quinquénio (apresenta trés digrafos e um ditongo decrescente
nasal)

2tabaréu (n@o foi afetado pelo Novo Acordo Ortografico e
mantem seu acento)

3.pomposo (apresenta quatro fonemas consoantes)

s.asfixiado (apresenta a mesma quantidade de fonemas e letras)

Figura 3. Objeto de Aprendizagem Acessivel — Texto ~ Aumentado

5. Resultados e Discussao

O Objeto de aprendizagem adaptado foi validadoupma professora com experiéncia
em Educacao Inclusiva, uma aluna portadora de visdiozida e por uma professora
com experiéncia em acessibilidade. Durante os stesie usuarios realizaram as
atividades propostas sobre o tema “O novo Acordmgadfico” no objeto de
aprendizagem adaptado.

Como atividade final, foi solicitado aos usuariage gnteragiram com o0 objeto
de aprendizagem proposto que respondessem a untiogaee avaliativo com a
finalidade de identificar a percepcdo em relacdnteracdo com o sistema. Para a
elaboracdo e disponibilizacdo do questionario feada a ferramenta on-line
Makesurvey, que possibilita a criacdo de questiosam-line com questbes em varios
formatos. O questionario foi embasado na Norma €8@6-1. As respostas foram
elaboradas seguindo uma escala Lfkertcom trés niveis de variacdo
(Concordo),(Discordo) e (Indeciso). Esta escalaipddou uma avaliacdo subjetiva do
comportamento dos usuarios com relacédo a interdesies com o sistema. Constatou-
se que o Objeto foi adaptado com sucesso e qudeatam que foi proposto, sendo
acessivel e de facil navegacéao por PVR.

6. Considerac¢des Finais

Ao concluir o desenvolvimento desse trabalho faigdeel observar inUmeras vantagens
que a evolucdo tecnoldgica tem trazido a educasén) contar que o uso de
computadores tem um papel inclusivo latente, nadigidalmente, mas socialmente,

1 O NVDA <http://www.nvda-pr oject.org/wiki/Downloaz!
A Escala dd.ikert é um tipo de escala de resposta psicométrica wsadamente em questionarios, e é a
escala mais usada em pesquisas de opinido.



contribuindo para a formacao de uma nova sociedgul@jtaria, onde todos possam ter
acesso a imensuravel gama de ferramentas de adgileprendizagem e lazer que o
computador e mternetoferecem.

Verificou-se também que apesar da relevancia queamscas e diretrizes de
acessibilidade apresentam para que usuarios PVRarteruma boa navegacdo a
utilizacdo das mesmas em sites na web ainda éaminéio condiz ou faz jus ao nimero
de usuario PDV apresentado pelas estatisticas do. MEpreciso ressaltar também que
durante a primeira fase de testes, onde o desaumive alguns usuarios sem
deficiéncia testaram o objeto, notou-se que a rap&m no objeto adaptado foi
visivelmente mais facil, confirmando uma das vaatsgda acessibilidade em OA.
Além desses itens ja concluidos, outros aspectogiram durante o processo de
pesquisa, tais como: Implementacdo de modulosaaistque possam ser acoplados a
qualquer OA, trazendo a possibilidade de tornalogea objeto acessivel a PDV.
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